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Capztulo I S

Reﬂexoes sobre mudangas nd pratlca
| fonoaudlologlca '

{

Parte consideravel da producéo cientifica em Fonoaudiologia no
Brasil, principalmente a que foi desenvolvida a partir da segunda me-
tade da década de 80; tem discutido os determinantes ideoldgicos que
norteiam sua teoria e prética e apontado novos caminhos, o que in-
- dica uma tendéncia a mudanca no seu paradigma. Este trabalho visa
a maior compreenso da pratica fonoaudiol6gica clinica voltada pa-
ra o desenvolvimento da capacidade de produgdo de fala fluente. Para
tanto,-ele s€ organiza a partir de'uma perspectiva psicossocial, para
se compreender o comportamento humano e fundamentar o proce-
dimento de pesquisa utilizado. Paréce-nos oportuno, de inicio, re-
ver as caracteristicas que compdem o ‘paradigma mais antigo na area
e refletir sobre a relacdo que existe entre visdo psicossocial do ho-
mem-e da linguagem e a construgédo do conhec1mento fonoaudlolo-
gico,.dentro de um novo paradigma. - :

- A pesquisa de Lucia Elena Figueiredo Neto (1988) é pioneira na
busca dos determinantes histdrico-sociais da pratica fonoaudiolgi-
ca..Ela situa-o nascimento da Fonoaudiologia, na cidade de Sdo Paulo,
na década de 30, ao surgir um trabdlho de reeducagdo no Ambito es-
colar, feito por professores que se especializaram na correcdo dos
problemas da fala. Sua atividade, de ordem eminentemente pratica;
serviu de apoio as necessidades da Medicina e da Psicologia, sempre
sob a tutela dos profissionais dessas areas, sendo eles os idealizado-
res dessa atividade. Numa época em que predominavam ideais na-
cionalistas, esses profissionais orientaram sua pratica’por uma con-
cepcdo de linguagem que abrigava o desejo de normatizar um dnico
padrdo para a lingua portuguesa em todo o territorio nacional, visto
como instrumento de unificac¢io, fortalecimento e defesa do pais. De-
fendiam a eliminag¢do das impurezas da lingua, fossem z'as as varia-
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¢Oes dialetais e os estrangeirismos ou as dificuldades efetivas de fa-
la. Sob essa perspectiva, e no ambito da chamada Escola Nova,
desenvolveram-se atividades ligadas aos diferentes usos da lingua-
gem para detectar desvios da voz e da fala dos escolares, com o ob-
jetivo de formar individuos sadios.

Existe ai uma concepgdo idealizada e a-historica de linguagem,
orientada para uma visdo ideal do ser humano saudével ¢ perfeito.
A partir dela determinou-se a patologizagdo dos sujeitos considera-
dos fora do padrdo ideal e organizaram-se atividades corretivo-nor-
matizadoras. Tal inspiragdo caracterizou-se pela aliena¢iio dos de-
terminantes histdrico-sociais envolvidos na manifestagdo lingiiistica
dos individuos e na sua satide, e também por privilegiar os aspectos
organicos das manifestacGes ligadas & linguagem. Através dela, os
desvios ou as doencas eram vistos como resultado da responsabili-
dade do individuo, e tanto a doeng¢a como a linguagem, reificadas
ou coisificadas.

Ao longo das décadas de 40 e 50, essa nova especialidade, a do
professor voltado para a corregdo dos problemas da linguagem, se
concretizou. Sua acdo, porém, foi perdendo progressivamente o ca-
réater educacional e assumindo um caréter cada vez mais clinico, vol-
tado para a doenga e¢ o atendimento individual; legitimou-se e
oficializou-se por fundamentos e defini¢Ges das dreas psicoldgica e
médica e por fim vinculou-se definitivamente & 4rea da satde. As
relagdes que se estabeleciam entre a pratica e as areas que a subsidia-
vam teoricamente eram de subordina¢io, dependéncia e tutela, ca-
racterizando a dicotomia entre o pensar ¢ o fazer. A Medicina e a
Psicologia forneciam as descrigdes das patologias € dos processos de
recuperacdo. A correcdo dos defeitos da fala tinha um carater exclu-
sivamente técnico na forma de exercicios de fala, voz e linguagem,
e atendia a especificacées médicas. e psicoldgicas. A postura que o
novo especialista assumia diante do individuo e sua linguagem refle-
tia outra dicotomia, entre a satde e a doenca, entre o normal ideali-
zado e o patolégico. Essa dicotomia se mostrava na tendéncia do es-
pecialista a permanecer centrado no desvio do padréo idealizado de
linguagem e a buscar suas causas exclusivamente no corpo do indivi-
duo. Nessas condic6es, o corpo passou a ser controlado pelo espe-
cialista, que através de testagens, medigGes e classificacdes basecadas
nos saberes médicos e psicoldgicos rotulava as deficiéncias individuais.
Institucionalizou-se, assim, a doenga-problema da linguagem (termo
proposto por Leonel Scavazza, 1987), que favorecia a estigmatiza-
¢d0 e segregacdo de individuos definidos como portadores de des-
vios ou como desiguais. ’
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Com os avangos cientificos e tecnolégicos sobre sua prética, os
professores especializados passaram a denominar-se foneticistas, de-
pois ortofonistas e finalmente logopedistas, e surgiram também os
audiologistas. Essas denominagdes indicavam as especificidades do
trabalho que realizavam, fosse ele a corregdo dos problemas da lin-
guagem ou a testagem da audigdo.

Na década de 60 surgiram em Sdo Paulo os primeiros cursos pa-
ra a formacio académica desse novo profissional, que passou a ser
identificado como fonoaudiblogo, termo que refletia a consciéncia
da necessidade de vincular o trabalho relacionado aos problemas da
linguagem com o trabalho ligado aos problemas da audi¢do, a fim
de melhor compreender as dificuldades da linguagem. Nesses cursos
repreduziram-se as relagbes de dependéncia de outras areas € a con-
cepcdo de empréstimo da sustentagdo tedrica que determinaram, para
o fonoaudiblogo, uma agéo essencialmente prética, vista como com-
plementar & do médico e do psicélogo.

Ao longo das décadas de 60 e 70 os cursos mantiveram a mesma
concepcdo de linguagem que sustentava a dicotomia entre a saude
e a doenga, bem como a ideologia corretivo-normatizadora centra-
da no corpo e seus desvios. Estruturaram-se em torno de uma for-
macio paramédica que coisificava a patologia e priorizava-a em re-
lagdo ao individuo. A Fonoaudiologia desenvolveu-se, assim, atra-
vés de um conhecimento fragmentado e compartimentalizado, dire-
cionado para a especializacdo e a tecnizagdo. Apoiou-se numa con-
cepcdo estruturalista de linguagem como cédigo abstrato, exterior,
intangivel e supervalorizado em relagdo ao individuo, € promoveu
a anulacdo do mesmo como sujeito historicamente situado.

A partir da década de 80, porém, com a produgéo cientifica na
4rea observa-se um movimento de reflexio e critica desse cendrio que
aponta para transformagGes nas relagdes que se estabelecem dentro
da clinica fonoaudioldgica.

Esse movimento critico mostrou, de modo geral, a necess1dade
de uma visdo biopsicossocial do individuo historicamente situado,
ligada a uma concepgdo de linguagem como produto da coletividade
e constitutiva do individuo no processo das suas relagdes sociais. Mos-
trou que era necessario priorizar o individuo em seu processo de de-
senvolvimento, onde as dificuldades de linguagem deveriam ser ana-
lisadas e interpretadas em face das caracteristicas individuais, das re-
lagées do individuo com o meio e de sua histéria de vida.

Vemos, assim, que o debrugar-se sobre um aspecto da realida-
de, a linguagem, para desenvolver uma prética clinica, exigiu'que o .
fonoaudidlogo integrasse o fendmeno lingilistico a realidade, a dina-
mica da construcdo histérica da humanidade, para ndo perder de vista f
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o ser.humano e iludir-se com.uma abordagem clinica centrada no
individuo e na linguagem, reificados. Desse modo, entendo que uma
visdo psicossocial do homem e da linguagem integrou-se'ao novo pa-

radigma que pode inspirar e articular a teoria ¢ a pratica fonoaudlo-

ldgicas. . - .o >

Aspectos dessa visdo 1nflu1ram de modo definitivo para que a
clinica da linguagem passasse a significar um trabalho com o movi-
mento da consciéncia, ou seja: a compreensdo de que o homem se
constréi nas relagbes sociais que vivencia em suas atividades prati-
cas ¢ de comunicagdo, recebendo’influéncia-da histdria.de seu grupo
¢ influenciando-o; a compreenséo de que a linguagem é um produto
histérico-social que se transforma com as mudangas sociais, e é um
fator essencial ao lado da atividade humana, para a formagio. e trans-
formacéo da consciéncia do individuo, evidenciando a estreita rela-
¢do-que existe entre 0 desenvolvimento da linguagem e o'da cons-
ciéncia. A partir dessa visdo; despimos nossa atividade terapéutica
do caréter delineado no primeiro paradigma e a vestimos com’ o ca-
rater de participagdo no processo de construcdo dos individuos. Os
possiveis desvios da linguagem deixaram de ocupar um lugar; cen-
tral, que passou a ser ocupado pela formagio e pelo desenvolvimen-
to da identidade dos individuos, vista como um processo de constru-
¢do e transformagdo permanentes. Isso implica o envolvimento em
relagdes terap€uticas que visavam promover o pleno desenvolvimen-
to dos potenciais peculiares a cada sujeito, aqui concebido como uma
singularidade dentro da pluralidade da espécie ‘humana. :

Considerar que uma visdo psicossocial do homem e da lingua-
gem faz parte do novo paradigma que articula e inspira a teoria e
a'pratica fonoaudioldgicas, pode significar para alguns que a Psico-
logia Social empresta a sustentagfo tedrica & Fonoaudiologia. Esta
continuaria sendo vista,-entdo, como uma atividade eminentemente
pratica tutelada por outra drea. Acreditamos, entretanto, que nio
se trata de delimitar espacos para.a Psicologia Social e para a Fo-
noaudiologia, mas de entender que h4 diversos pontos de vista sob
0s quais se pode olhar o ser humano, € que cada um deles é uma.
visdo parcelada, que pode levar-a novas sinteses com as demais vi-
sOes, sempre com.a perspectiva -de enténder o homem na sua totali-
dade: A prética com a clinica da linguagem tem-nos remetido ao mo-
vimento da consciéncia e suas relagdes com as manifestacdes do cor-

"po, bem como a ideologia, a histéria e as praticas dos grupos so-

ciais. O que nos remete, por sua vez,  necessidade de conhecimen-
tos lingiiisticos, psicoldgicos, socioldgicos, médicos, histéricos, eco-
ndmicos e educacionais. A necessidade de integrar o saber; repetimos,
estd relacionada ndo a idéia do empréstimo de outras 4reas, mas sim
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a novas sinteses que reexpliquem realidades conhecidas e expliquem
outras até entdo desconhecidas. O aprofundamento do conhecimen-
to em aspectos particulares do real é uma condigdo propria da capa-
cidade humana. A delimitagdo do saber em dreas estanques, bem como
a dicotomizacdo entre teoria e pratica, sdo frutos da idealizagdo do
real a servigco de relag¢bes de poder e dominagdo. Falar em Fonoau-
dologia a partir de uma perspectiva psicossocial do homem e da lin-
guagem ¢é avangar na busca de caminhos tedricos e praticos que per-
mitam a compreensio da totalidade humana, nos multiplos aspec-
tos que a compdem.
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Capitulo 2

Questdes tedricas, metodoldgicas e praticas

Consciéncia e linguagem

Este trabalho foi organizado em torno de duas possibilidades:
a de conhecer e estudar o movimento da consciéncia e a de interferir
terapeuticamente com esse movimento. O objetivo do trabalho foi
o de estudar as mudancas ocorridas no movimento da consciéncia
ao longo de um processo terapéutico. O conceito de representacao
social organiza o modo de lidar com o material empirico (discurso),
que nos d4 acesso a esse movimento. Para entendermos as bases so-
bre as quais nos apoiamos, analisaremos primeiramente a estreita re-
lagdo existente entre aquisi¢do, desenvolvimento da linguagem e de-
senvolvimento da consciéncia, a partir das teses fundamentais pro-
postas inicialmente pela psicologia soviética, desde o final da primeira
metade deste século.

De acordo com Alexis Leontiev (1959), o desenvolvimento da
consciéncia é entendido como o processo pelo qual cada individuo
reproduz-em sua mente uma imagem ideal, na forma de reflexo cons-
ciente, seja:do mundo objetivo que o rodeia, seja de si mesmo. A
esse processo, denominou-se .‘‘apropriagdo da realidade’’.

O reflexo consciente do mundo externo e da imagem de si pode
ser entendido como a transformagido da objetividade em subjetivi-
dade. De acordo com a tese fundamental da psicologia soviética, is-
$0 se processa em um contexto de relagGes sociais especificas, a par-
tir de atividades praticas e de comunicacio que se desenvolvem en-
tre o individuo e o meio. Tal processo significa que a apropriacdo
da realidade pelo individuo é determinada em grande parte por prin-
cipios, regras, valores e a¢les que, caracteristicamente, compdem a
realidade do grupo ao qual ele pertence, expressos no discurso ¢ na
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acdo dos outros individuos que o rodeiam. Significa, portanto, que
as origens da consciéncia humana repousam na relagio do homem
com a realidade e em sua historia social, que est4 estreitamente liga-
da ao trabalho e a linguagem.

Como diferentes grupos, em diferentes momentos histéricos ou
num mesmo momento, sdo capazes de refletir e expressar de manei-
ra diversa a realidade que os cerca, evidencia-se que o que denomi-
namos realidade é, para o género humano, uma elaborag¢io cognitivo-
afetlva ouseja, uma interpretagdo-dessa mesma realidade, o refle-
xo dos valores compartilhados pelo grupo que a produz.

A linguagem desempenha um papel fundamental nesse proces-
so de apropriacdo da realidade ou de desenvolvimento da conscién-
cia. Vista como um complexo sistema de codigos que se formou no

curso da histdria social da humanidade, ela reproduz os conhecimentos
e os valores associados as praticas sociais que se cristalizaram. As-
sim, através dos significados das palavras articuladas em frases, a
linguagem reproduz uma visdo de mundo. ]

O desenvolvimerito da linguagem ¢, portanto, a expressdo da ca-
pacidade humana de supérar os limites da experiéncia sensorial de=
senvolvendo um sistema de cédigos. Esse sistema designa objetos €x-
ternos ¢ estabelece relacdes entre eles, incluindo-os-ém ' categorias,
permite a individualiza¢do das caracteristicas dos fendmenos ¢ a-for-
rﬁulagéo” de generalizagdés e sinteses. Expressa, assim, a formacio
do pensamento abstrato, o'salto-do sensorial ao racional, a capaci-
dade ‘de realizar o reflexo consciente a que nos referimos-anterior-
mente: Tal sistema determina-dinda seu proprio processo de expan-
sdo, de forma que o processo de desenvolvimento da linguagem'é,
a0 mesmo tempo, ‘o processo de desenvolvimerito da ¢onsciéncia.

De uma perspectiva histdrica, assumimos o pressuposto de Leon-
tiev (1975), no qual a linguagem originou-se’da necéssidadede es-
treita cooperagio/ comumcag:ao exigida pelo trabalho socialmente di-
vidido entre os homens.' Nos 'seus primordios esteve ligada a ‘gestos
€. sons‘inarticulados; inteiramente. dependentes da:atividade em que
surglram e, ao' longo das transformacdes sociais da existéncia hists-
rica do homem. desenvolveu-se num 51stema que reflete o mundo de
forma abstratare generahzada. S ATt Lenn o enn e

.:Luria (1986)-apontoll que.a- palavra é-a célula da hnguagem E
ela que duplica e retém a realidade externa; criando um mundo de
imagens‘interiores. E ainda designa, individualiza e retine as coisas,
as caracteristicas, as a¢des ¢ relagoes; codlflcando a exper1enc1a e per-’
mltlndo Sua transmissdos £ T s oot o eteehde 0 L
£ ~.Do'mesmo modo’como-a hnguagem foi-se’ transformando € de-
senvolvendo, ao longo da histéria'da humanidade, o significado das
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palavras vai-se transformando ao longo do processo-de desenvolvi-
mento do individuo. No.inicio da vida da crianga, elas tém um cara-
ter afetivo que vai se desenvolvendo e mudandode estrutura: Na vi-
da adulta; essa estrutura possui enlaces e relagdes abstratas que in-
troduzem as palavras num sistema de categorias e concgitos hierar-
quicamente organizados, mudando os processos psiquicos subjacentes.
Devemos originalimente a Vigotski a compreenséo de.que o de-
senvolvimento da palavra e da consciéncia estdo interligados. Cabe
considerar que o desenvolvimento da consciéncia no se encerra num
determinado momento da.existéncia do individuo, como; por exem-
plo, o da sua entrada na vida adulta, porque sempie sdo possiveis
novas mudangas em torno-dos significados das palavras, que por sua
vez-conduzem'a mudancas nos processos psicoldgicos subjacentes e,
conseqiientemente, no'comportamento dos sujeitos. Mudancas desse
tipo serdo mostradas no Capitulo 3, onde apresentamos, analisamos
e discutimos o discurso de pacientes. - o
-Um ‘desdobiamiento. dessas :reflexdes, tambem apontado- por
Leontiev (1975), deve ser introduzido por sua importancia para a com-
preensdo dos aspectos fundamentais.da relacéo entre linguagem-e
consciéncia, e dos aspectos especificos da presente investigagdo.
Refere-sea diferenca entre o significado social e o:sentido pessoal
daspalavras,;bem como a sua.articulagdo com a ideologia; aqui én-
tendida como.um conjunto de significados cuja serventia é manter
as relagdes de dominagcdo numa. dada sociedade. * ar
Os significados sociais das palavras referem-se a um sistema es-
tavel de relagdes ou enlaces que compdem o significado. Esse sistema
¢ produto-objetivo da histéria de um grupo e comum a todas as pes-
soas.que a ele pertencem. Apropridr-se delé equivale a adquirir a lin-
gua oficial de uma sociedade: E através dele que o individuo se insere
na histéria dessa sociedade e reproduz, em poucos anos, o processo
pelo qual a humanidade se produziu.. Torna-se seu produto e ao mes-
mo tempo reprodutor e/ou produtor da histéria de seu grupo social.
Esse processo que, como vimos, também é o de desenvolvimen-
to da consciéncia ou de apropriacdo da realidade é sempre um: pro-
cesso de apropria¢do de uma interpretacdo da realidade construida
ao longo da histéria de uma dada sociedade. Tal interpretagdo se da
através dorconjunto das idéias dominantes compartilhadas pelos in-
dividuos, e que s30 empregadas para explicar:e'manter a sociedade.
Nesse sentido;. o desenvolvimento.da’consciéncia sofre a.determina-
¢do da ideologia que permeia“seu rgrupo social. A- linguag‘em .como
produto histérico .da sociedade, é sua representante’ mais legitima.
- Os'sentidos pessoais, por sua vez, teferem-se aosistema de rela:
¢bes ou enlaces atribuidos s palavras no confronto'entre-as signifi=
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cagOes sociais vigentes e a vivéncia pessoal. Dessa forma, estdo liga-
dos a momentos e situa¢des especificos, a motivos e afetos, a ativi-
dades e experi€ncias particulares vividas pelos sujeitos. Tais expe-
riéncias processam e transformam os significados e podem articular

. uma consci€ncia € um comportamento com maior ou menor grau de
critica & interpretacdo ideoldgica da realidade.

Nesse sentido, no processo de apropriagdo da realidade, que é
também o processo de apropriagdo de uma imagem de si como per-
tencente a essa realidade, o individuo pode desenvolver maior ou me-
nor consciéncia de si (Lane, 1984-b). Isso vai depender de os senti-
dos pessoais refletirem um conhecimento concreto do mundo ou uma
visdo fragmentada da realidade. Conhecer concretamente o mundo
¢ conhecer as determinagGes ideolégicas que pesam sobre a interpre-
tacdo oficial da realidade e, dentro dela, a imagem oficial de homem,
em confronto com as quais o individuo forma suas proprias imagens:
A possibilidade de conhecer, através da investigagdo, as caracteristi-
cas (conteudo e movimento) da consciéncia de si ¢ de transforma-las
¢ em certa medida fundamental para o desenvolvimento dos conhe-
cimentos especificos que subsidiam esta investigagdo € para a pro-
posta terapéutica que deles decorre, como veremos adiante.

Entender a estreita relagfo entre o desenvolvimento da consciéncia
¢ da linguagem em face da ideologia presente nos significados insti-
tucionalizados das palavras e mediada no processo de relagdes so-
ciais praticas e de comunicagio é o contexto bdsico para que se co-
nhega determinado individuo e se entenda concretamente seu com-
portamento. E também para que se compreenda o conceito ¢ a teo-
ria das representagdes sociais, de onde emerge 6 procedimento para
o estudo do movimento da consciéncia utilizado nesta investigagio,
que pretende apresentar um conhecimento concreto do individuo
quanto a especificidade do desenvolvimento da imagem de si como
falante, ligada a capacidade de produg¢do da fala.

A representacéiio social - ¢ >
i)

- -Ateoria das representagdes sociais em que se fundamenta o pre-
sente estudo apdia-se no conceito de representacgio social inicialmente
resgatado e introduzido na psicologia social por Moscovici e poste-
riormente desenvolvido por Jodelet, Lane e Spink, entre outros.

A partir do que analisamos até aqui, podemos considerar que
“‘os contetidos da consciéncia, constituidos pela linguagem e pelo pen-
samento, sdo as representagdes que o individuo tem de si mesmo,
do mundo ao seu redor, de suas atividades, das outras pessoas, do
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passado e do futuro’’, e que ‘‘os conteidos da consciéncia se mani-
festam através das representagdes que o individuo faz de seu mun-
do’’ (Lane, 1992).

Nesse contexto, as representagc”)es sdo entendidas como o pro-
cesso cognitivo que envolve as imagens (reflexos) dos significantes
sociais e seus contetidos ideoldgicos, as experiéncias vividas, etc. Sdo
elas os contetidos concretos do ato do pensameno, estando, por isso
mesmo, ligadas as a¢des dos individuos, compondo e direcionando
suas praticas.

As representacdes podem ser chamadas de sociais porque se for-
mam num processo de troca e interagdo entre os individuos. Sdo as
formas de conhecer por eles compartilhadas, que definem e criam
arealidade, e a0 mesmo tempo possibilitam a comunicacéo e a a¢do
compativeis com os -conceitos e imagens compartilhados.

Jodelet (1986) define as representagdes como formas de conhe-
cimento pratico, como saber do senso comum, que tanto tém a fun-
¢do de estabelecer uma ordem que permita aos individuos orientar-
se e dominar seu mundo material e social, como de p0551b111tar a co-
municag¢io entre eles.

Desse modo, o conceito de representacdo social remete-nos a in-
terseccdo entre linguagem e consciéncia. No dmbito do social, esse
conceito pode ser entendido como a objetivacdo dos significados so-
ciais e histdricos nos comportamentos dos individuos e nas acdes das
institui¢des sociais. No 4mbito individual, pode ser entendido como
a sintese entre os significados sociais e os sentidos pessoais objetiva-
dos na consciéncia e nas atividades dos individuos ou grupos sociais.

A teoria das representagdes sociais centraliza atualmente uma
rica discussdo no campo das ciéncias sociais, seja cdmo uma possi-
bilidade tedrica, seja como uma possibilidade de responder a pro-
blemas empiricos, justamente por situar-se na interface dos fen6me-
nos sociais e coletivos. Essa teoria constitui-se numa forma privile-
giada de se pensar a relagdo entre a objetividade e a subjetividade
na evolucdo das sociedades. Fornece uma maneira de se pensar a sub-
jetividade nas ciéncias sociais, de modo a estabelecer uma ponte en-
tre o mundo individual e o social que seja compativel com a visdo
de uma sociedade em mudanga. Por essa razdo, as representacdes
sociais tém sido significativamente utilizadas, a partir da década de
70, como meio de investigagdo, pelas diversas disciplinas que com-
pdem o espectro das ciéncias sociais. A nogdo de representacdo so-
cial est4 “‘situada na encruzilhada de miltiplas disciplinas’’, prenun-
ciando ‘‘uma postura moderna de ciéncia francamente interdiscipli-

ar”’ (Spink, 1991).
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Dois pontos de vista distinguem-se no estudo das representacdes
sociais. Um € o estudo da produgdo coletiva ou grupal de represen-
tagOes. Estd centrado em campos especificos e j4 estruturados de re-
presentacdo, ou seja, no acervo cultural do grupo e da espécie, abor-
dados apenas como contetidos. Eles sdo chamados de campos estru-
turados, ¢ por isso mesmo remetem ao ideolégico. Tém como subs-
~ trato os esquemas de organizacédo e dindmica sociais ou os esquemas
de interpretacdo logicamente articulados que asseguram a unidade
simbdlica da totalidade social.

O outro focaliza a perspectiva dos grupos sociais. Estuda os dis-
cursos dos individuos, seus contetidos ideacionais ou o contetido das
representacoes. Sao entendidos como nticleos estruturantes das di-
versas visoes de mundo, postos em ac¢do através do discurso nas re-
lagbes de comunicagio. Aborda, assim, as representagdes como pro-
cessos e estuda os elementos culturais preexistentes que interferem
na formagio das representacdes.

- Essas duas abordagens das representagdes sociais podem ser vistas
como complementares, principalmente se assumirmos que o homem
se constrdi nas relacdes sociais que vivencia, pelas atividades prati-
cas ¢ de comunica¢do que as compdem, recebendo a influéncia de
seu grupo ¢ influenciando-o. Segundo essa visdo, a linguagem é um
produto histérico-social que, como tal, vai se transformando com
as mudangas sociais. Ao lado da atividade humana em geral, a lin-
guagem ¢ essencial para a formago da consciéncia individual, o que
caracteriza a estreita relagdo entre o seu proprio desenvolvimento e
o da consciéncia.

O acervo de pesquisas acumulado nos quase trinta anos decorri-
dos desde a introdugio do conceito, somado aos esforgos de autores
ligados a Moscovici, entre os quais destaca-se Jodelet, permitiu sis-
tematizar alguns elementos dessa abordagem que sdo essenciais para
a compreensdo € a andlise dos dados desta investigacdo, bem como
para a elaborac¢do da proposta terapéutica que dela decorre.

Aos elementos que se referem ao processo de elaboragio e es-
truturacdo das representacfes somame-se as nossas consideragdes so-
bre a estreita relagdo que existe entre o desenvolvimento da lingua-
gem e o da conciéncia, evidenciando o papel das representagdes so-
ciais nessa relacéo.

Usando as palavras de Spink (1989), ‘‘toda representacio define-
se, antes de mais nada, por seu contetido, seja este informagdes, com-
portamentos, opinides ou imagens. Este contetiido é sempre a repre:
sentacdo de algo por alguém, ou seja, a representagdo de um sujeito
que se situa diante de outros sujeitos a respeito de um objeto. Os
elementos deste contetido sdo conceitos e imagens”’ . Isso revela a dupla
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face das representagbes como figura e simbolo. Revela também o ca-
rater auténomo e criativo dessas representacdes, a expressdo da ati-
vidade cognitiva de abstragdo ou de simbolizacdo e, ainda, o seu ca-
rater social, expresso na presenca de elementos ideolégicos do grupo
- social a que pertencem 0s sujeitos.

Com relagdo ao processo de elaboracgéo e estruturacdo das re-
presentagdes, Jodelet expde, a partir de Moscovici, dois processos:
o de ancoragem e o de objetivacdo.

A ancoragem réfere-se & integracdo cognitiva do que é represen-
tado dentro do sistema de pensamento preexistente e as transforma-
¢Oes que a partir dele ocorrem nesse sistema. ‘‘Assim como ndo sur-
gem do nada, as representagdes ndo se inscrevem sobre uma tdbua
rasa, mas sempre sobre algo que ja foi pensado em estado latente
ou manifesto’’ (Jodelet, 1986). Ou seja, a novidade enraiza-se em
outras representa¢des preexistentes que funcionam como prototipos
para a integragdo. O processo refere-se, portanto, a nossa necessi-
dade de transformar o estranho em algo familiar. As novas repre-
sentacdes se constroem a partir das que ja existem na consciéncia.
Dessa forma, ocorre uma inser¢éo orgénica do novo no pensamento
j4 constituido, ou seja, a percep¢do do estranho ganha sentido ao
ancorar no que é familiar a consciéncia.

Nesse processo de atribui¢do de sentido ao novo objeto da re-
presentacdo destacam-se a imposi¢do de valores do grupo social e
a necessidade de decodificacdo dos modelos veiculados pela socie-
dade. A ancoragem mostra a maneira pela qual as representagdes ex-
pressam as relagdes sociais, assim como de que forma as relagdes so-
ciais influenciam a constitui¢do das representacdes. O que nos reme-
te a sua funcdo mediadora, na medida em que prové o individuo de
um sistema de interpreta¢des comum ao grupo, tornando-se um ins-
trumento de referéncia que permite a comunicagcdo compartilhada
¢ influencia a acdo.

Como a representacio do novo sempre sofre a determinacio dos
elementos prévios e da 16gica constitutiva de uma dada consciéncia,
quando o novo se constitui em informacdo muito estranha, a sintese
entre o estranho ¢ o familiar para tornar a nova informagéo inteligi-
vel pode produzir uma deformagio parcial ou total do material re-
presentado. Dessa forma, o produto final pouco ou nada tera a ver
com a informagdo original. O sujeito pode apreender palavras isola-
das de um discurso ou os comportamentos isolados de uma manifes-
tacdo mais ampla, e ancord-los em um contexto diferente daquele
em que foram originalmente apresentados.

Isso nos interessa especialmente na medida em que nos vemos
freqiientemente as voltas com esse fendmeno na relacéo terapéutica.
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Por esse motivo, proporemos no final do capitulo as caracteristicas
dos padrées de interagdo que entendemos deveriam se estabelecer na
relacdo terapéutica. Essa relagdo se organiza a partir de um sistema
de représentagdes tido como tipico na constituigio de um dos pro-
blemas da comunica¢do humana, a gagueira, e da necessidade de se
mudar ou reestruturar tal sistema como parte da solu¢do do proble-
ma. No final deste trabalho, mostraremos as caracteristicas dessa mu-
danca e explicitaremos as novas representacdes que a constituem.

Retomando os processos de elaboracéo e constituigdo das repre-
sentacdes, a objetivacdo refere-se A constituicdo formal do conheci-
mento, a propriedade de tornar concreto o abstrato, de materializar
a palavra. Dessa forma, ela pode ser definida como uma operacgio
JSormadora de imagens ¢ estruturante. ‘‘Transforma em imagens no-
¢Oes abstratas, d4 textura material as idéias, faz com que as coisas
correspondam as palavras, d4 corpo a esquemas conceituais’’ (Jo-
delet, 1986). A objetivagdo refere-se, assim, ao processo pelo qual
as nogOes abstratas sdo transformadas em imagens e assumidas pe-
los sujeitos como expressdo verdadeira da realidade externa. Cor-
responde a forma que o conhecimento assume sob a a¢io conjugada
da elaboragdo cognitiva e social, onde o cognitivo transforma o abs-
trato em imagem e o social determina a selecdo de certos elementos
do objeto de conhecimento, inserindo-o em um sistema organizado.

Nesta pesquisa, partimos da compreensdo das representagdes que
concorrem para a objetivacdo da imagem de falante de sujeitos que
se consideram gagos. Estudamos a ancoragem de novos componen-
tes a esse sistema que promovem mudangas na imagem para que o
sujeito supere a visdo de si mesmo como gago. Defendemos que isso
fard com que ele supere a produgéo da gagueira, ou seja, que se pro-
duza como bom falante.

Procedimento da pesquisa

Retomando a defini¢do de Lane ja citada, temos que ‘‘os con-
teudos da consciéncia constituidos pela linguagem e pelo pensamen-
to sdo (...) as representagdes que o individuo tem de si mesmo, do
mundo ao seu redor, de suas atividades, das outras pessoas, do pas-
sado e do futuro”’, e que ‘‘os contetidos da consciéncia se manifes-
tam através das representagdes que o individuo faz de seu mundo’’.
‘Sendo assim, tomamos as representagdes sociais como dados empi-
ricos considerados pontos de partida para a andlise da consciéncia,
a partir dos quais teremos um conhecimento concreto dos conteu-
dos e do movimento dessa mesma consciéncia.
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Portanto, consideramos as representagdes como manifestagdes
objetivas da subjetividade compreendida dentro da consciéncia, e que
sdo passiveis de ser expressadas, entre outras formas, no discurso dos
falantes. Isso significa que todas as verbaliza¢Oes sdo representacdes
que podem ser captadas pelas palavras articuladas em frases do dis-
curso elaborado pelos sujeitos, quando eles expressam sua opinido
a respeito de determinado assunto, contam a histéria de sua vida ou
discorrem sobre determinado tema.

Obtendo as representacgdes articuladas em determinado dlscur-
so, podemos fazer andlises que nos permitirdo compreender a cons-
ciéncia individual e chegar aos processos subjacentes a produgdo de
determinados fenémenos. Por esse caminho, no ano de 1985 con-
cluimos uma andlise sobre a génese da gagueira que serviu de base
para a presente investigacao.

Para detalhar o procedimento de trabalho com as representa-
¢Oes, devemos antes considerar a relacdo entre pensamento e lingua- -
gem como constitutivos do movimento € do conteudo da conscié€n-
cia. Dessa relagdo salientamos que o pensamento é um movimento
do todo para as partes, a sintese de varios elementos numa tinica ima-
gem, ao passo que a linguagem ¢ um movimento das partes para o
todo, em que as unidades, ou palavras, encadeadas umas as outras,
expressam a imagem abarcada pelo pensamento (Vigotski, 1979).

Nessas condig¢des, a técnica de andlise do discurso deve detectar
os pensamentos que estdo na base da sua articulacdo sem fragmenté-la,
uma vez glie é através das articulagdes que os pensamentos se tor-
nam explicitos e expéem a sua logica, de forma que o pesquisador
permaneca fiel a0 movimento da consciéncia que deseja conhecer.

A técnica de Andlise Grafica do Discurso, criada por Lane e que
a principio utilizamos para o estudo da génese da gagueira, preen-
che esses requisitos.

O procedimento parte do discurso transcrito e compreende:

1 — Numeracio das unidades de significado ou dos contetdos
que compdem o discurso, e que geralmente correspondem a um su-
jeito e seu predicado, acompanhando tio-somente a sua seqiiéncia.
Isso ¢ feito para garantir que a articulagdo original entre as idéias
seja preservada, em face do trabalho grafico de andlise que se segui-
ra. Apresentamos, agora, um trecho do discurso da situagdo tera-
péutica 2, analisada no préximo capitulo, na seguinte forma gréfica:

-1- E interessante quando eu sinto essa disposi¢do assim -2- para
ter contato com os outros -3- pode pintar medo de falar -4- pode pintar
vergonha de falar -5- pode pintar... -6- n@o me importa, fica secun-
ddrio mesmo, sabe? (...)-7- Porque fica essa coisa de quero falar -8-
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é gostoso, é bom, -9- quero conversar. -10- Entdo, sabe?, mesmo se
. pintar: eu nd@o vou conseguir...; -11- mas pinta mais a coisa de eu
-vou gaguejar, -12- tudo bem, ne? -13- Assim... a coisa, né?, eu ga-
guejo -14- mas eu falo. -15- Fica uma coisa muito mais importante
a fala, né? -16- eu estar podendo falar.

2 — Releituras cuidadosas do material estudado, de modo a lo-
calizar e marcar os significados que se repetem. Tais repeti¢des com-
preendem o emprego da mesma palavra, dos seus sindnimos e de en-
cadeamentos de palavras que reproduzem os mesmos significados.
As unidades de significado ou as representacGes que se repetem sdo
os nucleos de pensamento que expressam os conteudos da conscién-
cia do individuo. A utilizagfo inicial de cores para marcar os con-
teidos semelhantes ajudou-nos a chegar aos nicleos de pensamento
que compunham o discurso estudado.

Um discurso suficientemente longo e detalhado permite anali-
sar tanto as representacdes como as mudangas que elas sofrem, as

. contradicdes, os aspectos ideoldgicos, as relacdes estabelecidas com
os dominios da realidade, revelando, assim, o0 movimento da cons-
ciéncia do individuo (Lane, 1992). E esse o caso no presente estudo,
principalmente na andlise das sete situagdes terapéuticas de um mes-
mo sujeito, ocorridas entre 1987 e 1991, e que servird de fio condu-
tor para as demais andlises. A andlise pode ser aprofundada ao se
procurar as relacdes entre o discurso e as caracteristicas do sujeito:
seu grupo social, suas atividades, sua historia pessoal, etc. Fazemos
isso aqui, a partir do estudo sobre a génese da gagueira a que j4 nos
referimos.

3 — Paratornar mais claras as representa¢des que compdem os
nicleos de pensamento, bem como o movimento de articulagio entre
os nucleos, reescrevemos o discurso aproximando graficamente as
representagfes que compdem um mesmo nucleo, preservando, atra-
vés de setas numeradas, a seqiiéncia original do discurso. Mantemos,
assim, as articulagdes entre as unidades de significado que compéem
os nucleos e, por meio delas, as articulagdes entre os nicleos, que
nos revelardo o movimento da consciéncia. Mostramos, no Diagra-
ma 1, o trecho do discurso da situagio terapéutica ja referida, nessa
forma gréfica, para evidenciar a emergéncia dos nicleos. Vemos surgir
um nucleo formado pelas unidades FALAR; CONVERSAR; GA-
GUEJAR, que compord o Nivel Motor. Um nicleo formado pelas
unidades SINTO DISPOSICAO; E INTERESSANTE; MEDO; VER-
GONHA; NAO ME IMPORTA; FICA SECUNDARIO; FICA MUI-
TO MAIS IMPORTANTE; QUERO; E GOSTOSO, BOM; NAO

© VOU CONSEGUIR, compord a Afetividade. Um nucleo formado
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pelas unidades EU; ME, que compord a supracategoria Identidade,
sobre a qual falaremos adiante. Além disso, comegca a insinuar-se um
nucleo formado pela unidade OUTROS, que ird compor o Social.

4 — Detectados os nucleos ¢ evidenciadas as suas interligagdes
percebe-se ainda que diferentes nucleos compdem um mesmo con-
junto temdtico. Os conjuntos de nicleos de pensamento que perten-
cem a um mesmo nucleo temdtico, foram considerados como cate-
gorias que representam a realidade estudada e chamados, em fun-
¢do dos contetidos que os compdem, de Afetividade, Cogni¢do, Nivel
Motor e Social. As articulagdes entre as representagdes, que eviden-
ciam as articulacGes entre os nucleos, evidentemente esclarecem tam-
bém as articulacdes entre as categorias. A partir delas analisamos
os contetdos da consciéncia e seu movimento, chegando & compreen-
sdo dos processos subjacentes a produg¢io do fendmeno investigado:
as mudancas na representagdo de si como falante, a partir de um pro-
cesso terapéutico. Esse processo serd explicado no final deste capi-
tulo. As mudancas na representagio de si como falante compordo
o capitulo seguinte.

i

Material utilizado

Para realizar o presente estudo foram gravadas e transcritas de
fitas-cassete dez situagdes terapéuticas, cada uma com duragdo de
aproximadamente sessenta minutos.

As dez situacdes foram distribuidas da seguinte maneira:

Sete delas numa perspectiva diacrdnica, que sdo as sessdes do
sujeito com seu terapeuta, entre 1987 e 1991.

Duas sdo sessdes em que estdo presentes dois sujeitos que pro-
curaram terapia e o terapeuta. Em ambas, um dos sujeitos que ja
encerrou o0 processo terapéutico por ter alcangado seu objetivo é con-
vidado a interagir com outro, que inicia o processo. Numa dessas
sessOes estio presentes dois sujeitos e um terapeuta comum a am-
bos, e na outra, dois sujeitos e dois terapeutas, respectivamente.

Uma ¢ a sessdo entre um sujeito e seu terapeuta, sendo que esse
sujeito abandonou o processo terapgutico uma sessfo apos a que es-
tudamos aqui.

Todos os sujeitos elencados foram meus pacientes, com exce-
¢do do sujeito que estd no inicio do processo terapéutico e participa
da sess@o onde estdo presentes dois sujeitos e dois terapeutas. O his-
térico desses sujeitos estd no Capitulo 3, e antecede a andlise das si-
tuagOes terapéuticas estudadas. Trataremos agora das questdes rela-
tivas 4 objetivagdo do nosso problema de estudo.
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Objetivacio do problema

Nosso interesse volta-se para o estudo das condicdes de cons-
trucdo do bom falante, por intermédio da interagfo terapéutica que
estabelecemos com' pessoas que se consideram gagas, bem como o
estudo das caracteristicas da interacdo paciente-terapeuta que favo-
recem tal construgdo. Para explicitar o problema estudado apoiamo-
nos nos conhecimentos obtidos no nosso estudo da génese da gagueira.

Esse estudo foi determinado pela necessidade de compreender
a relacdo entre o desenvolvimento da consciéncia e a manifestagdo
da gagueira. O caminho foi escolhido para avancar no entendimento
dessa manifesta¢do, uma vez que os estudos conhecidos nunca com-
provaram disfun¢do orgénica ou de qualquer outra ordem que a ex-
plicasse definitivamente. Soma-se a isso o fato de as pessoas que ma-
nifestam gagueira, em qualquer idade, possuirem capacidade fono-
articulatdria integra, quando ela é objeto de investigagdo isolada, ou
seja, quando é observada fora do contexto interpessoal de comuni-
cagdo em que a fala acontece.

Estudamos, assim, o discurso de sete sujeitos que se considera-
vam gagos. Eles contaram a histéria de suas vidas, com destaque para
a histdria de suas falas. Esse contexto era suficientemente amplo pa-
ra captar tanto o campo estruturado no qual o desenvolvimento da
fala estava inscrito, quanto o campo estruturante que pudesse estar
ligado & origem,.ao desenvolvimento e & manutencdo da gagueira.

A Anélise Griéfica do Discurso evidenciou que quatro conjuntos
de nucleos de pensamento, ou categorias, eram constantes em todos
os discursos e interligavam a histéria da fala dos sujeitos. Aos conteu-
dos do conjunto das representagdes que compunham cada categoria
designamos como Auto-imagem, Outros, Nivel Motor ¢ Ativagédo
Emocional.

~ Da analise da articulacdo entre essas categorias, feita através de

suas respectivas representagdes, evidenciou-se a existéncia de uma ideo-
logia do bem falar — vista como o campo estruturado —, veiculada
sistematicamente nas relagdes de comunicagdo entre os sujeitos es-
tudados e os outros que lhes eram significativos (pais, professores).
Evidenciou-se também a existéncia de uma imagem de mau falante
na auto-imagem de todos os sujeitos — vista como campo estrutu-
rante —, ligada a ideologia do bem falar. '

A ideologia do bem falar manifestou-se pela ndo aceitagdo do
padrio de fala espontineo desses sujeitos, ‘‘desde que eles se enten-
dem por gente’’, segundo as palavras de um deles. O que nos permi-
tiu constatar que a gagueira articula-se a partir de relagcdes de comu-
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nicagio que, sistematicamente, colocam a fala, numa situagfo para-
doxal, conforme a descrita por Watzlawick, Beavin e Jackson (1981).

Segundo esses autores, a situagdo paradoxal é entendida como
aquela em que o individuo se encontra numa posi¢do de dupla vin-
culacdo com a realidade. Nesse caso, ele ndo pode abandonar a si-
tuacdo (primeiro vinculo), nem permanecer satisfatoriamente no qua-
dro de referéncia por ela estabelecido, ou seja, ele nio lida adequa-
damente com ela (segundo vmculo)

Para que essa relagdo ocorra é necessdrio ainda que haja uma
forte relagdo de dependéncia psicoldgica e/ou bioldgica entre as pes-
soas envolvidas (outros significativos). O paradoxo surge na medida
em que alguém afirma algo, e em seguida afirma algo sobre a pri-
meira afirmagdo, mas apesar de a comunicagdo ter realidade prag-
madtica, as afirmacdes sdo contraditdrias entre si.

Segue-se que o receptor da mensagem estd impedido de ver tal
contradicdo e, via de regra, também o emissor; e nesse contexto de
forte liga¢do que o receptor tem com o emissor, ele tenta obedecer
a ela.

Nosso estudo da génese da gagueira, que mais tarde foi acresci-
do de um banco de sessenta entrevistas com adultos e adolescentes
que se consideravam gagos e com os pais que consideravam seus filhos
gagos (acumuladas entre 1986 e 1989, com a colaboracio de alunos
do curso de Fonoaudiologia da PUC/SP) mostraram que as histo-
rias de fala sempre continham os ingredientes da dupla vincula¢do.
Ela se forma porque a atividade de fala, do ponto de vista articula-
tério, é uma atividade espontinea, e sua ndo aceitagdo contém po-
tencialmente a possibilidade de levar o sujeito a interferir em sua pro-
ducdo. Ele o faz porque deseja continuar se comunicando de uma
forma que seja aceita pelos outros. Entretanto, a tentativa de realizar
de modo planejado comportamentos que sdo de natureza espontinea
ndo sé impede a realizacdo adequada dos comportamentos, como
também dispara outros que nio sdo planejados e nem desejados
(Watzlawick, 1986).

" Desse modo, a ndo aceitagdo do padrdo de fala de um individuo
por outros que lhe sdo significativos pode colocd-lo numa situacio
paradoxal, quando estes ndo o excluem da situacdo de comunicacio,
ou seja, quando pressupdem a continuidade da conversagdo (primeiro
vinculo), mas ndo aceitam seu padrdo de fala, levando o sujeito a
tentar o espontdneo (segundo vinculo).

Representando esse contetido paradoxal, as palavras que nossos
sujeitos ouviram com mais freqiiéncia de outros significativos foram:
Jala direito; pensa e depois fala; fala com calma. O mesmo foi encon-
trado na pesquisa de Reiner Krause (1982), ao buscar uma aproxi-
magao psicossocial para o estudo da gagueira.:
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A Quando se solicita que o sujeito fale (primeira afirmacéo), po-
rém de outro modo que nio o que lhe é espontdneo (segunda afir-
magcio) — que fale direito, que pense na atividade articulatdria, que
fale com calma — inaugura-se na mente a ingénua possibilidade de
planejar o espontineo. Dessa maneira, a comunicacdo organiza-se
de tal modo que o individuo ndo pode abandonar a tentativa de fa-
lar (uma vez que o meio social, na voz dos que lhe séo significativos,
solicita-lhe que o faga, € o desejo de comunicacdo é preponderante
no convivio social) e nem atingir o objetivo de falar de acordo com
um ideal ndo explicitado, uma vez que tentard o esponténeo.

Ao assumir o ponto de vista paradoxal, ou seja, ao tentar o es-
pontaneo para chegar a um padrido de fala que seja aceito pelos ou-
tros, o individuo ficard preso em um circulo vicioso que se perpetua-
r4 se ndo for percebido como tal. Isso acontece porque reproduz a
situacdo de comunicacdo que coloca a fala numa situagdo parado-
xal, ou seja, quanto mais o sujeito tenta, menos consegue falar me-
lhor do que ja falou. Assim ele desencadeia novas reagdes de ndo
aceitacdo dos outros, que o levardo novamente a tentar interferir na
fala espontianea. Seu hdbito de fala torna-se, assim, condicionado
a esse mecanismo tensionador.

Vemos, entdo, que, quanto mais o sujeito tenta, menos conse-
gue resolver o problema que se sobrepds a sua produgé@o espontdnea
de fala, porque o problema é a forma como tenta resolvé-lo. Foi es-
se 0 movimento de consciéncia que encontramos na base da produ-
¢do e manuten¢do de uma fala com gagueira, tendo sua origem ges-
tada no padrio paradoxal de interagdo descrito acima. O movimen-
to de consciéncia e o padrdo paradoxal de intera¢do, por sua vez,
estdo ligados ao desenvolvimento de uma imagem de mau falante.

A imagem estigmatizada de falante

Da anélise que realizamos da estreita relagdo que existe entre o
desenvolvimento da consciéncia e da linguagem que se produz no
contexto das relacdes sociais do grupo a que cada individuo perten-
ce, entendemos a determinagdo ideoldgica deste desenvolvimento.
Consideremos, agora, a construgio da identidade, entendendo-a co-
mo parte desse processo, o que significa que essa construgdo tam-
bém est4 sujeita A determinagdo dos contetidos das crengas € dos va-
lores veiculados nas relagdes interpessoais, através das atividades pra-
ticas e verbais.

Nesse sentido, a identidade é um processo de construgdo dersi
que se desdobra a partir da rede cognitiva ou de representagdes for-
mada nas relagdes sociais praticas e de comunicacdo. O padrdo de in-
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teracdo que coloca a fala numa situag¢do paradoxal é fonte geradora
de tensdo nesse processo. A medida que esse padrio se reproduz sis-
tematicamente, a tensdo vai condicionando a apresentagdo social do
sujeito e sua forma de falar. Cristaliza-se, assim, um padrio articu-
latdrio que, do ponto de vista social, reforga e é refor¢cado pela nio
aceitacfo. Isso, do ponto de vista pessoal, gera a nio aceita¢io de
si mesmo, que se evidencia pela tentativa sistemdtica do sujeito de
planejar sua atividade articulatéria espontinea.

Estabelece-se, entdo, uma dialética entre um padrio de relacdes
de comunica¢do, um movimento de consciéncia voltado para o pla-
nejamento da atividade articulatéria espontanea, e um padrio arti-
culatdrio, capaz de determinar, na construgdo da identidade, a for-
macédo de uma imagem de mau falante ou uma imagem estigmatiza-
da de falante. Ao lado dos demais elementos.constitutivos da identi-
dade essa imagem, por sua vez, é capaz de determinar na organiza-
¢do motora da atividade articulatéria um padréo estavel que é rotu-
lado como gagueira, e que se desenvolve em miitua determinagio com
a imagem estigmatizada de falante.

-A imagem estigmatizada de falante, captada nas representagdes
estudadas na pesquisa da génese da gagueira (Friedman, 1985), é en-
tendida como nucleo estruturante, porque determina o movimento
da consciéncia caracteristico do desenvolvimento da manifestagio da
gagueira.

Dessa pesquisa pudemos compreender como se engendram os
comportamentos conhecidos e descritos pelos autores considerados
classicos no estudo da gagueira. Em resumo, esses comportamentos
sé0, no plano objetivo, a produgio de hesitagdes, repeti¢des, prolon-
gamentos, bloqueios, tremores e comportamentos disparadores da
fala e adiadores da gagueira, chamados de “‘truques’’, que evidenciam
tensdo no falar. No plano subjetivo sZo a antecipagdo ou pressupo-
sicdo de falhas ao falar e a tentativa de evitar ou fugir da gagueira.

Vemos, entdo, que a producio de fala condicionada a circuns-
tincias que comprometem sua prépria eficiéncia, revela-se uma fonte
geradora de tensdo. Nela se destaca o fato de que, quanto mais o
individuo tenta interferir no automatismo da fala com a intencdo de
falar bem, menos o consegue. Isso, por sua vez, determina um movi-
mento de consciéncia que permite antecipar ou pressupor a ocorréncia
de novas falhas, o que colabora para a formagdo de tensdo no falar.
Conduz também a busca de mecanismos para evitar as falhas previstas;
como troca de palavras, interposi¢do de palavras desnecessdrias, omis-
sOes de fonemas, movimentos associados ao corpo, enfim, toda sorte
de comportamentos que a mente puder inventar e que sdo usados como
- truques para alcancar um padrdo de fala idealizado e aceito pelo outro.
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Assim, a manifestacdo da gagueira, como um estado permanente
da fala do individuo, é determinada por contetidos que se cristali-
zam em sua identidade, compondo uma imagem estigmatizada de fa-
lante. Esta, de acordo com o valor atribuido a imagem de si nas di-
versas situagdes vivenciadas, dispara contetidos de consciéncia con-
traditdrios, como querer falar bem e, a0 mesmo tempo, néo acredi-
tar na competéncia para fazé-lo. Esses conteudos contraditérios sdo
acompanhados de ativa¢des emocionais, tais como nervosismo, inti-
midamento e vergonha, e reforcam o comportamento paradoxal de
querer controlar o espontineo. Tudo isso favorece a manifestacdo
da gagueira ¢ desencadeia um circulo vicioso.

Emocgdo, afeto, atividade de fala e identidade

Em decorréncia da compreensdo da génese da gagueira,
aprofundamo-nos no estudo das emoc¢des para esclarecer a sua rela-
¢do com a construgdo da imagem de falante e a produgéo da gaguei-
ra. A partir dai, pudemos organizar importantes consideragées so-
bre a construcgio da identidade ligada a rela¢do da fala com a emo-
¢80, ¢ da fluéncia com a disfluéncia. O que nos levou a estabelecer
uma distin¢do entre gagueira natural e gagueira sofrimento, bastan-
te significativa para a compreensio da abordagem terapéutica aque
Nos propusemos e ao desenvolv1mento de agOes sociais voltadas pa-
ra a promogio da saude na atividade de comunicagdo verbal.

De modo geral, entendemos a emog¢do, como mediadora entre
0 organismo e o meio; é ela que intermedia as constantes mudancas
das situagGes e eventos, e as respostas comportamentais do indivi-
duo, bem como os estimulos externos que constantemente atingem
0s Orgdos dos sentidos e as respostas do organlsmp a esses estimulos
(Scherer & Ekman, '1984).

As emogOes sa0 momentos relevantes da atividade (e ndo agdes
ou operagdes realizadoras da mesma) que cumprem a fun¢io de si-
nais internos, refletindo as relagdes entre as necessidades do indivi-
duo e as possibilidades que ele tem de realizar com &xito uma ativi-
dade que corresponda a essas necessidades. Elas surgem depois que
a necessidade se atualiza e antes que o sujeito faca a valoracdo ra-
cional da sua atividade, influindo sobre ela (Leontiev, 1975).

Partindo da andlise das bases filogenéticas e orgéanico-

"constitucionais da emog¢do, temos que ela é uma manifesta¢do que
se expressa necessariamente no orginico sob a forma de alteragdes
conjuntas do tdnus visceral e esquelético. Para que a emocgéo seja .
plenamente apreendida na dimensio do humano, déeve-se levar em
conta o trabalho e as modifica¢des que ela sofreu no longo processo
de socializagdo da histéria da humanidade (Martinet, 1972).
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No inicio da vida, as emoc¢des expressam tdo-somente as sensa-
¢Oes de prazer e desprazer do individuo, em fung¢éo das sensacdes
de seu corpo, por meio de movimentos corporais € mimicas faciais,
tensos e relaxados, que sdo provocados por estimulos internos, co-
mo fome ou dor, e externos, como frio ou calor. Por permitirem as
primeiras trocas com o meio ambiente e com os outros, as emogdes
podem ser entendidas como a primeira forma de comunica¢@o. En-
tretanto, elas se modificam ao longo do tempo, em funcdo do de-
senvolvimento do individuo, por serem determinadas pelas intera-
¢Oes sociais que as diversificam e as tornam mais complexas, pela
media¢do do outro, da linguagem e da cultura.

A simples expressdo das sensagdes interiores interpdem-se o de-
senvolvimento cognitivo, a representagio da realidade e os signifi-
cados ideoldgicos que a compdem, ligando a expressdo emocional
ao trabalho cognitivo socialmente determinado, dando-lhe, assim,
um carater social. Se por um lado a emogéo influi na valoragio ra-
cional que o sujeito faz da realidade e da atividade, por outro a va-
loragéo racional influi na ativacdo das emogGes, a medida que o in-
dividuo vai se apropriando da realidade. Ambas estdo sempre em pro-
cesso de determina¢do mutua na construgdo do movimento da cons-
ciéncia e da atividade humana; podé-se considerar reducionista a pers-
pectiva que pretende entender uma isolada da outra. Dessa forma,
fazemos uma distin¢do entre emocgdo ¢ afetividade. Por emogio
entendam-se as alteragoes especificas do tOnus visceral e esquelético
em geral, passiveis de serem captadas pela observacdo. Tais mani-
festagdes tém um tempo relativamente curto de durac¢io, que varia
de minutos a horas, gra¢as a tendéncia de adaptacdo do organismo
as situagBes. Por afetividade, sentimento, 4nimo, humor ou estado
de espirito, entenda-se a articulagdo da emog¢do com a cognigao e,
a partir dai, com o contexto social, onde o componente emocional
pode permanecer em estado latente ou se expressar de acordo com
o0 julgamento que o sujeito faz das conveniéncias circunstanciais, com
qualquer tempo de duragdo (Scherer & Ekman, 1984).

Para analisar a relacdo entre a atividade de fala e a emocgdo, con-
sideremos inicialmente que a fala produz os movimentos mais finos
que o nosso corpo pode realizar, encadeados em questdo de segun-
dos, em seqiiéncias complexas de movimentos para a articulagdo de
palavras que expressam as idéias. Sendo assim, as eventuais impreci-
sOes e falhas articulatérias que se constituem em quebras da fluéncia,
ou disfluéncias, sdo enténdidas como parte natural da produgio da
fala e variam de acordo com as caracteristicas pessoais dos individuos
e das circunstincias envolvidas no momerto da fala. Além dessa, ou-
tras intercorréncias tipicas da relagdo pensar/falar podem ser arrola-
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das para explicar a producdo de disfluéncias. Sio elas a evocagido
concomitante de duas palavras possiveis para expressar uma mesma
idéia; ou a censura de uma-certa palavra em funcdo das circunstan-
cias, 0 que por sua vez provoca a rdpida interposicdo de outra de
mesmo significado, ambas capazes de provocar um breve bloqueio
na emissao, na medida em que a producio da fala oscila momenta-
neamente entre a articulagdo simultdnea de movimentos diferentes.
Existe, ainda, a produgédo de prolongamentos vocalicos e repeti¢des
silabicas ou vocélicas que sdo praticas articulatdrias freqiientes, as-
sociadas & organiza¢do de um pensamento ou evocacgdo de palavras
ao longo da produgio de um discurso.

Do ponto de vista do desenvolvimento do sujeito, é preciso levar
em conta também que quanto mais jovem é o individuo, mais inci-
piente é o uso que faz das regras da linguagem. O dominio motor da
fala, bem como das regras da lingua, estdo sendo progressivamente
incorporados e automatizados. Isso significa que em ambos os casos
as imprecisdes e inadequagdes sdo inerentes e naturais ao processo.

Voltando agora as emogdes e considerando que a ativagdo emo-
cional se d4 pela altera¢do conjunta do tonus visceral e esquelético,
como se pode observar em qualquer pessoa, seja na da mimica fa-
cial, na musculatura corporal geral, no ritmo cardiaco, no ritmo res-
piratdrio, etc., verificamos que a produgio da fala, que depende da
coordenacdo entre a atividade motora especifica da articulagdo dos
sons da lingua e a fungéo respiratdria, pode sofrer varia¢des em in-
dividuos de qualquer idade, quando ligada 4 ativacéo de estados emo-
cionais. Fundamentam-se, portanto, no plano orgénico, a popular
associacdo que se faz entre inseguranc¢a, medo e nervosismo e o ato
de gaguejar, tdo explorada nos personagens da literatura, nas ence-
nagGes teatrais e nas telenovelas, bem como as varia¢des na qualida-
de da voz universalmente reconhecidas como um timbre grave liga-
do a autoridade, ou num timbre agudo ligado ao medo.

Retomando a visdo do sujeito em desenvolvimento, temos que
a manifestacdo emocional é a primeira e mais precoce forma de ex-
pressdo. A ela se sobrepde a atividade cognitiva, cada vez mais e me-
lhor, na medida de sua propria evolugdo. Sendo assim, quanto mais
jovem for o individuo, mais influenciadas pela esfera emocional se-
rdo suas reacoes ao meio ou as formas de expressar as suas necessi-
dades. Nessas condigdes, quando as reacdes do individuo envolvem
o ato de falar, dependendo da sua idade havera maior probabilidade
de desorganizacdo da atividade articulatéria, o que favorece o surgi-
mento de bloqueios, repeticGes, hesitagdes, prolongamentos e até a
impossibilidade de falar, conforme for a quantidade ¢ a quahdade
da ativacdo emocional que estiver em jogo.
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O nivel de competéncia do individuo para lidar com as regras
da lingua e com a atividade motora articulatéria, diante do desejo
de expressar-se verbalmente, por si s6 pode ser considerado uma fonte
de ativacdo emocional, desde que o grau de desenvolvimento cogni-
tivo lhe dé condigdes de julgar suas relagdes com o meio social. Esse
julgamento, pelo que vimos a respeito do processo de desenvolvimento
da consciéncia, sofre a influéncia das rela¢des sociais ou de comuni-
cacdo, de onde vém a exigéncia e a critica a sua capacidade de ex-
pressdo verbal. _

Dai podemos concluir que a disfluéncia é um aspecto natural da
fluéncia, a qual pode ser explicada como uma decorréncia do grau
de competéncia do individuo para lidar com as regras da lingua ¢
a atividade motora, das relagdes entre o pensamento ¢ a fala, do pro-
prio mecanismo de produgio da fala, e da dialética entre fala e emo-
¢do, sendo que todos esses aspectos podem estar associados uns aos
outros.

Assim, encontramos nas contingéncias inerentes ao desenvolvi-
mento e ao uso da linguagem, e na ativagdo emocional, os funda-
mentos para explicar a chamada disfluéncia fisiolégica ou normal
da fala das criangas, a que se referem varios estudiosos do desenvol-
vimento da linguagem.

Nessas condi¢des, é de importincia fundamental para a com-
preensdo da produgio da fala do individuo entender que a disfluén-
cia é parte natural da produgéo de fala fluente; fluéncia e disfluén-
cia passam as ser vistas como partes de uma mesma realidade, deter-
minada por caracteristicas individuais e pela rela¢do do individuo com
o meio, relacdo essa que é mediada pela dinAmica entre cognigéo,
emocdo e valores do grupo ao qual ele pertence. E também funda-
mental para a superagdo de uma visdo alienada, bastante freqiiente
no senso comum e também entre muitos profissionais que lidam com
linguagem, de que a disfluéncia é uma manifestagdo patoldgica que
requer o tratamento clinico do individuo que a apresenta.

Potencialmente, o desenvolvimento da atividade cognitiva tem
a possibilidade de envolver, cada vez mais e melhor, a esfera emo-
cional. Entretanto, isto ndo significa que no individuo adulto a ati-
vacdo emocional deixe de acontecer. Ao contrdrio, tanto a cogni¢do
quanto a emog¢do, em miitua determinagdo, influem sempre no com-
portamento humano, segundo os valores atribuidos a cada uma de-
las, levando-se em conta que as reacdes cognitivas sdo mais presti-
giadas socialmente, em detrimento das emocionais, para que se com-
preendam as formas de expressdo do género humano. Assim, as emo-
¢Oes muitas vezes desempenham um papel subversivo na manifestacio
do individuo, ao determinarem o aparecimento de comportamentos
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que revelam estados subjetivos que ele gostaria de ocultar (Wallon,
1986 ¢ Martinet, 1972). Por exemplo, o sujeito pode querer apresen-
tar um padrio ideal de calma quando, na realidade, estd nervoso,
e percebe que € incapaz de controlar o tremor das méaos ou € sur-
preendido por seqiiéncias disfluentes de fala ou trocas involuntérias
de palavras.

Enfatizando que a disfluéncia € um fendmeno natural da fluén-
cia e decorrente do movimento da ativagdo emocional no sujeito que
fala, concluimos que néo se trata de uma questéo relativa apenas a
infancia, mas também & maneira como o individuo valoriza as situa-
¢bes que vivencia; portanto, a ativa¢do emocional pode gerar dis-
fluéncia tanto na infincia quanto na vida adulta. Vale lembrar, ain-
da, como mostra Wallon, que ndo existem situagdes emocionantes
em si, uma vez que a ativa¢io da emog¢io depende sempre dos julga-
mentos introjetados pelo sujeito € projetados nas situacdes, a partir
de suas vivéncias sociais.

Todas essas consideracdes a respeito da relagdo entre fluéncia
e disfluéncia nos permitem introduzir o conceito de gagueira natu-
ral, que se refere & produgdo natural de disfluéncias no processo de
producdo da fala. A utilizagdo desse conceito nos parece importante
para os profissionais que lidam com linguagem e seus problemas, no
tocante as relagbes terapéuticas € a4 promogéo de satide. O termo €
pertinente na medida em que, ao longo de nossa atividade profissio-
nal, temos constatado que a palavra ‘‘gagueira’’ é empregada indis-
criminadamente, tanto por profissionais quanto por leigos, para de-
finir qualquer tipo de quebra na fluéncia da fala, o que obscurece
as possiveis diferencgas a respeito de sua natureza e colabora para a
estigmatizacéo ¢ a patologizagdo dos sujeitos, bem como para a ma-
nuten¢do de um significado estigmatizado associado & palavra.

E evidente que a gagueira natural e a gagueira de cuja génese tra-
tamos anteriormente, referem-se a fendmenos qualitativamente dife-
rentes, embora possam, em alguma medida, estar relacionadas.

Ao encadear as reflexdes sobre as relagdes entre fluéncia e dis-
fluéncia, entre fala e emogdo, com as da génese da gagueira, consi-
deramos que a gagueira natural pode ser um dos determinantes da
estruturacdo de relaces de comunicac¢do que, marcadas pela ideolo-
gia do bem falar, veiculam a néo aceitacdo do padréo de fala espon-
tdneo do individuo, embora nio sejam as Unicas. A representa¢io
da crianca como um adulto em miniatura que se encontra aquém das
possibilidades deste ultimo, pode estruturar relagdes que despresti-
giam as manifestacdes infantis, entre elas a producdo de fala, inde-
pendentemente da existéncia de disfluéncias. Tal desprestigio pode
gerar tensdo na crianga e, a partir dai, tornar-se, talvez, um gerador
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de disfluéncias. A representacdo da crian¢a como um adulto em mi-
niatura pode, por sua vez, estruturar relagbes de excessiva exigén-
cia/cobranga da crianga, o que também pode coloca-la sob tensdo.
De um modo ou de outro, essa representagao estd ligada a ideologia
de bem falar.
Entre a gagueira natural e a génese de outra forma de gagueira
" estdo as relagbes de comunicagdo com outros significativos que, por
ndo aceitarem sistemdtica e consistentemente o padrio de fala espon-
taneo do individuo, colocam o falante numa situa¢do paradoxal, pro-
movendo o desenvolvimento da imagem estigmatizada de falante.
A partir dai, podemos introduzir o conceito de gagueira sofri-
mento, entendido no plano objetivo, como a produg¢ido de um pa-
drdo de fala que no plano subjetivo é determinado por uma imagem
estigmatizada de falante, que ¢ articulada e articula um movimento
paradoxal de consciéncia que se define pela intencdo de tentar o es-
ponténeo. Esta tentativa conduz a produ¢do de comportamentos de
fala ndo desejados (fomentadores da crenga na incapacidade de pro-
duzir os movimentos da fala) e também & paradoxal tentativa de evit4-
los. Toda a situagdo, que introduz a fala num contexto pouco propi-
cio a sua produgéo, parece justificar o termo escolhido para defini-
la e diferencid-la de outras formas possiveis de gaguejar.
Acreditamos que a veiculacdo dos conceitos de gagueira natural
€ gagueira sofrimento entre os profissionais que trabalham com a
linguagem e seus problemas pode favorecer a estruturacdo de um sig-
nificado menos estigmatizado da palavra ‘‘gagueira’’, bem como uma
postura mais consciente dos diferentes determinantes da manifesta-
¢ao. Isso favorece, ao senso comum, o desenvolvimento de uma cons-
ciéncia menos alienada a respeito das rela¢bes entre a producdo da
gagueira e os padrdes de interacdo, o que, em alguma medida, poderd
colaborar para a diminui¢do da produ¢io da gagueira sofrimento.
Acreditamos que as condi¢Ges para se diferenciar a manifesta-
¢do de gagueira natural da gagueira sofrimento evidenciam-se na pro-
pria enunciagdo dos seus conceitos. A gagueira natural é a forma sim-
ples de expressdo da ativagdo emocional em curso e/ou das dificul-
dades inerentes a produgfio da fala. Nela, o sujeito tem uma imagem
positiva de si como falante que se compde com os demais elementos
que formam sua identidade. Nesse caso, sdo visiveis apenas as dis-
fluéncias, ainda que freqiientes. A gagueira sofrimento é a produ-
¢do de um padréo de fala determinado por um movimento parado-
xal de consciéncia. Nela, o sujeito tem uma imagem estigmatizada
de falante. Nesse caso, o padrdo de fala evidencia a ativacdo emo-
cional subjacente e revela comportamentos que expressam as tenta-
tivas do sujeito de ocultar a manifestagdo (evidéncia da imagem es-
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tigmatizada de falante), mostrando que a situacdo e o proprio ato
de falar sdo geradores de ativagdo emocional. A emogio manifesta-se
em consideravel tensdo corporal que acompanha a atividade de fala
e, do ponto de vista do ouvinte, ndo é compreensivel a partir do con-
texto estrito da comunicacdo em si, da qual ambos compartitham.

No convivio com individuos que desenvolveram a gagueira so-
frimento, pudemos observar que a inten¢do de ocultar a gagueira ¢
produzida pelo controle da atividade articulatéria esponténea e po-
de atingir graus variados de &xito, principalmente quando o sujeito
manipula sua produgcio de fala de forma a néo se pronunciar naque-
les momentos em que a tensdo é muito grande e a quebra da fluéncia
parece iminente, trocando as palavras nas quais ele pressupde ird ga-
guejar. Nesses casos, o principal prejuizo do sujeito é ndo poder fa-
lar o que deseja.

Bases norteadoras da abordagem terapéutica

PRESSUPOSTOS DA ABORDAGEM TERAPEUTICA E OBJETIVOS DA
PESQUISA

A medida que explicitarmos as bases norteadoras da nossa abor-
dagem terapéutica, deixaremos claros também os objetivos desta pes-
quisa. _

Partindo da idéia de que a vida psiquica s6 pode ser vista atra-
vés das relacdes reciprocas entre o bioldgico e o social, a manifestacdo
da gagueira sofrimento pode ser satisfatoriamente explicada, em todos
os seus desdobramentos, a partir do entendimento da dialética sub-
jetividade/objetividade do seu modo de producdo, a que se chegou
no estudo sobre a génese da gagueira. Mostrou-se que a atividade
de fala objetiva que caracteriza a gagueira sofrimento nfo se apre-
senta como reflexo de desorganizagdes orginicas, mas sim de um mo-
vimento peculiar da consciéncia que condiciona esse automatismo.

A partir do nosso estudo sobre a génese da gagueira sofrimen-
to, defendemos que o processo terapéutico que visa superar sua ma-
nifestacdo deve levar em conta o movimento de consciéncia que lhe
¢ subjacente, tendo em vista sua reestruturacdo ou modificagdo em
alguma medida, de tal forma que as mudancas na objetividade se
produzam em movimento dialético com as mudangas na subjetivi-
dade. Sendo assim, a superagdo concreta da gagueira sofrimento no
plano da manifestagdo objetiva deve ser acompanhada de mudangas
nas caracteristicas da producdo subjetiva de falante, que podem ser
captadas pela analise. E o objetivo deste trabalho descrever as mu-
dancas nas caracteristicas da produgéo subjetiva de falantes que su-
peram a gagueira sofrimento.

35



O estudo do encadeamento dos niicleos de pensamento e suas
representagdes, 0 qual nos permitiu a reconstrugio do processo de
desenvolvimento e manuten¢do da gagueira, levou-nos a desenvol-
ver uma abordagem terapéutica centrada na tese de que a superacdo
concreta desse comportamento sé é possivel através de uma mudan-
¢a na visdo de si e do mundo, especialmente em relagdo aos aspectos
que se relacionam com a imagem estigmatizada de falante. Entende-
mos que essa forma de abordar a gagueira apresenta elementos im-
portantes para se refletir sobre outros problemas da fala, especial-
mente o papel que neles desempenham a subjetividade dos falantes
e a politica de construcdo da identidade subjacente a relagdo tera-
péutica, as quais discutiremos adiante.

As situagdes terapéuticas'aqui estudadas pretenderam promo-
ver mudancas na capacidade de producio da fala a partir de mudan-
¢as na subjetividade do falante, o que ndo exclui, como veremos no
item relativo aos meios empregados na terapia, um trabalho com a
objetividade. Com o estudo dessas situagbes, queremos demonstrar
que a supera¢do da manifestacdo da gagueira sofrimento se d4 por
um movimento dialético de mudancas entre a subjetividade e a obje-
tividade e esclarecer as caracteristicas dessas mudancas, a fim de apro-
fundar nossa proposta terapéutica para a gagueira.

Partindo desse ponto de vista, entendemos que as bases da nos-
sa proposta terapéutica constituem uma dentre as multiplas possibi-
lidades que poderiam conduzir ao fim desejado. Nesse sentido, nos-
sa intencdo ¢ colaborar para o avanco da discussdo e do trabalho
em terapia, bem como para a promogdo da satide no que tange aos
problemas da fala em geral e as questdes relativas 4 capacidade de
producdo da fala fluente em especial.

Ao assumirmos que as mudangas concretas na capacidade de pro-
ducdo da fala s6 podem ser criadas na relagio dialética com as mu-
dancas na producdo da subjetividade, especialmente no que se refe-
re a imagem estigmatizada de falante, entendemos que, sem essa mu-
dangca, toda producdo de fala, seja qual for a sua aparéncia externa,
obedece a determinagdo da 16gica da gagueira sofrimento e, portan-
to, é parte dela.

Em nossa atividade clinica e na de outros terapeutas, observa-
mos que, enquanto tal imagem persiste, embora certos sujeitos pos-
sam até manipular eficientemente sua produgéo de fala para ocultar
a manifestacdo de gagueira, hd vivéncia da gagueira sofrimento. Um
exemplo de tal fato deu-se certa ocasido, na primeira entrevista que
fizemos com um rapaz que se queixava de gagueira e cuja fluéncia
chamou nossa atencdo ja quando marcdvamos a entrevista pelo tele-
fone. Durante a entrevista, sua fala fluente se confirmou, o que nos
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levou a perguntar o que pensava do fato de apresentar-se tdo fluente
€ a0 mesmo tempo queixar-se de gagueira. Ele nos respondeu que.
esse era o problema. J4 procurara outros profissionais, mas eles ndo
tinham entendido o seu problema. Perguntamos, entéo, se percebia
0s pensamentos ou sentimentos associados ao seu problema de fala.
Ele nos controu que sentia medo de ndo conseguir falar as palavras,
especialmente as que comegavam com a letra ‘‘t’’, medo esse que va-
riava de acordo com as situa¢des. Quando sentia que ndo ia conse-
guir falar uma delas, era capaz de substitui-la rapidamente e até mu-
dar o rumo dos pensamentos e, portanto, do discurso. Seu maior
medo era que chegasse o dia em que nio conseguisse mais fazer isso,
principalmente porque ninguém, até agora, sabia ou desconfiava de
sua gagueira. Seu processo terapéutico confirmou aquilo que ja vi-
vencidramos com outros pacientes: quanto melhor o sujeito conse-
gue camuflar a manifesta¢do da gagueira, maior serd sua dificulda-
de de promover mudangas na légica centrada na imagem estigmati-
zada de falante, que sustenta tal comportamento, ¢, portanto, de mo-
dificar essa imagem. Embora o sujeito sofra com o processo de pro-
dugédo de fala, a forca da imagem cristalizada de si como falante e
a eficiéncia do comportamento de camuflar sua manifestagdo obje-
tiva (tentar ndo gaguejar) reforcam-se mutuamente, o que dificulta
sobremaneira o processo de reestruturagio.

As abordagens terapéuticas que propdem um trabalho centrado
no condicionamento do comportamento de fala, seja através de exer-
cicios com a articulagdo e a capacidade de falar fluentemente, seja
associando esse comportamento a um trabalho com o tdnus muscu-
lar através de consciéncia corporal e relaxamento, podem levar a su-
peragdo concreta da gagueira que se dard quando o sujeito, ao cons-
tatar sua capacidade fluente, reestruturar sua imagem de falante. Mas
podem levar também ao refinamento das técnicas para ocultamento
da gagueira, o que significa a manutengdo e o refor¢o da gagueira
sofrimento.

A hipétese da superagdo concretd da gagueira centrada numa
terapia de condicionamento do comportamento de fala parece-nos
a mais remota, embora ndo impossivel, assim como nio é impossi-
vel que um sujeito modifique sua imagem de falante a partir de suas
vivéncias e saia da gagueira sofrimento, sem nenhuma ajuda tera-
péutica formal. A nossa experiéncia clinica e os insatisfatorios resul-
tados terapéuticos referidos na literatura cldssica por autores como
Bloodstein (1975); Johnson (1959); Sheehan (1975); Van Riper (1973),
que ndo apresentaram em suas propostas terapéuticas um trabalho
que visasse a promogio de mudangas na subjetividade no que se re-
fere a imagem de si como falante, levaram-nos a essa conclusio. De
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modo geral, dado o mutuo reforgo entre a imagem estigmatizada de
falante e a tentativa de ndo gaguejar, as abordagens estritas de con-
dicionar a forma de falar ancoram-se na logica de produgéo da ga-
gueira e transformam-se em formas alternativas para ndo gaguejar.

Se a forma de tentar resolver o problema constitui o verdadeiro
problema, ou seja, se tentar ndo gaguejar ¢ o motor da gagueira so-
frimento, temos que todas as terapias que visam levar o individuo
a ndo gaguejar circunscrevem-se dentro da mesma légica que pro-
duz a gagueira sofrimento, funcionando como refor¢adoras da ima-
gem estigmatizada de falante. Muitos terapeutas, entretanto, assu-
mem pontos de vista diferentes a este em relagéo a origem ¢ manu-
tencdo da gagueira sofrimento, considerando satisfatério o objetivo
terapéutico de levar o sujeito a oculta-la mais eficientemente. Do mes-
mo modo, muitos pacientes ndo desejam outra.coisa, por mais que
entendam a produgdo subjetiva que a mantém.

Ao orientar nosso trabalho terapéutico pela visdo de que a ga-
gueira sofrimento é produto de um movimento peculiar da consciéncia
determinado pela imagem de falante, em individuos cuja capacida-
de fonoarticulatéria ¢é integra, nosso objetivo terap€utico é reestru-
turar o movimento da consciéncia de forma a quebrar o circulo vi-
cioso estabelecido entre a imagem estigmatizada de falante ¢ a tenta-
tiva de controlar a produg¢io espontidnea da fala.

Ao contrario das abordagens terapéuticas que refor¢am a tenta-
tiva de falar bem, buscamos aqui fazer com que o sujeito aceite a
gagueira, o que significa aceitar o rompimento da situagdo parado-
xal que determina a fala do sujeito, que € a principal caracteristica
do processo de reestruturagdo.

Aceitar a gagueira e deixar que ela se produza 51gn1f1ca mudar
a producdo subjetiva do sujeito, que se transforma no oposto da-
‘quela que mantinha a manifestacio da gagueira sofrimento. Acredi-
tamos que a partir dessa mudancga ocorra uma diminui¢do natural
na manifestacdo de gagueira.

As condi¢des que, a nosso ver, conduzem & aceitagéo da gaguei-
ra, sdo as que promovem o desenvolvimento da consciéncia de si,
no sentido proposto por Lane (1984-b). Trata-se de ampliar o co-
nhecimento do sujeito sobre as determinagdes sociais ¢ ideologicas
que pesam sobre sua consciéncia e influem na capacidade de produ-
¢do de fala. O que promove, simultaneamente, a amplia¢do da cons-
ciéncia critica do sujeito a respeito da realidade que o cerca.

Nesse contexto tratamos de promover o desenvolvimento de uma
imagem de falante que se desdobra da capacidade de produgdo da
fala do sujeito e ndo mais da negagdo da mesma, que antes levava
a busca utopica de uma fala ideal. 1

38



Evidentemente, nio se trata de impor ao sujeito este caminho.
Depende dele usar ou ndo os conhecimentos e comportamentos que
se desenvolvem na situacdo terapéutica para superar o ocultamento
da gagueira. Muitos sujeitos podem participar efetivamente das re-
flexdes que se processam na situagio terapéutica sobre as determi-
nacdes sociais que pesam sobre sua imagem de falante, € nem por
isso dispSem-se a aceitar a manifestacdo da gagueira como caminho
para supera-la e agir nessa direcdo. A nosso ver, a vantagem de as-
sumir essa postura, em qualquer caso, é oferecer ao sujeito a opgdo
de desenvolver uma imagem de bom falante e, se ndo, ao menos de-
senvolver uma consciéncia critica do que determina a imagem estig-
matizada de falante.

Desse modo, entendemos o espago terapéutico como um espago
de construcdo da subjetividade, da identidade, o que implica estabe-
lecer uma politica que a norteie. Tal perspectiva compreende uma
distin¢do entre desigualdade e diferenca (Habermans, 1983).

Entendemos por politica da desigualdade o ato de assumir uma
postura que, negando as diferencas entre os individuos, valoriza um
padrdo de normalidade idealizado. Valoriza o singular € exclui o que
ndo € parte dele. Assim, a politica da desigualdade pressupde uma
identidade convencional que se articula com a estigmatizac¢do do di-
ferente. A idéia de individuo patologico, assim como as idéias racis-
tas, compOem a perspectiva que prioriza as diferencas do sujeito em
relacdo a um padrdo ideal. A partir dai poderiamos pensar numa ra-
¢a de individuos patoldgicos, ou numa raca de falantes excluidos.
Olhar o sujeito enquadrado em uma patologia é reduzir a dimensao
do humano, é vé-lo numa perspectiva a-histérica, é coisificd-lo. In-
teragir com ele sob esse ponto de vista € estimular a produ¢do de uma
identidade que contém uma imagem estigmatizada de si, uma ima-
gem de si como excluido. Isso poderd determinar a luta para alcan-
¢ar uma identidade ideal, como mostramos na gagueira sofrimento.
A identidade ideal, entretanto, dificilmente podera ser alcangada, uma
vez que pressupde a nega¢do da identidade real, o que significa ne-
gar a si mesmo e necessitar de um novo eu, idéntico ao ideal.

Por politica da diferenga, entendemos a valorizacdo da multi-
plicidade do humano que estimula e aceita as diferencas, vendo a
singularidade em suas multiplas possibilidades de acordo com-a his-
téria de cada um. Prioriza-se, assim, a pessoa no sentido genérico,
¢ a expressdo individual como parte do:universal. Defendem-se va-
lores universais que comportem as diferencgas, as particularidades.
Nao existe, nessas condi¢Ges, a perspectiva de uma identidade con-
vencional. Pensar o sujeito como singular dentro da pluralidade é
vé-lo na dimenséo do humano. E a interagdo que se constrdi sob esta
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Gtica permite o desenvolvimento de uma consciéncia critica que com-
preende a possibilidade de aceitag¢@o de si a partir das diferencas.

Nosso trabalho clinico com a identidade é norteado pelos estu-
dos de Ciampa (1984 ¢ 1986). Ali, a identidade ¢ vista como um pro-
cesso continuo de produgédo de si mesmo, composto a partir da rede
de relagdes que se estabelece entre o individuo ¢ o mundo, e determi-
nado pelos contetidos que definem essas relagées, de onde se despre-
gam as representagdes que a formam.

A identidade é assim construida e definida por intermédio da
atividade do individuo, embora, como nos mostra Ciampa, freqiien-
temente sejamos capturados pela ilusdo de que ela ¢é a expressdo de
uma substincia estdtica da qual o individuo é dotado. Tal ilusdo é
criada principalmente em fung¢do das préprias caracteristicas da lin-
guagem cotidiana, que utiliza substantivos para referir-se ao que de
fato é acdo. No nosso caso, a nogdo de ser gago, cria a ilusdo de
uma substdncia gaga que impregna determinado individuo e cria uma
representacdo que aprisiona sua identidade, quando, concretamen-
te, ele gagueja de acordo com a dialética entre a subjetividade/obje-
tividade que se estabelece no seu modo de producéo como falante.

Nessa perspectiva, entende-se a identidade como a interligag¢do
de vérios personagens. Ciampa propde o termo ‘‘personagem’’ co-
mo uma expressio empirica da identidade em seu movimento. O per-
sonagem ¢ considerado como momento da identidade que expressa
satisfatoriamente as diversas formas que podem ser assumidas, es-
pecialmente a partir dos diversos papéis socialmente atribuidos ao
individuo (pai, fitho, irm&o, professor, etc.), entendidos como ativi-
dade previamente padronizada. O personagem permite traduzir o fa-
zer, a no¢do de atividade, que define sua existéncia.

A identidade expressada em personagens, como atividade, im-
plica também a relagdo com os outros (atividade de relagdo com os
individuos, com a sociedade). Nessa perspectiva, uma identidade se
define em suas igualdades e diferengas com as demais, construindo-
se a partir da historia pessoal dos individuos € ao mesmo tempo re-
construindo o universo de significados que a construiu.

Desse modo, os personagens de diversos individuos vdo-se cons-
truindo uns aos outros em conseqiiéncia das rela¢Ges sociais com-
partilhadas, sendo que sua manifestacdo ¢ condigdo para essas rela-
¢Oes. Atribuir a alguém o papel de filho significa atribuir a outro
o papel de pai e pressupor que ambos se comportardo como tais. Os
dois personagens se reforcam mutuamente e confirmam suas repre-
sentacoes, dependendo um do outro para existir. A auséncia dos per-
sonagens pai € mie, ainda que somente na memoria do individuo
na forma de entes queridos que se foram, impediria a existéncia do
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personagem filho. Por outro lado, a manifestacdo de um persona-
gem corresponde a expressdo de uma parcela da identidade do indi-
viduo, na medida em que sdo multiplos os personagens que a com-
pbem, ou seja, ser simultaneamente filho, irméo, estudante, etc. em-
bora em cada momento sé se apresente um desses personagens. As-
sim, a manifestagdo de um personagem é expressdo de uma sintese
da identidade e também o ocultamento de suas multiplas facetas, ou
de todos os demais personagens que compdem a identidade.

Ciampa mostra que podemos distinguir nas identidades uma au-
toria coletiva, em que todos os personagens que a constituem s3o
personagens histéricos que compartilham suas histdrias 4 medida que
se constroem e constroem a propria histdria da sociedade, e também
uma autoria individual, construida na a¢do pessoal de cada um. Isso
nos remete a distin¢do entre significados sociais e pessoais, ja apon-
tada quando falamos das relagdes entre consciéncia e linguagem, ¢
nos leva a entender que analisar a identidade ¢ detalhar o processo
da apropria¢do da realidade, o processo de desenvolvimento da cons-
ciéncia de si e do mundo, sobre o qual discorremos no inicio deste
capitulo.

Identidade ¢ histdria, diz Ciampa (1986). Os multiplos persona-
gens de uma identidade ‘‘ora se conservam, ora se sucedem; ora coe-
xistem, ora se alternam’’, havendo ou ndo predominéncia de um so-
bre os outros e caracterizando, dessa forma, o modo como se pro-
duz a identidade.

Estando a identidade em mutua determinag¢do com a realidade
que a cerca, ¢ estando esta em constante movimento € transforma-
¢do, a producdo da identidade é um movimento constante. Por isso
Ciampa define identidade como metamorfose, onde os personagens
vividos pelo individuo se transformam no curso de sua vivéncia, sur-
gindo novos personagens que passam a compd-la.

A identidade compreende um componente expressivo, 0 perso-
nagem, ao qual subjaz um componente representativo que o deter-
mina. Isso significa que por tras da producdo de um personagem es-
t4 a pressuposi¢do deste, o que garante a possibilidade de sua repre-
sentacdo. Mesmo antes do nascimento de um individuo, muitos de
seus personagens j4 estdo pressupostos em sua historicidade. Essa
representagdo prévia permite que, ao vir ao mundo, O sujeito
constitua-se efetivamente como alguém situado no espago social. A
medida que o individuo incorpora essa representacdo prévia, torna-
se membro da sociedade e do seu grupo social.-O que nos remete
mais uma vez ao processo de apropriacdo da realidade, bem como
-4 teoria da representacdo social, anteriormente delineados. ‘
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Considerando o surgimento e o desenvolvimento da identidade,
um personagem s se constituird na medida em que for concretamente
confirmado e reforgado no processo de relagdes que envolvem o in-
dividuo, e a0 mesmo tempo entendido como condi¢io para essas re-
lagdes. Era disso mesmo que faldvamos quando mostramos a dife-
renga entre gagueira natural e gagueira sofrimento. A diferenca se
articula em torno do desenvolvimento da imagem de falante, dando
lugar ao personagem gago para a transformagio da gagueira sofri-
mento.

Ciampa mostra que a auséncia de personagens pressupostos ou
de refor¢o de personagens, como condicdio para o estabelecimento
de relagdes, pode redundar em graves desvios na construcio da iden-
tidade. E também que a impossibilidade de viver qualquer dos per-
sonagens j4 constituidos, ou novos personagens, em fungédo das con-
di¢bes que os determinam num dado momento, pode conduzir o in-
dividuo a morte fisica (suicidio) ou & morte simbélica (loucura).

A possibilidade de representar ou repor personagens que com-
pOem a identidade é fundamental para que ela seja mantida, bem
como se mantenham as relagdes sociais. Isso nos parece 6bvio se pen-
sarmos em um tnico exemplo: o exercicio da atividade profissional,
onde temos diariamente que representar o personagem bdsico que
a constitui.

Entretanto, ‘‘uma vez que a identidade pressuposta é reposta,
ela ¢ vista como dada e ndo como se dando, num processo continuo
de identificacdo’’. A esse trabalho de reposi¢do Ciampa deu o nome
de mesmice, referindo-se & reatualizacdo através dos rituais sociais
de uma identidade pressuposta, que passa a ser vista como algo da-
do. Perde seu carater histdrico e aproxima-se da nogdo de um mito
que prescreve as condutas. Nessas condigdes, restringe-se o carater
temporal da identidade e cria-se a falsa impressdo, pela reposicio
do personagem, de que se trata da simples manifestacdo de um ser
idéntico a si mesmo.

Assim € o processo de desenvolv1mento da gagueira sofrimento,
onde a producdo da gagueira € pressuposta e reposta tanto no plano
social como individual, criando uma 1dent1dade—nnto, a do gago, que
se pressupde ser eternamente idéntico a si mesmo. Meira (1982), em
seu estudo sobre essa manifestagdo, chegou a postular a existéncia
de uma esséncia da gagueira.

Uma vez que a-identidade é movimento constante ¢ metamor-
fose, devemos considerar que evitar a transformagao ¢ praticamente
impossivel. No entanto, sob determinadas condicdes, como mostram
Watzlawick, Weakland e Fisch (1977), no relato de vérios casos, uma
pessoa pode ser impedida de se transformar efetivamente na medida
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em que as condi¢des psicossociais de sua existéncia levam-na a operar
sempre com mesma ordem ldgica. Dessa forma, ela s6 conseguird
produzir variagdes de um mesmo tipo de comportamento. Por exem-
plo, a mie pune seu filho e ndo consegue o que pretendia dele. Mo-
difica, entdio, a forma de punigdo, sofistica-a, elabora-a, e continua
nio obtendo o que planejou, chegando por fim, 4 concluséo de que
a soluc¢do ndo existe. Mde punitiva é a sua personagem, que varia
nas formas de puni¢fio mas nio muda a 16gica de seu comportamento.

A falsa impressdo da identidade como dada, estdtica e atempo-
ral pela reposicdo dos mesmos personagens ¢ inevitavel na dialética
entre a producéo da identidade e a produgdo da vida em sociedade.
Isso ndo significa que os personagens ndo sofram mudancas em seus
modos de produgéo Por outro lado, pelo préprio mecanismo de pres-
suposi¢do/reposigdo, é possivel a ndo metamorfose ou a identidade-
mito. Nela, o SUJeltO como ator de si mesmo, estd 1mped1do de se
transformar e é forcado a reproduzir a mesmice de si. Este € o caso
da gagueira sofrimento, para a qual descrevemos o circulo vicioso
entre o movimento dos conteudos da consciéncia, a atividade de fa-
la do individuo e a dindmica social, caracterizando o modo de pro-
ducdo do personagem gago.

Em funcéo de tudo isso, entendemos que consciéncia, atividade
e afetividade sdo as categorias dialéticas fundamentais que; junta-
mente com as mediagdes da linguagem e do pensamento, formam
a sintese que compde a identidade do sujeito. Nessa condi¢des a iden-
tidade é entendida como uma supracategoria. Essa perspectiva nos
parece fundamental para a compreensdo do individuo numa dimen-
sdo psicossocial. Ela nos permite explicar a génese da gagueira, bem
como interpretar os dados desta investigagdo e discutir um trabalho
terap@utico com extensGes 4 abordagem terapéutica em geral.

A partir do que vimos sobre identidade, podemos agora dizer
que a proposta terapéutica que desenvolvemos pretende promover
uma mudangca nas condi¢des de producdo da identidade de pessoas
que vivem a gagueira sofrimento, ao superar o pressuposto persona-
gem “‘mau falante’’ ou gago. Seguindo Ciampa, assumimos que a
negacdo da negagdo da capamdade de falar bem permite a expressdo
de um outro outro, que é o proprio sujeito alterizando a sua identi-
dade. Isso significa que se espera que o sujeito ndo reponha o pres-
suposto personagem ‘‘mau falante’’ desenvolvendo uma identidade
posta como metamorfose. Esta lhe permitira representar-s¢ como
diferente de si mesmo, deixando de apresentar-se como gago, situa-
¢do que foi cristalizada em momentos anteriores.

Pretende-se, assim, um salto qualitativo no plano da conscién-
cia, que se caracteriza por uma mudanga significativa na l6gica que
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articula as representagdes de si como falante, permitindo o surgimento
do personagem ‘‘bom falante’’.

Compreender a dindmica psicossocial que determina a dialética
entre a produgéo subjetiva e objetiva da gagueira permite vé-la em
sua temporalidade e aceita-la, o que, como ji dissemos, é a condi-
¢do para que se produza o personagem ‘‘bom falante’’.

A outra condi¢do para que esse personagem se produza, € que
deve ser entendida como um desdobramento da anterior, é a cons-
cientizagdo do corpo. A pratica clinica nos aponta a necessidade de
levar em conta a dialética entre o movimento da consciéncia e as ma-
nifestacdes corporais (dialética mente-corpo), incluindo os graus de
- alienag¢do que podem existir entre ambos, para que se desenvolvam
os processos de produgdo de si dos individuos.

A consciéncia corporal tem-se mostrado fundamental em nossa
pratica clinica para interligar a consciéncia que o individuo tem das
relagBes que existem entre as produgdes subjetiva e objetiva de si e
a determinacdo social (consciéncia de si). Nos a trabalhamos estabe-
lecendo as condi¢des para a observagdo de si mesmo. A pratica cli-
nica tem-nos mostrado que a auséncia de um trabalho corporal fa-
vorece ou reforga a alienagdo desse nivel, bem como o mecanismo
de intelectualizacdo, que funciona como mantenedor do personagem
‘““mau falante’’ e, portanto, da gagueira sofrimento. A intelectuali-
zagdo viabiliza sua manuten¢do porque mantém corpo € mente se-
parados. No plano mental, o sujeito acompanha as analises da dina-
mica de produgdo da gagueira, mas permanece incapaz de perceber
o que ela determina e seu préprio corpo. Assim, como continua a
manifesté-la no plano corporal sem percebé-la criticamente, também
néo a aceita em sua temporalidade. Dessa forma, tudo o que é feito
em terapia entra na velha l6gica do para ndo gaguejar, o que pode,
inclusive, levar o sujeito a revolta ou ao desespero por ndo alcancar
seu objetivo, embora esteja passando por um processo terapéutico.

Quanto ao encerramento do processo terapéutico, entendemos,
em funcdo da l6gica que permeia essa abordagem, que ndo cabe ao
terapeuta determind-lo. Cabe-lhe, sim, apontar as evidéncias de que
os objetivos propostos pelo sujeito foram alcancados ¢ questionar
se ndo seriam sinais do final do processo, dando-lhe a oportunidade
de rever e redefinir seus ObjetIVOS Acreditamos que o sujeito deve
torhar a iniciativa e assumir a responsablhdade pelo término do pro-
cesso, ‘assim como o fez no inicio. O que ndo exime o terapeuta da
responsabilidade pelo processo como um todo e de compartilhar com
o0 sujeito a responsabilidade de seu encerramento.
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MEIOS

Os meios empregados para alcancar a mudanga pretendida
subdividem-se em meios voltados para o trabalho com o sujeito e
os meios organizadores dos padroes de intera¢do que se estabelecem
entre o sujeito e o terapeuta.

a) Meios centrados no sujeito

Do ponto de vista do sujeito, os meios que empregamos para
alcancar a mudanga compreendem o didlogo construido na situagdo
terapéutica, o trabalho com o corpo, a capacidade de auto-observacdo
¢ as tarefas.

a.1) Didlogo

O dialogo para a reestruturacdo, ou mudanca, apoia-se no fato
de o sujeito conscientizar-se do paradoxo da situacdo de fala. Ele
_ ¢ elaborado a partir de explicagbes do terapeuta a respeito das ca-
racteristicas do desenvolvimento e da producio da fala, da relacio
entre a fala e a emocgéo, das caracteristicas da situagdo paradoxal
€, a partir da analise das articula¢des entre a histdria de vida do su-
jeito, a produ¢do da sua subjetividade e a producio da fala.

A reestruturagdo caminha desenvolvendo-se a capacidade que
o sujeito tem de observar essas articulacdes nele mesmo, captadas
na sua agéo e no seu discurso, para o que contribuem o trabalho cor-
poral (proprioceptivo) e as tarefas.

O dialogo leva & aceitacdo da producdo da gagueira, apoiando-
se na compreensao das condigdes afetivas (cognitivo-emocionais) que
subjazem aos diferentes momentos de produgio de fala (onde tam-
bém entra a conscientizacio e sensibiliza¢do das tensdes) e na com-
preensdo de suas influéncias sobre a capacidade articulatoria. Apdia-se
também na compreensio dos determinantes sociais e ideoldgicos que
subjazem a condigio afetiva. Tudo isso confere & gagueira um caré-
ter temporal, relativo as determinagdes subjetivas e objetivas em que
estd contextualizada.

Aceitar a producdo da gagueira é também a condi¢do fundamen-
tal para o trabalho corporal. Este possibilitard a vivéncia do auto-
matismo da fala gaguejada que é necessaria para que ela seja
desativada.

a.2) Trabalho corporal

O trabalho corporal também se organiza, num primeiro momen-
to, a partir do didlogo, quando se fala sobre-as tensdes que o sujeito
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percebe em seu corpo e as que se mostram a observagéo do terapeu-
ta. O sujeito é levado a conhecer as relagdes que existem entre as ten-
sOes e a capacidade de produgéo da fala, bem como a relagdo delas
com as emogdes. ,

Para construir a vivéncia corporal, trabalhamos no desenvolvi-
mento da consciéncia proprioceptiva, ou consciéncia do estado dos
musculos, tenddes e 0ssos (do corpo todo e dos drgdos fonoarticula-
torios), parados ou em movimento. Esse caminho visa desalienar a
atividade corporal, especialmente a articulatéria, para que as duvi-
das e incertezas sejam superadas e se construam novas imagens de
falante a partir das possibilidades do individuo, e ndo apesar delas.

O desenvolvimento dessa consciéncia ndo se apdia nos conted-
dos representacionais que compdem as imagens ¢ 0s conceitos relati-
vos a0 corpo, mas na efetiva atividade de senti-lo. Entende-se que
sentir ndo é o mesmo que pensar sobre o corpo. Pensar seria abstrai-
lo, que € o contrério de senti-lo.

Entretanto, como o que se deseja é o desenvolvimento de uma
consciéncia critica, € ndo apenas maior consciéncia corporal, a ca-
pacidade de sentir a atividade corporal deve articular-se com a com-
preensdo da dialética entre o movimento dos conteudos da conscién-
cia e as relacdes sociais, da qual a atividade corporal também faz
parte. Para tanto, apoiamo-nos basicamente -no sistema filoséfico
e pratico da ioga, seguindo uma de suas varias propostas, a ioga Ni-
dra (Satyananda, 1976), que nos permite desenvolver tanto a percepgdo
corporal como a consciéncia critica que a incorpora.

A partir da ioga Nidra, trabalhamos com a nogdo de que o cor-
po é uma sintese entre o corpo fisico e o corpo mental, uma vez que
essa concepeio reflete a dialética entre o movimento da consci€ncia
e a manifestacdo fisica.

A ioga Nidra é um método que visa promover completo relaxa-
mento fisico, mental e emocional, levando-se em conta que, sem atin-
gir os trés niveis, o relaxamento ndo serd verdadeiramente alcangado.
Repete-se aqui o principio adotado na proposta terapéutica, em que
as mudancas na objetividade sdo entendidas sempre a partir de sua
relagdo dialética com a subjetividade.

O principio basico do método ioga Nidra é convergir a mente
para um ponto, com o objetivo de cessar temporariamente 0 movimen-
to dos pensamentos e sentimentos, o que produz também um afasta-
mento das sensagbes exteriores. Isso se obtém fazendo o rodizio volun-
tario da mente pelas diversas partes do corpo e soltando-as, concen-
trando-a em seguida na atividade respiratoria versus a observacgio
da produg¢do mental neste estado. A observacdo mental torna-se pos-
sivel especialmente quando se percebe que se perdeu a concentragédo
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na atividade respiratdria; compreende o processo de rotular as re-
presentacdes (pensamentos ou imagens mentais) que surgem espon-
taneamente na tela mental, sem se envolver com as mesmas,
retornando a seguir 4 atividade respiratoria, até dar-se conta de um
novo desvio.

Esse proces$o permite que o sujeito sinta a soltura muscular pro-
duzida, principalmente quando ele estd centrado no ato respiratd-
rio, € o surgimento de tensdes a partir das diferentes producdes mentais
(pensamentos) e concomitante ativacdo das emogdes, das quais o pré-
prio ritmo respiratorio é um espelho. Além disso, rotular o conteu-
do mental vai permitir que o sujeito tenha uma interessante cons-
cientizagdo das caracteristicas de sua atividade mental, dos contet-
dos que nela predominam e perseveram e das tensoes a eles associadas.

Em sintese, o principal beneficio da pratica da ioga Nidra ¢ a
percepcdo de um estado de tranqiiilidade interior, que ressalta a per-
cepgdo de estados de ativagdo afetivos e seus efeitos sobre o organis-
mo. Isso permite que o sujeito compreenda melhor o processo de pro-
ducdo de si em face das relagdes sociais.

A pratica se realiza com o sujeito deitado ou sentado conforta-
velmente, de olhos fechados, num ambiente tranqiiilo e levemente
escurecido. O terapeuta conduz a vivéncia, nomeando as partes do
corpo e sugerindo a soltura das mesmas, solicitando que o sujeito
se concentre na respiragdo, que nomeie seus pensamentos € imagens
mentais, e que volte a se concentrar na respiragdo, por um periodo
de quinze a trinta minutos, conforme o caso e a necessidade.

De acordo com o que observamos nessas vivéncias, podemos fazer
uso de outras modalidades de trabalho corporal a fim de promover
a consciéncia da tensdo e da soltura, tais como massagens e/ou mo-
vimentos corporais de alongamento por rotacéo e estiramento. Isso
¢ feito sempre sob a perspectiva da ioga Nidra, que aborda o corpo
como a unido do fisico e do mental e entende o mental como a unido
entre o fisico e o social.

O trabalho corporal sob o ponto de vista mais especifico da cons-
cientizacdo/sensibiliza¢do da atividade fonoarticulatéria, ou ativi-
dade de fala, implica a compreensdo pelo sujeito das estruturas que
concorrem para a realizacdo dessa atividade e seu modo de funcio-
namento. E realizado a partir da observagio/sensibilizagdo da pro-
pria atividade, inicialmente decomposta nos diversos niveis de ativi-
dade (respiragéo, voz, articula¢do), para em seguida ser recomposta
no seu todo. Por esse procedimento mostramos ao sujeito sua com-
peténcia para produzir a fala. Mostramos também que a competén-
cia se evidenciou fora de um contexto de fala, o que ressalta a tese
de que a manifestacdo da gagueira liga-se a uma determinada dialé-
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tica entre a produgdo subjetiva e as relagdes sociais, 0 que passa a
ser o pano de fundo para a analise critica da dificuldade de falar.

O exercicio de sentir a fala enquanto se fala ndo € facil de ini-
cio, pois concorre com a organizacdo do pensamento que subjaz ao
que sera falado. Além disso, ou também por isso, a mente se afasta
facilmente do sentir para voltar ao seu curso automadtico, que nor-
malmente ndo inclui esse aspecto, do mesmo modo que se descon-
centra a atividade respiratoria e se perde em pensamentos, no exer-
cicio da ioga Nidra. Falar sentindo a fala pode; entretanto, ser auto-
matizado se, por exemplo, a atividade profissional de um sujeito as-
sim o exigir, como é o caso de atores, locutores, fonoaudiélogos,
entre outros. Evidentemente néo se espera que o individuo sinta a
fala durante todo o tempo em que fala.

Pelo que analisamos acima, sentir a fala tem o poder de distrair
o sujeito da elaboragdo subjetiva que subjaz a atividade de fala, e
com isso, € apesar da dificuldade que, nos casos de gagueira sofri-
mento, pode acrescentar 3 atividade em si, tem o poder de aumentar
a fluéncia. O fenémeno da distragio foi descrito por varios autores
na literatura especializada ¢ é fregiientemente empregado na terapia
para gagueira como um fim em si mesmo.

A distracdo, contudo, é efémera uma vez que seu uso freqiiente
a automatiza. Nosso objetivo ao desenvolver a capacidade de sentir
a fala, evidentemente, nfo é a distragdo. Através dos seus efeitos,
pretendemos ressaltar a natureza da relagdo entre a producao subje-
tiva e a objetiva na manifesta¢do da gagueira. Com essa perspecti-
va, pretendemos usa-la como meio para reestruturar a imagem de
falante e construir o personagem ‘‘bom falante’’, a partir da sensi-
biliza¢do da capacidade de falar.

Entendendo que a gagueira sofrimento se expressa no persona-
gem ‘“‘mau falante’’, este também necessita ser exaustivamente ex-
plorado pelo sujeito, a fim de que seu modo de produgdo se torne
transparente e seja superado. O desenvolvimento da capacidade de
sentir a fala é fundamental para alcancar esse objetivo. A esse res-
peito vale mencionar que, estando a organizacdo da gagueira sofri-
mento, como tentativa paradoxal de falar bem, centrada no ato de
evitar ou fugir de uma pressuposta materialidade, ha geralmente uma
forte tendéncia do sujeito para fugir dela, sem querer toca-la.

Os personagens bom e mau falantes habitam uma mesma identi-
dade, com diferentes modos de produ¢do. O primeiro confia na sua
capacidade de fala e aceita a produgéo da gagueira como uma contin-
géncia do ato e da situagdo de fala em que estd envolvido. O segundo
nega a capacidade de fala e busca uma producio de fala idealizada,
com maior ou menor. grau de intensidade de acordo com a situagéo
e com o valor que a partir dela atribui a sua imagem de falante.
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Sentir a fala e vivenciar o personagem “‘bom falante’’ cria con-
dicdes para aprofundar a vivéncia do personagem ‘‘mau falante”’,
para tocar na sua materialidade e reestruturar suas caracteristicas,
tornando sua existéncia menos absoluta e aceitando-o como contin-
gente a certas condigdes. Dessa forma, é possivel fazer cessar a luta
contra ele. Encaminha-se, assim, uma reestruturacdo que pretende
modificar o modo de producio da identidade. A predominéncia do
personagem ‘‘mau falante’’ deve transformar-se na predomindncia
do personagem ‘‘bom falante’’, para quem o gaguejar ndo € mais
um sofrimento mas uma possibilidade, e o' mau falar é parte inte-
grante do personagem ‘‘bom falante’’, que ndo estd comprometido
com a nocdo de infalibilidade.

a.3) Auto-observacio

A capacidade de auto-observagdo dos movimentos da conscién-
cia, dos sentimentos, da produgdo articulatéria, das relagdes entre
eles e de tudo isso com o contexto social € o comportamento funda-
mental para alcancar os objetivos propostos ¢ levar o sujeito a supe-
rar a necessidade de ajuda terapéutica.

A descrigfio das condigdes para a auto-observagéo emerge da nossa
vivéncia com a ioga Nidra. Elas s6 se realizam quando conhecemos
o movimento da consciéncia, conhecemos como a mente € 0 corpo
se interligam e reconhecemos as circunstincias que despertam os pen-
samentos ¢ as emog¢des, levando-nos a determinados comportamentos.

Antes de chegar a esse conhecimento descobrimos um mundo in-
terior de pensamentos, conceitos, imagens e emogdes. Trata-se de um
circuito interminavel de interpretacgdes, especulagdes e discursos inte-
riores, em que os pensamentos se sucedem e nos prendem firmemente
com a for¢a dos sentimentos ¢ das emog¢des que evocam. Assim, nos-
sa mente vé as coisas sempre com o conhecimento do passado, com
todos os sentimentos e conhecimentos que foram acumulados ao lon-
go da histéria de vida. Ao dirigirmos a mente para seu préprio movi-
mento, geralmente ndo o observamos em absoluto, mas repomos as
concepedes que o compdem e as pressuposi¢des que levam a produgéo
da mesmice de si, caracteristica de identidade como ndo metamorfose.

Para observar de fato,.todo o conhecimento de nossas proprias
intengdes e preocupagdes, de nossos problemas pessoais, etc., deve ser
posto 4 margem. Para isso, devem ser reconhecidas as representa-
¢bes que compdem os conteudos da consciéncia e condicionam o seu
movimento, bem como as a¢des praticas que as determinam. A par-
tir daif a observacéo ¢ entendida como o distanciamento desse movi-
mento, no sentido de um nfo envolvimento com o seu curso ou sua
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légica. O distanciamento € a condi¢do para se observar efetivamen-
te. Quando surgem julgamentos, é preciso dar-se conta deles, e nio
deixar-se envolver por seu contetido; deve-se permanecer centrado
na experiéncia imediata para transcender essas imagens.

O trabalho com a ioga Nidra, apoiado no desenvolvimento pro-
prioceptivo geral e especifico, somado aos didlogos para explicacdes
gerais ¢ andlises das representagdes do sujeito sobre as formas de pro-
ducdo da fala e da gagueira, prepara e exercita a capacidade de auto-
observacgio.

A medida que o sujeito for se tornando capaz de observar e en-
tender as determinages que regem a sua manifestacio de fala, num
contexto onde o aparecimento de gagueira é aceito como possibili-
dade natural de sua produg¢io, predominar4 o personagem ‘‘bom fa-
lante’’ e o sujeito serd capaz de dispensar o terapeuta, manifestando
o desejo de encerrar o processo terapéutico.

a.4) Tarefas

As tarefas visam envolver o sujeito, no seu dia-a-dia, com o tra-
balho desenvolvido na situagdo terapéutica. A experiéncia clinica mos-
tra que nenhuma mudanca ¢ obtida com pessoas que se limitam a
comparecer as sessdes e ndo investem na compreensio de sua mani-
festacdo como falantes no cotidiano.

Se uma nova maneira de entender a gagueira ¢ a produgio da
fala for alcangada na situagdo terapéutica, ela deverd ser estendida
ao cotidiano. De outro modo, irdo se reproduzir as formas habituais
de comportamento ou mesmices de si, que possuem uma longa his-
toria de reforgo, fazendo do momento terap€utico uma exce¢io que
pode causar frustragdo, porque o sujeito ndo é capaz de reproduzi-lo.

Sendo assim, as tarefas pretendem que o sujeito se envolva no
seu dia-a-dia com o trabalho terapéutico que est4 sendo desenvolvi-
do, de modo a criar uma histdria de reforgo que com o tempo passa-
rd a se contrapor a histéria anterior.

A seqii€ncia e as caracteristicas das tarefas geralmente obede-
cem ao julgamento do terapeuta. Entretanto, elas também podem
ser criadas pelo préprio sujeito ou em parceria entre o sujeito e o
terapeuta. Elas sfo criadas em fun¢io da percep¢do das necessida-
des do sujeito e do movimento terapéutico. Assim, se a énfase da
situac@o terapéutica recaiu sobre a existéncia de antecipa¢do do mau
falar, a tarefa solicitada podera ser a observagido dessa ocorréncia,
acompanhada ou néo da discriminagdo das situag¢des em que ela se
d4. Se, por outro lado, a énfase recaiu sobre a sensibilizacdo do mo-
vimento articulatério, poderd ser solicitado ao sujeito que, diaria-
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mente, quando sozinho, vivencie por alguns minutos sua capacida-
de de produzir os movimentos da fala. Mas se a &nfase recaiu ainda
sobre a possibilidade de a gagueira ser um momento integrante da
atividade de fala, a tarefa podera ser a realizagio de telefonemas and-
nimos nos quais o sujeito deverd gaguejar de prop6sito, para conhe-
cer a reacdo das pessoas. Na sessdo seguinte, as tarefas fornecerdo
elementos para se prosseguir o trabalho.

Perpassa a realizagfo das tarefas a idéia de que elas ndo sdo sim-
plesmente descartadas para dar lugar a novas, mas que acumulam
um saber, tornando-se cada vez mais complexas. A reacdo a tarefa
que o sujeito relatar na sessdo seguinte, é a medida para se avaliar
a sua adequacdo e a fonte de informagio para que organize a proxi-
ma tarefa. A utilizagdo das tarefas serd retomada no préximo item.

b) Meios centrados na relagdo terapéutica
{

Do ponto de vista da relagdo terapéutica, os meios que empre-
gamos para’alcancgar a mudanga apoiam-se na tradi¢do historicamente
iniciada com o terapeuta norte-americano Milton H. Erickson, e de-
senvolvida por vérios grupos de terapeutas, dos quais destacamos
os do Instituto de Pesquisa Mental de Palo Alto, na Califérnia, ao
qual pertencem Paul Watzlawick, Janet H. Beavin, Don Jackson,
John Weakland, Richard Fisch; os do Centro de Terapia Familiar
Breve, ao qual pertence Steve de Shazer; o grupo de Mildo, compos-

- to por M. Selvini Palazzoli, L. Boscolo, G. Prata ¢ G. Cecchin; e
o grupo da Sociedade Americana de Programagio Neurolingiiistica,
do qual fazem parte Richard Bandler e John Grinder. A partir de
todos eles organizamos os procedimentos que seguem.

O primeiro ponto a considerar é a forma de se compreender a
relagdo terapéutica. Seguindo a proposta de Shazer (1986), terapeu-
ta e paciente sdo entendidos como sistemas independentes, cada um
com a rede de representagdes que compdem sua visdo de si e de mun-
do, € com seu padrdo peculiar. Ao estabelecerem a interagdo tera-
péutica, passam a formar um novo sistema de comunicagdo, que por
sua vez cria um novo padrdo. Nesse padrdo, o sistema de cada um
passa a fazer parte do outro, formando um suprassistema.

Na medida em que esses dois sistemas se comunicam e trocam
informacdes, o sistema terapéutico é entendido como aberto, sendo
que a postura do terapeuta importa para a descri¢do do comporta-
mento do paciente, e vice-versa. ‘

Os dois sistemas se comunicam numa interagdo complexa, man-
tendo a0 mesmo tempo, seqiiéncia e simultaneidade. As pessoas fa-
lam em seqiiéncia e, simultaneamente, mantém a conv:rsagdo e o
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olhar, agindo segundo a predominéncia de seus estados de humor,
seus planos, suas vestimentas e sua decoragdo, de forma que as se-
qiiéncias de comportamentos sdo causadas pelo contexto mais am-
plo que cada um vivencia.

O conjunto de representagdes que compdem a visdo de falante
do sujeito é considerado um conjunto em que néo se produz mudan-
ca. Como vimos anteriormente, esse padréo ¢ o tempo todo deter-
minado por um mesmo tlpo de padrdo 16gico, do qual s6 se produ-
zem variacdes da mesma coisa. E, entretanto, um conjunto que bus-
ca a mudanca porque produz sofrimento. Esse conjunto é nuclear
na relacdo que se estabelece entre o sujeito € o terapeuta. Como as
representagdes que compdem a visdo de falante do sujeito sdo parte
do sistema maior das representagdes que ele tem si e do seu mundo,
e estando ligado a elas, qualquer tipo de mudancga nas representa-
¢des implica em mudanga em todo o sistema. Da mesma forma, a
mudanca em outras partes do sistema pode conduzir ou facilitar as
mudancas na representagdo de si como falante.

O conceito de mudanca organiza-se a partir do conceito de in-
formacdo. Entenda-se informag¢do como uma mensagem da diferen-
¢a, uma noticia da diferenga. Nessas condi¢des, somente quando uma
mensagem contiver informag¢des que digam respeito a uma diferen-
¢a que interfira no sistema de representagdes do sujeito € que ocor-
rerd mudanca (Watzlawick, Weakland e Fisch, 1977).

O envolvimento num processo terapéutico que visa a mudanga
tem em vista a produgdo de interagbes que contenham idéias e/ou
sentimentos e/ou acdes que informem as diferengas capazes de levar
a transformacdo da estrutura organizacional das representacdes. Isso
significa transformar o movimento e o contetido das representacGes
que compdem o movimento, agsim como o contelido da consciéncia.

Para tanto, é necessario compreender primeiramente o padrdo
da estrutura representacional (conteido e movimento das represen-
tagdes) que caracteriza o movimento da consciéncia do sujeito, para
se organizar o padréo da intervengdo terapéutica. A resposta do su-
jeito a essa intervengdo, por sua vez, permitird a organizacdo da in-
tervengdo seguinte, ¢ assim por diante. A resposta nos fornecera as
pistas sobre o grau de eficiéncia da intervengdo realizada, de modo
a manté-la ou modifica-la.

Evidentemente, nosso estudo sobre a génese da gagueira dé in-
dicagdes do padrdo dessas estruturas representacionais,-facilitando
o trabalho de conhecimento e compreensdo dos padrdes de.organi-
zacdo a que obedecem, no caso do trabalho terapéutico estruturado
em torno da gagueira sofrimento. A proposta, no entanto, estendg—se
a qualquer relacionamento terapéutico que vise a mudang:a, sendo
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que nas situagdes desconhecidas a dificuldade de apreender o molde
da estrutura representacional produzida na situagdo terapéutica sera
maior, e nesse caso pode-se sempre utilizar a técnica de Analise Gra-
fica do Discurso.

Isso mostra o quanto a pesquisa, a pratica clinica e a teoria sdo
insepardveis e simultineas, e portanto o clinico, o pesquisador ¢ o
teérico sdo personagens entrelagados.

E importante ressaltar que a proposta de Shazer visava especifi-
camente o trabalho com familias, onde um dos membros é por ela
apontado como paciente. Nesse trabalho, o clinico sempre vé o pro-
blema do paciente designado como um produto da prépria dindmi-
ca familiar. De acordo com o que j4 explicamos sobre a génese da
gagueira, essa premissa é valida também no nosso trabalho. Embo-
ra facamos referéncia sempre ao sujeito da terapia, muitas vezes es-
se sujeito é a familia que se queixa de um filho (variando entre 2 a
14 anos), designado como gago. Nesse caso, é com toda a familia
que vimos desenvolver o trabalho aqui proposto.

Vamos abrir um paréntese e retomar os pontos ja explicados so-
bre os meios voltados para o individuo, e estendé-los ao Ambito da
terapia com a familia. O trabalho de propriocepgéo serd, entdo, de-
senvolvido com toda a familia, que participa da sessdo. Cada mem-
bro passa a conhecer as possibilidades de sua produgéo articulatéria
e a ter condi¢des de mudar a maneira de ver a produgdo articulatdria
do paciente designado. O didlogo é dirigido a toda a familia. Quando
o paciente designado tem interesse em participar da conversa, € isso
dependerd muito de sua idade, ele permanece. Caso contrério, ele po-
dera sair da sala. A capacidade de observagéo é desenvolvida com os
membros adultos, a fim de modificar sua forma de perceber e reagir
ao padrio de fala e ao comportamento do paciente designado. E tam-
bém desenvolvida com ele, de acordo com sua idade e possibilidades,
para confirmé-lo como bom falante que pode gaguejar. As tarefas
sdo dirigidas a toda a familia. Falaremos sobre isso mais adiante.

A compreensdo do padrdo da estrutura representacional do su-
jeito, como apontamos anteriormente, € o primeiro passo para or-
ganizar a interven¢do terapéutica. Com base nessa compreensdo,
orientamos a intera¢do em fungdo das nogbes de isomorfismo e coo-
peragdo, como foram descritas por Shazer (1986).

O procedimento isomorfico implica em que a intervenc¢éo do te-
rapeuta (discurso e postura) deve permanecer no territorio de conhe-
cimento do sujeito. Assim, os fatos da situagdo e a forma de falar
sobre elas permanecem os mesmos. O contexto em que foram colo-
cados, entretanto, modifica-se, em fun¢do das necessidades de rees-
truturagdo. Isso quer dizer que a estrutura das representacdes do su-
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jeito pode ser sobreposta 4 do terapeuta, mas o ponto de vista em
cada uma delas ¢ diferente. Como diz Shazer, sdodois olhos que véem
a mesma coisa de Angulos diferentes. A isso, soma-se um isomorfis-
mo de postura, no sentido de o terapeuta poder gesticular, entoar
€ manter o corpo de forma semelhante 3 do sujeito com quem fala.
Tudo isso visa favorecer o processo de ancoragem do novo ponto
de vista nas representagdes do sujeito, uma vez que, como ja foi vis-
to na andlise do processo de elaboragio e estrutura¢do das represen-
tagOes, existe a necessidade de transformar o estranho em algo
familiar.

Os contetidos do discurso e a postura do terapeuta devem cor-
responder aos do sujeito com quem se fala, e:ser apresentados de
um ponto de vista diferente (o que significa relativizar os valores que
0s sustentam), para que o sujeito possa receber a noticia da diferen-
¢a. Reestruturam-se, assim, os significados de um conjunto de fatos
concretos vividos (o que pode ser refor¢ado com a tarefa de recons-
truir mentalmente as velhas imagens que compéem a histéria de vi-
da, como veremos adiante). Reestruturando-se a percepgio que o su-
jeito tem de uma situacdo, abre-se espago para novos comportamentos
que criardo novas experiéncias subjetivas. Busca-se através desse pro-
cedimento um caminho para garantir a supera¢do da producio da
mesmice de si que mantém a gagueira sofrimento.

O procedimento de cooperagdio, como mostra Shazer,
correlaciona-se ao de isomorfismo e refere-se & manutencdo de um
processo de interacdo continua entre dois subsistemas (o do sujeito
€ o do terapeuta). Tal procedimento baseia-se na percep¢do que o
terapeuta tem da resposta que o sujeito apresenta a sua intervengio,
e do relato feito sobre o destino que foi dado as tarefas prescritas
para o intervalo entre as sessdes. A partir dai, planejam-se as proxi-
mas intervengdes e-tarefas.

Se por um lado o isomorfismo refere-se principalmente aos sig-
nificados, contextos e situagdes conceituais em que certa situagdo é
experimentada, por outro lado a cooperagéo refere-se principalmen-
te aos comportamentos existentes numa determinada situag¢do. Assim,
quer o sujeito se mostre relutante, negativo, resistente ou positivo, firme
ou cooperativo, o terapeuta sempre valorizard seu comportamento e
o estimulard a prosseguir com o que est4 fazendo. Nunca definira seu
comportamento como resistente ou de oposi¢do a terapia, mas sim
como um modo peculiar de cooperar com o trabalho € ele proprio coo-
perando com esse modo para que se obtenha a mudanga.

A idéia de resisténcia implica em que hd um problema com o
comportamento do sujeito e descreve o problema como algo que ele
estd fazendo, nunca se reporta a algo que é produzido na interagio.
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Essa noc¢do-delimita dreas antagdnicas entre o paciente € o terapeu-
ta, e é incompativel com a concep¢do de que a relacdo terapéutica
¢ um novo sistema que integra sujeito e terapeuta, a0 passo que a
nocdo de cooperacdo define todos os tipos de comportamentos co-
mo parte do padrdo de intera¢do entre paciente e terapeuta.

Como exemplo de situagido isomorfica e cooperativa podemos
citar uma vivéncia freqiiente em nossa pratica clinica. Um casal queixa-
se de que o filho de dois, trés, ou quatro anos esta ficando gago e
demonstra com isso grande preocupacido, ansiedade e aflicdo.

Se for necessario, pedimos detalhes complementares para enten-
der o molde representacional gue circunscreve a queixa: por exem-
plo, desde quando acham que ele estd gago; se atribuem o surgimento
da gagueira a alguma ocorréncia particular; se o problema se altera
conforme a situagdo ou alguma varidvel que tenham percebido; se
além da gagueira notam também fluéncia; quem, além deles, perce-
be a gagueira e como reage a ela; se fazem algo para ajudar a crian-
¢a quando gagueja e o qué. Em seguida, cumprimentamos os pais
pelo seu cuidado com a crianga, pelo seu esforgo em fazer o melhor
por ela, pois entendemos, a partir de Shazer, que iniciar a reestrutu-
racdo com alguma declaragdo positiva a que chamamos de cumpri-
mento, é parte essencial do procedimento cooperativo de interagio.

A seguir, tomando a mesma seqiiéncia de representagdes que a
familia apresentou em sua queixa e cuidando-para que as mesmas pa-
lavras usadas por ela sejam empregadas (para o que, naturalmente,
temos que fazer algumas anotagbes enquanto falam), bem como os
mesmos gestos, posturas corporais, mimicas faciais, inflexdes de voz,
apresentamos o contetido da queixa sob uma nova otica, baseada na
relag¢do entre o desenvolvimento da linguagem, a ativa¢do emocional
e a atividade de fala, que é sobreposta ao molde representacional
apreendido do discurso da familia. Tratamos, assim, de estabelecer
um novo ponto de vista, a noticia de uma diférenca. Varias vezes, de-
pois que terminamos de falar, os pais respondem com expressdes de
alivio, chegando a conclusdo de que a gagueira € natural. Isso é um
sinal de que se alcangou alguma mudanga no seu esquema representa-
cional. Certa vez obtivemos como resposta a manifestacdo de garga-
lhadas por parte dos pais de uma menina de dois anos, ao concluirem
que estavam se preocupando a toa com a gagueira da filha. Isso, en-
tretanto, ndo encerra 0 processo terapéutico; mostra apenas que as
informacgdes do terapeuta ancoraram nas representa¢des da familia
naquele momento compartilthado e, portanto, que a interagdo foi su-
ficientemente isomorfica. Nada garante que, voltando ao seu dia-a-
dia, a familia ndo abandone a visdo reestruturada da manifestacdo
de gagueira do filho e volte a reagir segundo os velhos moldes.
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Em vista disso, sempre encerramos a sessdo com uma tarefa que
possa dar & familia a perspectiva do novo ponto de vista a partir do
velho, cooperando com o seu modo habitual de agir. Podemos soli-
citar que observe atentamente a fregiiéncia € a intensidade de sua
preocupacdo e ansiedade diante da gagueira do filho €, também, .que
sejam feitas anotagdes a eSse Tespeito para a proxima sessdo. Pre-
tendemos com isso-prevenir a possivel tentativa-de nio se preocupar
e ndo sentir ansiedade com :a ;gagueira, € © sentimento de frustragio
que podera advir por nao ‘consegui-lo, -0 .que pode -desviar .do «que
ja foi obtido antes. Esse ganho refere-se :a encarar :a producgio da
gagueira do ponto de vista da interacdo familiar « ndo a partir do
comportamento isolado do:sujeito designado. Nessas condigdes, ipres-
crevemos mais a mesma coisa, ‘0u seja, prescrevemos :a ‘ansiedade
a preocupacdo, pedindo quetdis sentimentos:sejam observados, s6 que
a partir de um novo ponto e vista, ‘acreditando .que omovo se tor-
nara mais evidente e impedir4 .que -a familia ‘aja.da velha maneira.
Permite-se, assim, o surgimento:de.um novo padrio:de:interacdo fa-
miliar com relac¢do a;producdode fala«aicrianca e, conseqiientemente,
de um novo padrao de fdla jpara «¢la.

A nio aceita¢do do padrio«de fala espontidneo da crianga, co-
mo ja vimos, cria uma situagéo :paradoxal. O novo ponto de vista
estabelecido na situagido terapéutica expde esse:paradoxo e revela seu
papel na produgéo do problema. Conforme mostram os estudos do
grupo de Mildo, uma-situagdo'paradoxal é mais-facilmente resolvida
através de enquadramentos-também paradoxais (isomorfismo), aos
quais se denominou contraparadoxos. Este:é o caso, quando, ao ex-
pormos a situagdo paradoxal, solicitarmos mais:.da mesma coisa. A
esse procedimento atribuimos -a maior -eficiéncia :das :nossas atuais
intervengdes terapéuticas, que tomaram o lugar das.antigas, onde cos-
tumdvamos solicitar explicitamente 4 familia mudancas de.compor-
tamento. Atualmente, é freqiiente a familia voltar para.a-segunda
sessdo, dizendo que a situacdo estd resolvida-e:que a crianga esta fa-
lando muito bem dentro daquilo ‘que € :possivel para a sua idade.

Mensagens paradoxais levam:o-terapeuta a um tipo de interven-
¢do isomorfica, a contraparadoxal.’Quando os padrdes forem.de outro
tipo, a interven¢do isomorfica seguird outro modelo.

Evidentemente, h4 situages.mais complexas.do.que-as.do exem-
plo dado, como a crianga que ja desenvolveu.a./magem estigmatiza-
da de falante. Isso pode:acontecer-a partir do final:do terceiro ¢ ini-
cio do quarto ano.de vida, umawez:quenessafase,.como.mostra Wal-
lon, diferencia-se no individuo a.consciéncia de si:como alguém di-
ferente do outro. Nesse caso,:0iprocedimento:acima;passa.a ser parte
importante de um processo maior, mo:qual-umtrabalho com:a crianca
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também serd desenvolvido. Outras vezes, o problema de gagueira pode
estar encobrindo outros que necessitardo ser resolvidos antes.

Como vimos até aqui, tanto a relagdo terapéutica quanto as ta-
refas sdo construidas a partir dos principios de isomorfismo e coo-
peracio; a sessdo seguinte serd, entdo, tomada como medida do no-
vo estado alcancado, desde a sessdo anterior. Ndo se pretende com
jsso ‘estabelecer uma relagdo linear entre o ocorrido na terapia ¢ a
mudanca que se evidencia. Entende-se, antes, que a mudanga ou a
ndo mudanca fazem parte de uma cadeia de multiplas determinagdes,
€m que contam 0 que ocorreu na sessao anterior, a tarefa dada e o
ocorrido entre as sessdes em fun¢io da tarefa e dos fatos da vida
didria. ¢

‘Segundo Shazer, entendemos que toda resposta dada pelo sujei-
10 prové o terapeuta de nova informagio. A resposta ¢ produto da
interacdo ¢ também mensagem do relacionamento entre o terapeuta
' 0 sujeito. Ela mostra ao terapeuta a maneira como 0 sujeito coo-
pera e lhe fornece pistas sobre a melhor maneira de continuar auxi-
liando essa forma de.cooperar. Toda tarefa é elaborada a partir das
informacdes e do padrdo de resposta mostrado pelo sujeito durante
a sessdo e a tarefa anterior. A resposta dada a tarefa da sessdo ante-
rior também d4 pistas para a organizag¢do da sessdo em curso. Se,
por exemplo, o sujeito ndo executou uma tarefa, ele ¢ cumprimenta-
do por néo fazer algo que ndo estava dentro de suas possibilidades
e por mostrar ao terapeuta o caminho a seguir. Isso sugere que o
modo de cooperar do sujeito em questdo é o de ndo realizar tarefas,
ou que a proposta do terapeuta ndo era suficientemente isomorfica
ao modo de cooperar do sujeito. Em ambos os casos, serd necessa-
rio redefinir o padrdo ou a légica que subjaz a organizac¢do das re-
presentagdes do sujeito.

Uma andlise mais detalhada das possiveis respostas as tarefas
e da forma de cooperar com elas pode ser encontrada na obra de
Shazer ja citada.

A tarefa de reconstrugdo das velhas imagens que compdem a his-
téria de vida é um procedimento adotado do trabalho de Bandler
e Grinder (1982). Baseia-se no fato de entendermos que a conscién-
cia operacionaliza-$e a partir da rede de representagdes que cada in-
dividuo constréi ao longo das suas relagdes sociais, praticas e de co-
municag¢do que compdem sua historia, as quais determinam sua vi-
sdo de mundo e suas ac¢des. E também no fato de que, segundo Jo-
delet (1986), o aspecto figurativo, ou imagem, é predominante nos
elementos do conteido que definem as representagdes (conceitos e
imagens). Nessas condi¢Ges, a existéncia de uma imagem estigmati-
zada de falante implica a existéncia de uma rede de representagdes
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subjacentes que lhe garante a existéncia. Conhecendo essa rede de
representagdes em seu conteudo e padrdo de funcionamento (primeiro
passo de reestruturacdo), podemos também organizar a mudanca a
partir de um trabalho com as imagens mentais que a compdem. Pa-
ra tanto é necessario que o sujeito j4 tenha desenvolvido em algum
grau a capacidade de se ver e se sentir como bom falante. Pedimos,
entdo, que, de olhos fechados, reviva visual e afetivamente alguma
cena arquivada em sua memoria, onde viveu seu personagem mau
falante. Isso também pode ser feito a partir das vivéncias que o su-
jeito traz para a sess3o. A seguir, pedimos que reorganize essa cena

“em sua tela mental, recriando seu comportamento a partir das sen-
sacOes de si como bom falante e transformando a cena original nu-
ma cena nova que também deve ser visualizada e sentida. Dessa for-
ma, o personagem bom falante invade as cenas originais da historia
de vida, através das possibilidades da imaginag¢io, ligando as velhas
imagens a novas e recriando os arquivos originais gravados na
memoria.

Esse procedimento tem-se mostrado de grande ajuda no desen-
volvimento da capacidade dos sujeitos de se produzirem como bons
falantes no seu dia-a-dia.

Bandler e Grinder (1982) desenvolvem uma interessante discus-
sdo sobre a atividade mental produzida pela fantasia e pela vivéncia
concreta, referindo-se a similaridade que ha entre as duas levando-
se em conta a producdo das imagens mentais. Com o relato de casos
veridicos, eles demonstram os beneficios obtidos com a mudanca ima-
ginéria de seqiiéncias de histdria de vida identificadas como proble-
maéticas para a produgio de si dos individuos.

Na primeira situagdo terap&utica analisada no capitulo seguin-
te, veremos um exemplo de ativagdo de velhas imagens mentais da
gagueira sofrimento, quando o sujeito declara: “‘Em qualquer mo-
mento em que eu entre num impasse com a imagem (de falante) vol-
ta tudo como num filme”’ (Ricardo, situacdo terapéutica 1).

Nesse caso, pedimos a ele que reproduzisse em sua mente uma
situacdo de impasse, que ndo precisava relatar ao terapeuta, € a man-
tivesse até reviver as sensacOes ligadas a ela. A seguir, solicitamos
que introduzisse na situagdo o personagem bom falante e modificas-
se a cena, mantendo.novamente a imagém até reviver as sensacdes
correspondentes. Na forma de tarefa, o sujeito foi solicitado a pro-
ceder assim no seu cotidiano, quando julgasse conveniente. Depois
disso, o personagem bom falante comegou a aparecer cada vez mais
em sua forma de falar e em seus relatos de vivéncias.

Com relagdo a promogdo do processo de mudanga em geral, gos-
tariamos de considerar que as mudangas pequenas no comportamento
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sdo mais faceis de serem executadas do que as grandes. Através de-
las o sujeito torna-se capaz de ver uma parcela de seu problema sob
um novo ponto de vista. Isso, porém, influencia o problema como
um todo. O trabalho com os truques, que € mostrado no capitulo
seguinte através da fala dos sujeitos, é um bom exemplo disso. Os
truques fazem parte de determinadas seqiiéncias de comportamentos
que obedecem a padrdes previsiveis. Podemos auxiliar a mudanca
acrescentando a seqiiéncia original de comportamentos trechos de
uma nova classe de comportamento, fazendo com que ela se modifi-
que. Esse procedimento obedece ao mesmo principio que a reestru-
turac¢do das velhas imagens de histéria de vida.

No ultimo capitulo exploraremos um pouco mais o isomorfis-
mo ¢ a cooperagdo, mostrando passagens de uma situagéo terapéu-
tica onde eles sdo usados de modo favordvel, e outra, em que em
vez da cooperagdo, estabelece-se entre paciente e terapeuta uma si-
tuacdo de oposicdo € resisténcia. Esta ultima se mostrou inditil tanto
para o sujeito como para o processo terapéutico, e foi marcada pela
impossibilidade de cooperar com o padrio apresentado, inviabilizando
0 processo terapéutico.
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Capitulo 3

Andlise das situagdes terap€uticas

Dados obtidos a partir da Andlise Gréfica do Discurso

A Andlise Grafica do Discurso, que permite uma viséo detalha-
da do contetdo e do movimento da consciéncia, possibilita-nos che-
gar a um conjunto de representagdes do discurso de nossos pacien-
tes que refletem quatro temadticas diferentes e ligadas entre si. As re-
presentacdes que compdem cada temdtica compreenderam varios ni-
cleos de pensamento, conforme se vera na apresentacdo das repre-
sentagdes no inicio de cada andlise de discurso. Os quatro conjuntos
tematicos formados pelos seus respectivos niicleos de pensamento fo-
ram considerados como categorias subjacentes ao discurso dos nos-
sos sujeitos. Através das ligagdes entre as representacdes dos nucleos
que compdem cada categoria, chegamos a 1dgica que caracteriza a
dialética subjetividade/objetividade do modo de produg¢éo do bom
e do mau falante, bem como as caracteristicas do movimento de mu-
danca na capacidade da produgéo de si como falante.

As categorias detectadas a partir de seus conteidos foram cha-
madas de Afetividade, Cognicdo, Nivel Motor ¢ Social. A primeira
e a segunda referem-se 4 subjetividade dos sujeitos, a terceira refere-
se tanto a subjetividade (quando relacionada a propriocep¢do) quanto
3 objetividade (quando relacionada & producédo de fala); e a quarta
refere-se & objetividade. Para apresentar os contetidos de cada cate-
goria no inicio das andlises dos discursos, separamos por ponto e vir-
gula as representagdes de um mesmo niucleo € por um ponto as re-
presentacdes de nuicleos diferentes. o

Como vemos, as quatro categorias na-investigagdo sobre a gé-
nese da gagueira reaparecem nas categorias ora detectadas, sendo que
a rede de enlaces que articula as representagdes da presente anélise
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levou-nos a designar trés delas pela generalidade e ndo pela especifi-
cidade, como na pesquisa anterior. Assim, a ativacdo emocional es-
t4d compreendida na Afetividade, a auto-imagem, tanto na Afetivi-
dade quanto na Cogni¢do € 0s outros, no social.

Entendemos que o aparecimento dessa co-relagdo entre catego-
rias se deve ao fato de que as primeiras, ao expressarem a génese da
manifestacdo da gagueira sofrimento, foram retomadas na situagéo
terapéutica numa perspectiva mais ampla e aprofundada, de modo
que o trabalho com seus contetidos promovesse mudancgas na ima-
gem de falante dos nossos pacientes, de acordo com o que apresen-
tamos nos itens objetivacédo do problema e bases para a abordagem
terapéutica, do capitulo anterior.

As categorias, por refletirem os pressupostos assumidos pelos
terapeutas e enquadrarem o processo terapéutico, fazem com que re-
tomemos a compreensdo da identidade como uma supracategoria,
a sintese entre consciéncia, afetividade e atividade. Essa condicdo
demonstra-se nos contetidos encontrados nos discursos estudados,
que ao expressar a producdo cognitiva, a vivéncia afetiva, a ativida-
de social ¢ a atividade motora, vdo explicitando e compondo as ca-
racteristicas da identidade dos sujeitos no que se refere ao persona-
gem falante, bem como ao mov1mento de mudanga no seu modo de
produgdo.

.

Situacées terapéuticas estudadas

Das situagdes terapéuticas, objeto desta pesquisa, as sete situa-
¢Oes tomadas numa perspectiva diacronica e que sofreram a deter-
minacdo do pesquisador na sua escolha, pretenderam coletar as ca-
racteristicas do processo de mudangas na capacidade de produgio
de si como falante, observadas no comportamento de fala do sujei-
to. Foram gravadas sessdes entre 1987 € 1991. Se fossem observadas
mudangas significativas em uma sessdo, a proxima seria gravada.
Quando muitas mudancas se ev1denc1aram de uma s6 vez, gravamos
sessdes consecutivas.

As duas sessdes que contaram com a participagdo de dois sujei-
tos cada uma, além da presenga dos terapeutas, pretenderam coletar
as caracteristicas atuais do comportamento de fala de pessoas que
passaram pelo processo do primeiro sujeito, a fim de compara-las
com as mudancas 14 encontradas, em confronto com as caracteristi-
cas do comportamento de fala de sujeitos no inicio do processo.

A sessdo com o sujeito que abandonou a terapia pretendeu apro-
fundar mais as caracteristicas que podem marcar a eficiéncia do pro-
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cesso terapéutico. Ele serd retomado apenas no capitulo seguinte, uma
vez que as caracteristicas que marcam o comportamento de fala des-
se sujeito ja foram suficientemente exploradas no discurso dos su-
- jeitos anteriores, ndo havendo necessidade de acrescentar mais evi-
déncias a esse respeito.

Entendemos, de acordo com Maurer Lane (1986-b), que ao es-
tudar a qualidade contida na singularidade dessas situagbes terapéu-
ticas estamos também estudando momentos da totalidade, ao me-
nos no que se refere as caracteristicas da mudanca na capacidade de
producéo de si como falante, em funcdo da superacdo da gagueira
sofrimento, e as possiveis caracteristicas de um processo terapéutico
que visa promové-la.

Dados sobre os sujeitos da pesquisa

Os sujeitos que fazem parte desta pesquisa sefdo apresentados
a seguir a partir de um histérico que contém a queixa e os dados le-
vantados em nosso primeiro encontro. Procederemos, também, a con-
textualizagdo temporal da nossa relagdo terapéutica.

Ricardo

Ricardo, psicélogo, procurou-me pela primeira vez em setem-
bro de 1984, quando estava com 28 anos. Contou-me que pelas suas
lembrancas, gagueja desde os cinco ou seis anos de idade, época em
que ouvia seus familiares dizerem que ele tinha dificuldade para fa-
lar. Contou que o pior foi na escola. Os colegas zombavam e riam
de sua fala. Quando o professor chamava os alunos, um por um,
para que colocassem palavras no plural, por exemplo, ficava cada
vez mais tenso & medida que se aproximava a sua vez. Lembrou-se
de uma ocasido em que demorou muito para conseguir falar a pala-
vra ‘‘laranjas’’.

Atualmente, contou, estd com dificuldades no estdgio supervi-
sionado do qual participa, porque nio fala o que pensa, acha que
fala pouco e preocupa-se com seus siléncios, que sente serem pro-
longados. Gostaria de falar mais.

Contou ainda que atende pacientes no estagio e que com eles
também sente medo de falar. Preocupa-se que isso prejudique a te-
rapia, e acha que ndo poderd manter esta situa¢gdo como profissio-
nal, o que estd na iminéncia de acontecer, pois em breve estard tra-
balhando nessa condigdo.

Explicou que fica tenso, em siléncio, deixa para falar depois, de-
~ siste de falar, para no meio da fala. Elabora mentalmente o que vai
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falar e muitas vezes ndo .o faz, porque julga desinteressante o que
vai dizer. Sente-se triste com isso. Aventou a hipétese de que seu si-
l1éncio se devesse a dificuldades de pensamento.

Contou que ja fez vérios tipos de psicoterapia e que continua
a fazer atualmente.

Desenvolvemos um processo terapéutico até dezembro de 1984.
Em janeiro de 1985, conversamos uma vez, € retomarnos 0 processo
terapéutico de margo a junho. No final de junho de 1985, decidiu-se
pela‘interrup¢do do processo. Disse-me que se sentia confiante com
relagdo a fala, que sua namorada chamara-lhe a atencéo para o fato
de sempre ter falado nas salas de aula da faculdade, quando ela o
conheceu. Lembrou-se de que isso era verdadeiro e achava que era
s continuar a fazé-lo.

Em agosto de 1985 voltamos a nos encontrar. Ricardo disse que
ndo estava confiante em sua fala e desejava retomar a terapia. Mas
ligou antes da sessdo seguinte e desmarcou-a, dizendo que pensara
um pouco mais e chegara a concluséo de que desejava continuar so-
zinho por algum tempo.

Em junho de 1987, encontramo-nos novamente e retomamos o
processo terapéutico aqui estudado. Nessa ocasido, eu comecava a
coletar material para a presente investigagdo, e as aproximagdes €
afastamentos que vinham caracterizando nossa relagdo terapéutica,
somadas ao forte clima da amizade e confianca que havia entre nos,
talvez fortalecido pelas prdprias idas e vindas, levaram-me a solicitar-
lhe permissdo para gravar algumas sessdes a fim de estudar o pro-
cesso. :

A 1ltima sessdo aqui analisada foi uma das dltimas que tivemos.
Embora Ricardo espagasse cada vez mais o intervalo entre as sessdes
€ sempre conversassemos sobre o encerramento do processo, em fun-
¢do das suas mudangas; formalmente isso nunca aconteceu, perma-
necendo no ar a possibilidade de um novo encontro.

Eliane

Eliane é psicéloga e procurou-me pela primeira vez em abril de
1988, quando estava com 34 anos. Contou-me que ja havia feito mui-
tas terapias, mas até agora ndo conseguira resolver o problema da:
gagueira. Disse também que um dos motivos para ter escolhido a pro-
fissdo de psicologa fora a esperanca de encontrar nessa area de co-
nhecimento a solugdo para o problema.

- Lembrava-se de muitas exigéncias por parte da mée, quando era
pequena, comentando que sua irmd também era gaga. Isso, disse

64



ela, levou-a a ser muito critica e exigente consigo mesma, a medida
que foi crescendo.

Desde a escola lembrava-se de ser gaga. Quando adolescente;
nio conseguia falar nada, depois foi melhorando e atualmente ja con-
seguiu eliminar muita coisa, mas ainda restam algumas.

Contou que tem problema para falar em publico: gostaria de tra-
balhar com grupos, mas sente que ndo pode. Contou ainda que tem
problemas para falar ao telefone: a fala parece que ndo vai sair. Fez
ioga, e disse que quando saia da sessdo, achava que poderia falar
para o mundo inteiro. '

Antes de falar, sente muita ansiedade; depois de falar sente-se
estressada. Tem dificuldade para falar palavras iniciadas com p, b,
tr e vogais. Sente pressdo na garganta. Acredita que a dificuldade
que sente com a fala tem um fundo orgénico.

A relacdo terapéutica com Eliane foi a mais breve que ja tive
oportunidade de viver, com resultados muitos positivos. Quatro meses
apos iniciarmos o processo terapéutico, ela ja se mostrava totalmen-
te confiante em sua capacidade de fala, declarando que nédo sentia
mais a necessidade dos nossos encontros. J& comecara a trabalhar
com os grupos, conforme era seu desejo, € submetia-se a um con-
junto de entrevistas para concorrer ao cargo de psicéloga numa ins-
titui¢do, o que sempre evitara até entdo.

Quando aceitou participar de uma sessdo terapéutica junto com
Solange ¢ sua terapeuta, tambem concordou que fosse gravada ¢ uti-
lizada nesta pesquisa.

Solange

Solange é decoradora de interiores, mas ndo exerce a profissao.
Tem 29 anos, é casada e dedica-se aos afazeres domésticos. Confor-
me ja mencionamos no Capitulo 2, no item em que explicitamos o
procedimento da pesquisa, ela ndo foi nossa paciente, mas concor-
dou em que seu discurso, gravado ao participar juntamente com sua
terapeuta de um encontro com Eliane, fizesse parte desta pesquisa.
De acordo com sua terapeuta, elas se encontraram pela primeira vez
em dezembro de 1988; Solange contou que procurava a terapia por-
que sua filha de um ano de idade comegava a falar, ja balbuciava
bastante, e ela sentia muito medo de que:a menina ficasse gaga. Com
o medo, sua prépria fala travou, ela se sentia bloqueada e ndo con-
seguia falar uma palavra.

Lembrava-se de que, aos quatro anos, na €época em que nasceu sua
irmd, foi ao cinema com o pai e sentou-se ao lado dele na primeira
fila para ver o filme. Numa cena em que aparecia uma manada de ri-
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nocerontes correndo, €la teve medo de que um deles saisse da tela
¢ a atacasse. De acordo com o que dizem o pai € toda a familia, ela
saiu do cinema gaga. A partir dai, lembra-se de que seus pais fize-
ram todo tipo de simpatias para curd-la da gagueira, como benzi-
mentos € sustos.

Por ser gaga, foi sempre poupada pela familia e teve muitas re-
galias. Comentou que achava isso muito confortavel. A méeia as
escolas que freqiientava na sua frente, para apresenta-la antes e soli-
citar que fosse cuidada e poupada. A familia € os:amigos, entretan-
to, nunca falavam com ela sobre a gagueira. Tudo foi sempre muito
camuflado, muito fechado. Por.outro lado, teve muitos namorados
€ namorou 0 menino mais bonito da turma, .que era conhecido co-
mo o namorado da ‘‘Solange gaguinha’’.

Estudou datilografia, e antes de casar trabalhou como datilé-
grafa, porque nessa profissdo ndo precisava falar. Sentia tanto me-
do de falar que ndo usava relégio para ndo correr o risco de alguém
perguntar-lhe as horas, ndo tomava taxi, ndo falava ao telefone.

Contou que ndo se concentrava no que os outros diziam, pen-
sando naquilo que ela deveria falar. Ndo conseguia falar palavras
com s e /, e lamentava o préprio nome.

Fez terapia fonoaudiol6gica antes de casar e aprendeu que a ga-
gueira existe, que € preciso conviver com ela, e passou a armar-se
para falar. Desiludiu-se porque, segundo a terapeuta, estava quase
boa, s6 lhe faltava adquirir confianca, o que deveria buscar dentro
de si mesma. Como nfo conseguia, abandonou a terapia.

Quando viajou em lua-de-mel para Portugal, falou fluentemente
o tempo todo. Assim que desembarcou no Brasil, voltou a gaguejar.

Um ano apds a sessdo aqui analisada, segundo sua terapeuta,
Solange demonstrava bastante confianca em sua capacidade de fala,
resolvendo problemas por telefone, enfrentando as situagées e fa-
lando sem as tensdes que antes apresentava. Embora nio manifes-
tasse o desejo de abandonar o processo terapéutico, deixou de com-
parecer as sessOes depois de um periodo de férias, e a terapeuta foi
informada de que ela estava esperando outro filho.

Gerson

Gerson, ator e editor, procurou-me pela primeira vez em feve-
reiro de 1987, quando estava com 27 anos. Contou-me que sabe, pe-
las informagdes de sua mée, que é gago desde os dois anos de idade
€ que isso teria algo a ver com o ciime que ele sentia do irmdo mais
novo, nascido nessa época. Além dessa, hd outra hipétese de que sua
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gagueira tenha algo a ver com o fato de ter comegado a imitar um
gago da televisdo.

Lembra-se de ser alvo de gozagdo dos colegas quando tinha sete
e oito anos de idade.

Com onze anos, fez terapia fonoaudioldgica e melhorou. Nessa
época, comecou a fazer teatro e descobriu que no palco néo era gago.

Atualmente, trabalha como locutor, atividade em que nédo ga-
gueja. Suas piores situagdes de fala aconteciam quando tinha que
falar ao telefone com pessoas que ndo conhecia. Quando usava o
truque de mudar a voz ou imitar algum sotaque, ndo gaguejava.

Vinha fazendo psicoterapia hd um tempo consideravel ¢, por néo
conseguir resultados duradouros na superagdo da gagueira, foi-lhe
recomendada terapia fonoaudioldgica.

Incomoda-o muito ser reconhecido pelos colegas como o pro-
fissional eficiente que nas horas vagas € gago.

Quando convidamos Edgar para participar de sua sessdo, Ger-
son ja pensava em encerrar nosso processo terapéutico, em face das
mudancas experimentadas, o que ocorreu pouco depois; ele concor-
dou em que essa sessdo fosse usada no presente estudo.

Edgar

Edgar é médico; procurou-me pela primeira vez em agosto de 1987,
época em que estava com 37 anos. Contou-me que tem medo de falar
¢ que isso o atrapalha. Por esse motivo, recusou um cargo de chefia
no atual emprego, embora o desejasse muito. Disse que, dependendo
do piiblico para o qual tem de falar, acha que as frases ndo vao sair,
sente-se tenso e ansioso. Dava aulas numa faculdade de medicina e
saia-se bem; com o0s seus pacientes consegue falar bem, mas com pes-
soas hierarquicamente superiores a fala ndo sai. Contou ainda que,
por dedicar-se & medicina do trabalho, afastou-se muito da parte cienti-
fica da sua profissdo, a qual gostaria de voltar. Néo o faz por medo.

Lembra-se de que o pai, que também é médico, recomendava-
lhe que falasse direito e chamava muito sua atencdo para a fala, po-
rém sem rispidez, amigavelmente.

Contou que usa 0s segmentos eras e es como auxilio para falar
e que, quando pode, escreve frases como apoio para que elas saiam
inteiras.

Nunca fez terapia, havendo decidido fazer agora porque acha
que a gagueira o esta impedindo de evoluir profissionalmente.

Quando o encontro com Gerson foi proposto, achou interessante
e concordou que a gravagdo fosse usada neste estudo. O encontro
foi proposto porque, ao longo dos quatro meses em que estivemos
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envolvidos no processo terapéutico, nio se evidenciou nenhuma mu-
danga significativa nos problemas de fala de Edgar, ¢ ele parecia des-
crente da possibilidade de isso acontecer. Além disso, Edgar faltava
freqiientemente as sessGes por motivos de trabalho. No final do en-
contro com Gerson € no encontro seguinte, Edgar considerou muito
importante té-lo conhecido. Depois disso, desmarcou uma sessio e
nunca mais tive noticias dele, a ndo ser por um telefonema que fiz
a sua casa para saber se estava tudo bem.:

Roberto

Roberto € economista e procurou-me pela primeira vez em ju- .
nho de 1988, quando estava com 36 anos. Contou-me que havia um
ano vivia um clima bastante tenso e que, principalmente no traba-
lho, quando estava sob pressdo, sua gagueira piorava. Além de ter
um emprego, queria abrir com dois amigos uma agéncia de viagens.
Sente que h4 entre eles um choque de idéias, uma vez que os amigos
sdo muito calmos e ele quer fazer as coisas muito mais depressa. Disse
que a crise que estd vivendo o atrapalha muito, que a gagueira é cons-
tante, mas que se sai bem porque leva tudo na brincadeira, na goza-
¢do. SO que isso cansa € no fundo ele ndo gosta da gozagio.

Pelas suas lembrangas, quando crianga néo era gago; a gaguei-
ra simplesmente apareceu. Aos dez anos, via-se € ouvia-se gago, mas
muito pouco. Tinha um vizinho muito gago. Seus pais diziam-lhe
para falar com calma, que falava com muita pressa, pediam-lhe pa-
ra repetir o que acabara de falar. A relagdo com o pai era muito fria.

- Aos dezesseis anos, comegou a preocupa¢do com a gagueira, moti-
vada pelos comentdrios dos outros. Fez terapia fonoaudioldgica e
teve boa melhora. Néo lembra por que deixou a terapia.

Em 1984 foi a um psiquiatra e por dois anos tratou-se através
da hipnose. Melhorou por uns meses depois voltou a piorar. Mais
tarde, esteve outra vez com uma fonoaudidloga por um ou dois me-
ses, mas chegou a conclusdo de que aquilo era trabalho para crian-
¢as € por isso abandonou-o. H4 trés anos ndo procura tratamento.

Contou que sente um pouco de medo de falar com estranhos,
por exemplo em encontros profissionais ou reunides com pessoal de
outras empresas. Diz para si mesmo que ndo pode expor o medo.
Sdo pouquissimos os momentos em que foge, faz um rodeio, cala-
se. Sente que ndo vai falar bem, mas nfo sabe por qué. Talvez seja
a respiracdo que se fecha. Tenta, mas, se vé& que nfo vai dar, espera
um pouco na hora do medo. Na leitura é gago. Na aula de inglés,
fica pensando em ndo gaguejar e procura ler logo para acabar. As
vezes tem um dia bom, tudo dé certo e 1& sem gaguejar.
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Para ndo gaguejar, finge que engasga, usa sindnimos, troca as
palavras, solta mais o ar, vai tentando de varios modos. Quando di-
minui a velocidade da fala, coisa que ndo gosta de fazer, melhora.
Sabe que treinar a fala em frente ao espelho, conforme aprendeu com
uma das fonoaudiélogas, ¢ bom, mas ndo tem tempo para praticar.

O processo terapéutico iniciado em junho de 1988 foi interrom-
pido durante o més de julho, por motivo de viagem da terapeuta,
e retomado de agosto a dezembro. Em janeiro de 1989 houve nova
interrup¢do para um periodo de férias e, quando retomamos o pro-
cesso, no inicio de fevereiro, Roberto permitiu a gravacio da sessdo
para ser estudada e apresentada neste trabalho. Compareceu a ses-
sdo seguinte e desmarcou a proxima, devido a uma viagem de negé-
cios. A partir dai deixou de comparecer as sessées, que deveriam ser
quinzenais, séem qualquer explicagdo.

Anadlise das situagdes terapéuticas com Ricardo
Situacdo terapéutica 1 — 14/10/87

REPRESENTACOES

Compdem a categoria Afetividade, neste discurso, as seguintes
representacoes:

Sentir, estar bem; tudo bem; muito bem; afetivamente bem; bem
comigo; bem com as pessoas; mais afetivo; afetivo estando legal; mais
proximo das pessoas; aberto; legal; fechado; irritado; trancado: fe-
chado; bravo; mais £Xposto; perder o pique; coisa muito forte. Sen-
sacdo de ndo consegulr sensacdo de ndo poder; sensacdo de adiar;
sensa¢do de susto. Emocional aparecendo; estado emocional. Difi-
cil; fase dificil; coisa dificil. Superinteressante; superclaro; superpreo-
cupado. Espontineo. Ndo me aceito; impasse com a auto-imagem.
Desconsiderar. Ndo othar; ndo ver. Inseguro; ficaria inseguro; mui-
to mais inseguro; estou inseguro. Coisa muito intensa (o gaguejar;
o movimento).

Compdem a categoria Cognicdo as seguintes representagdes:

Tomar consciéncia. Observar; olhar; coisa intensa de; fica difi-
cil de. Esquego; lembro. Escrever; montar as coisas; orientar. Ima-
gem; voltar tudo como num filme. Autocritica. Idéia; produto de
uma idéia; elaborar uma idéia; percebo a idéia; a idéia de ndo conse-
guir ndo ganha forga. Achar. Ter um habito. Resumir; detalhar. Per-
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ceber. Pensar; tempo para pensar; tempo para elaborar. Entrar no
esquema do mau falante.

Compdem a categoria Nivel Motor as seguintes representacdes:

Relaxamento; momento mais tenso. Movimento; perceber o mo-
vimento; olhar para o movimento; fazer o movimento; ficar com o
movimento; pensar 0 movimento; atento ao movimento; sentir o mo-
vimento. Voz; sentir a voz; sai a voz; muda a voz; voz sem esfor¢o.
Esfor¢o; esforco para falar; fazer esforgo; aparece esforco; faco forga;
aparece forca. Fluéncia; fluéncia maior; fluéncia enorme; ndo ha
fluéncia; superfluéncia. Falar; dificil falar; falar mais rapido; d4 para
falar, ndo da para falar; falar mais detalhadamente; para néo falar;
falar de forma mais clara; impossibilidade de falar; acabar rapido;
acabar logo. Dificuldade maior; dificuldade grande; dificil; saio da
dificuldade. Gagueira; o gaguejar; a coisa; engolir libera.

Comp0Oem a categoria Social as seguintes representagoes:

Pessoas; aberto para as pessoas; fechado para as pessoas; com
as pessoas; ndo olho para as pessoas; ndo tenho essa vivéncia de olhar
as pessoas; pessoas que ndo estdo entendendo; néo estdo gostando;
interlocutor; contato com outros; relagdes com outros; lugar com mais
gente; lugar publico.

ANALISE DAS ARTICULACOES ENTRE AS REPRESENTACOES

Articulando o afetivo, o cognitivo e 0 motor, Ricardo nos mos-
tra que trabalha com o corpo, fazendo relaxamento e observando
a sua producdo fluente, e que esse trabalho depende do estimulo da
situacdo terapéutica para ser realizado.

E a noite eu estou fazendo relaxamento também, antes de deitar
eu faco um pouquinho, uns cinco minutos so, né. Estou sentindo dar
uma relaxada. Estd legal. Eu estou me sentindo bem. Deixa eu vol-
tar um pouco. Da ultima vez vocé me falou uma coisa de estar per-
cebendo o movimento, de estar tomando mais consciéncia do movi-
mento. E o que descobri, né? Essa coisa de respirar. E o que foi su-
perintessante foi o seguinte; eu sai daqui com uma coisa superclara
né? isso na quinta-feira, logo na quinta, e assim eu estava muito bem,
estava conversando assim fluente e tal, logo na quinta-feira. S6 deu
para fazer isto, né? Entdo eu ia fazer o movimento, eu tomava cons-
ciéncia, sentia uma coisa assim {...) eu tomava consciéncia do movi-
mento e aquilo parecia assim que entrava e saia rdpido, né? (...) Olhar
para o movimento, sentir que eu olhava e tudo bem, ficava com o
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movimento e em seguida saia, a voz saia né? sem muito esforco. Is-
so na quinta, na sexta. (...) ai chega na segunda-feira, eu sinto que
eu perco o pique, assim aquela coisa mais intensa de observacdo, sa-
be? Parece que fica mais dificil a observagao.

Articulando o afetivo, o social ¢ o motor, mostra a consciéncia
que tem da determinagdo entre subjetividade e objetividade na pro-
ducdo de si como bom e mau falante.

Eu percebi uma coisa interessante agora faz alguns dias: se eu
estou bem afetivamente, bem cQmigo e com as outras pessoas. nos-
sa! Minha voz muda completamente, hd uma fluéncia enorme. Por
exemplo, dificilmente eu faco esforco para falar se eu estou bem,
se eu estou relativamente aberto para as pessoas. Se eu me sinto mais
Jfechado, mais trancado, assim mais bravo, mais irritado de contato
com os outros; nossa! A minha voz nio sai mesmo. E ai que o esfor-
¢o aparece. Al eu tenho que fazer esforco, e mesmo fazendo esforco
édificil falar. E muito interessante isso, porque eu, estando mais aber-
to para as pessoas, hd uma fluéncia muito maior. Tem vezes que eu
até esqueco assim da minha dificuldade tal, que nessa iltima fase
é uma coisa muito dificil. Eu voltei a uma fase muito dificil para mim.
Senti que a minha dificuldade estd grande pra caramba.

A produgdo de si como bom € mau falante ¢ mostrada também
no nivel motor, numa contraposi¢do entre falar e ler.

Seeu ler, tudo bem. Eu acho que a dificuldade maior é falar mesmo.

Articulando o cognitivo, o afetivo, 0 motor e o social, mostra
caracteristicas da produg¢io de si como bom falante:

E interessante que nessa coisa de me sentir mais afetivo, mais
proximo das pessoas, essa coisa de entrar num lugar para perguntar
alguma coisa para as pessoas; nossa! E trangiiilo, eu esquego, vou
conversar (...). Al depois me lembro: P3! Na semana passada, na
semana retrasada, eu estava superpreocupado. Mas estou fazendo
coisas espontaneamente. Ndo vem aquela coisa: ndo vou conseguir.
Parece que o afetivo, estando legal a idéia de nd@o vou conseguir {(...)
ndo ganha forga (...).

Mostra também a produgdo de si como bom falante articulando
0 cognitivo ¢ o0 motor:

E uma sensagdo que tem uma coisa concreta, as palavras estdo aqui.
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E, seria uma ajuda. Quando eu vou falar, por exemplo, se eu es-
crevo alguma coisa, também parece que é uma ajuda. Se eu estou fa-
lando e escrevo alguma coisa a nivel de montar mais ou menos as coi-
sas que eu quero falar, né? anotar alguma coisa que eu quero falar,
né? essas coisas me orientam muito, a coisa fica mais concreta para mim.

~ A forma de producdo de si como mau falante é mostrada no
contexto da afetividade:

A sensacdo que passa, assim, a primeira, ndo é a nivel motor,
ndo, é a nivel de... como se eu ndo tivesse... de ndo conseguir dar
uma explicacdo clara. A primeira sensacd@o que eu tenho é essa, né?
E, eu ndo vou poder te dar... eu ndo vou poder falar, te passar uma
explicagdo clara do filme, uma idéia, né?

E mostrada também através da articulacdo entre a afetividade
e a cognicao:

Qualquer momento que eu entre num impasse com a imagem,
ai’ volta tudo como num filme.

Através da articulagdo entre a afetividade e o motor:

Quer dizer, a questdo mesmo € a passagem, né, de um momento
mais tenso, onde eu vivo a possibilidade de falar, e um momento onde
isso é possitvel, isso é plenamente realizdvel.

Eu sinto, por exemplo, que o engolir ele libera. Eu sinto para
mim, ai dd para falar. Uma coisa assim que eu sinto mesmo. O en-
golir ele libera e isso aqui ndo. Isso é uma sensacdo mais de adiar,
eu ndo sei, de susto, sabe?

Através da articulagdo entre a cogni¢do e o motor:

Td dificil. Resumo tudo rapidinho, né? para ndo falar mais (Ri-
$0). A
i+ Realmente eu fico pensando esse movimento, Silvia, como um
recuo mesmo, td? Eu vou falar: recuo, ar volto, ar falo.

Através da articulag¢do entre a afetividade, a cogni¢do e o motor:

E, por exemplo, eu sinto uma coisa muito forte para mim essa
autocritica hoje, né? (...) Quer dizer: ndo dd para falar; certo. Mas
eu digo isso... mas como isso € produto de uma idéia.
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Assim parece uma coisa como se eu nio pudesse falar de uma
forma mais clara. (...) Eu fico em duvida, né? se eu... E como se
eu ndo pudesse dar uma explicacdo mais detalhada, mais... . (...) Ndo
acho que isso é uma dificuldade minha mesmo, né? Eu assim, eu te-
nho um hdbito. Eu sempre fui uma pessoa que resumi muito as coi-
sas, né? entdo quando eu vou falar uma coisa mais detalhadamente,
eu acabo resumindo. Eu ndo sei também se é a coisa de... vai fican-
do cada vez mais dificil, né? entdo vamos resumir rdpido para... ao
sentir a dificuldade, né.

Atravcf,s da articulacgdo entre a afetividade, a cognicéo, o social,
€ 0 motor:

E. E a coisa, né. Quer dizer, eu ndo me aceito, e isso eu percebo
nas relacoes, nos outros, né. Recuo de minha parte, né.

3 E, eu desconsidero o interlocutor, né? Abaixo a cabega, vou ld.
E verdade, porque assim, eu pensando agora, geralmente eu ndo olho
para a pessoa, né? que eu falo, acho que na coisa de ndo ver a cara
feia que estd fazendo, ou ndo ver que ndo estd entendendo, ou ndo
ver que ndo estd gostando. Geralmente eu ndo olho, né?, assim para
a pessoa que eu estou falando E geralmente essa coisa de falar rapl-
do, falar para acabar o mais rdpido posszvel eu ndo penso na coisa
de olhar (...) ndo tenho muito essa vivéncia, né?

Ah, bom! Também tem outra coisa, por. exemplo ler aqui, né?
para vocé, tudo bem. Ler num lugar publico jd a dzfzculdade aparece-
ria(...) eu ficaria muito mais inseguro (...) inseguro, né: $? € muito mais
fdcil entrar no esquema do mau falante, né? E muito mais fdcil entrar
né? (...) mas eu sinto assim... é, acho que é a coisa do... né? por exemplo
se eu tivesse mais gen te, se eu estivesse num lugar onde eu me sentiria
mais exposto, né? é que nem vocé falou, o emocional ia aparecer mais
e aparecendo o emocional, acho que ia entrar a coisa, né?

Articulando a afetividade e o motor, mostra o valor que atr1bu1
a gagueira:

Para mim a coisa é bem assim, quer dizer, a gagueira, né (...)
0 movimento, para mim é uma coisa muito intensa, é? Quer dzzer
0 gaguejar como uma coisa -muito zntensa.

Articulando a cognicdo € o motor, reflete sobre as condlgoes para
a construgao do personagem bom falante: .

Estava percebendo uma coisa, por exemplo quando eu escrevo
(...) hd uma fluéncia, super, né? Eu estava vendo, claro, né? eu es-

73



crevo, eu tenho um tempo muito maior para poder elaborar uma idéia,
preparar, né? e quando eu falo assim, eu ndo dou tempo para eu
pensar, né? E como se assim eu ndo dou tempo para pensar mesmo.
Para elaborar a idéia.

DiscussAo

Pelas articulagGes entre as representagdes acima’ apontadas, Ri-
cardo mostra que realiza um trabalho de desenvolvimento da cons-
ciéncia proprioceptiva através da vivéncia do relaxamento, onde tra-
balha com o tdnus muscular, ¢ da auto-observagdo dos movimentos
articulatérios. Ele nos mostra também que realizar os movimentos
articulatdrios conscientemente favorece a producio de fala fluente,
mas que néo ¢ facil manter essa consciéncia, o que remete a andlise
da consciéncia proprioceptiva feita no capitulo anterior. Entende-
mos que através do procedimento apontado, Ricardo d4 curso ao
trabalho de configuragdo da imagem de bom falante implicito no capi-
tulo anterior, onde, ao tratar dos pressupostos da abordagem tera-
péutica, falamos da identidade como metamorfose ¢ propusemos a
construcdo da imagem do bom falante a partir da aceitagdo da ga-
gueira. Vemos que a realiza¢do desse trabalho, a0 menos no caso
de Ricardo, exige estimulo constante.

Ao lado do trabalho proprioceptivo, Ricardo mostra ter cons-
ciéncia critica da dialética subjetividade/objetividade subjacente ao
modo de produg¢io do bom e do mau falante. Assim, fala-nos da ga-
gueira sofrimento como produto de um estado afetivo negativo com
relacdo aos outros, e da fluéncia como produto do estado afetivo
inverso. Esse 1iltimo aspecto evidencia a integridade de sua capaci-
dade fonoarticulatéria. Ao mesmo tempo, mostra a existéncia de uma
imagem de mau falante, quando se refere ao fato de esquecer-se até
da sua dificuldade. ‘

Mostrando a extensdo de sua consciéncia critica das condi¢oes
de producdo do bom falante, articula o estado afetivo positivo em
relacdo aos outros e as condigdes cognitivas favordveis para a pro-
dugédo do bom falante, referindo-se tanto & imagem de si quanto 2
especificidade das idéias ligadas a essa imagem.

Quanto as condi¢des de produgdo de si como mau falante, ve-
mos também a consciéncia critica de Ricardo nas vérias articulagdes
entre as representagdes apresentadas. Ai ele nos mostra a forga da
afetividade para o modo de producdo do mau falante, quando con-
ta que a dificuldade para falar comega com a sensagio de ndo conse-
guir dar explicacdes claras. A esse respeito, comenta a imagem de
si como a de alguém que sempre resumiu as coisas. A seguir, critica
essa sensac¢do, considerando-a um habito e ndo uma dificuldade efe-
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tiva. Mostra ainda a for¢a da afetividade para a produgéo do mau fa-
lante quando conta que um impasse com a imagem de si gera outras
imagens ligadas ao personagem mau falante. A esse respeito, remete-nos
a0 social, uma vez que o impasse so tera sentido se considerarmos a
preexisténcia de valores socialmente assumidos que definem imagem
ideal de falante. Esta, ao ser confrontada com uma imagem de si ndo
desejada (definida em fungdo da imagem ideal), ativa as imagens ou
cenas relativas a esse contexto que foram vividas pelo sujeito ao longo
de sua histéria. O comportamento que elas determinam, por sua vez,
s6 terd sentido se considerarmos a presenga de um espectador. Ricar-
do evidencia a consciéncia critica da relagdo entre os outros, a afetivi-
dade, aimagem desi e a produgdo da gagueira, ao relatar que nas rela-
¢des com 0s outros percebe que nao se aceita como falante, porque
recua, ou seja, porque néo fala o que deseja. Confirma tambéma exis-
téncia de uma imagem idealizada de si como falante, em confronto
com uma imagem de si ndo desejada. Detalha esse aspecto e mostra
que a qualidade de sua relagdo com o outro e da sua produgéo articu-
latéria estd marcada pelo pressuposto de que verd na expressdo do ou-
tro algo que ndo deseja, o que o faz ndo olhar e falar o mais rapido
possivel, para acabar logo. Comenta também que a dificuldade de fa-
lar, a situagdo de publico e os sentimentos de insegurangca e de exposi-
¢do estdo interligados, e que a inseguranca ou a ativagdo emocional
de modo geral favorecem a produgdo de si como mau falante.
Quanto a produgdo da fala, Ricardo tem consciéncia da fungao
que atribui aos seus truques para falar bem, remetendo-nos a classifica-
¢do dos truques feita por Van Riper (1970), que os dividiu em desenca-
deadores (engolir ele libera) e adiadores (vou falar: recuo; sensagdo mais
de adiar, eu ndo sei, de susto). Considera ainda a dificuldade que sente
para falar, como produto de urna idéia, o que complementa a imagem
que tem de si como alguém que sempre resumiu as coisas, ligada a sen-
sacdo de ndo conseguir dar explicagdes claras, vista como um hébito.
Vemos que Ricardo, neste momento do processo terapéutico, vi-
ve a imagem estigmatizada de falante e atribui alto valor a gagueira,
mas estd consciente da dialética subjetividade/objetividade que de-
termina o modo de produgdc de sua fala. Ao lado disso, apresenta
um avango ao perceber que a produgdo do mau falante estd ligada
ao fato de ndo se dar tempo para falar. Como veremos, esta questao
ter4 desdobramentos em outras situacdes terapéuticas analisadas.

Situacdo terapéutica 2 — 15/02/89

REPRESENTACOES

Compdem a categoria Afetividade, neste discurso, as seguintes
representacdes:
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Bem; estar bem; tudo bem; sentir superbem. Confiante. Super-
espontineo; super-a vontade; soltar-se. Supergostoso. Supertrangiiilo.
Superanimado. Super-a fim; a fim. Naquela expectativa; naquela an-
siedade. Legal. Depressdo; deprimido; superdeprimido; sensagio de
depressdo; entrar e sair de fase de depressdo, de fase dificil. Maior
pique; pique legal. Meio vigiado. Sendo estou demais. Ndo paralisa.
Segurar legal; ter que segurar; d4 para segurar. Foi barra. Ndo me-
preocupei. Ruim; chato; é fase vai passar. Serd que vou gaguejar?;
se pintar ndo vou conseguir falar; pinta mais eu vou gaguejar. Sen-
tir/estar preso; sentir/estar apertado. Momento da emog¢io; me emo-
ciono; muito emocionado; sensivel pra caramba; ficar na emocdo;
permitir a emog¢do; superemocionado. Chorar; ter chorado; dificul-
dade para chorar. Um barato. Interessante; superinteressante. Tinha
vontade; muita vontade. Aberto; me abro; me sinto aberto; estar aber-
to; mais aberto; estar para fora; ter lagos intimos coisa muito forte;
gosto de manter vinculos fortes; reatar; disposigdo para ter contato
com os outros. Ndo quero saber de ninguém; nio quero ter amiza-
de; ndo quero me envolver. Medo/vergonha [de falar] ndo me im-
porta, fica secundario; medo de voltar atrés, de retornar o processo
acho dificil. Importante; muito importante; mais importante; muito
vital. Necessidade de mexer fundo comigo; necessidade de falar. Quero
falar; ¢ gostoso; é bom. Quero pular, dancar. Ndo é uma coisa tio
limpa.

Compdem a categoria Cognig¢do as seguintes representacoes:

- Deixa eu parar de falar. Néo vai acontecer nada; vou chegar,
vou falar; ndo é por isso que ndo vou falar. E um momento [a ga-
gueira]. Perspectiva que a coisa vai andar de novo; perspectiva que
deixa aberto. Sacar muita coisa; comegando a sacar. Perceber que
se isolava e se voltava para si; era como se fosse um projeto de vida;
como se tivesse feito um pacto; voltar-se para si; procurar coisa em
si lendo, estudando, escrevendo. Coisas de me dar uns toques muito
fortes (estar aberto para as pessoas). -

Compoem a categoria Nivel Motor as seguintes representagdes:

Gaguejar; ndo gaguejei nada; fases muito gago; eu gaguejo mas
eu falo; ndo senti pressdo na garganta. Falar, conversar, falar um
pouco; falar de mim; dificuldade para falar; dava para falar; falar
mais devagar, acelerar; sinto que tem um jogo na fala; sensag¢do de
danga no falar; sinto que tem uma danga; ritmo; d4 para retomar;
o negoécio flui; a voz flui; sinto que é gostoso dar uma paradinha,
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dar aula; dar informacéo; sentia essa coisa de leveza, de entoar al-
gumas coisas mais forte. Corpo; dancar; pular, gindstica.

Compodem a categoria Social as seguintes representagdes:
]

Pessoas; estar com as pessoas; procurar pessoas; buscar as pes-
soas; retomando contato com algumas pessoas; contato com 0s ou-
tros; ter amizade; grupos; participando com; todo mundo; uma au-
xiliar. Fila do banco. Isolar-se; isolava de todo mundo; com ninguém;
ndo conhecia ninguém; nio cruzei com ninguém; amizade com nin-
guém; sozinho; ficar sozinho; ficando muito sozinho. Aula; retomar
aula; turma; classe.

ANALISE DAS ARTICULACOES ENTRE AS REPRESENTACOES

Através das articula¢des entre as representagoes deste discurso,
Ricardo nos mostra, preponderantemente, as caracteristicas da pro-
ducdo de si no personagem bom falante.

Articulando afetivo, cognitivo € motor, mostra-nos a sensagao
que tem de sua fala:

E um barato assim, que eu sinto que tem uma danga. A sensa-
¢do que dd é que tem uma danga ao falar. Tem hora que eu estou
falando, eu sinto que é gostoso dar uma paradinha, falar mais deva-
gar, depois acelera aqui. Eu sinto que tem todo um... um jogo na
fala que eu estou comecando a sacar, a sentir, né? Essa coisa do...,
da leveza, de entoar umas coisas mais forte, de..., é uma coisa...,
uma danca mesmo na fala, né?

Mostra também que entende a gagueira como um momento da
fala e como uma manifestagdo com a qual é capaz de lidar.

A gagueira ndo é uma questdo que me paralisa, é um momento.
Dd para retomar, ndo me dd depressdo. Eu sinto que cada vez mais
estou me soltando (...) Nas férias foi barra(...) Tinha fases que fiquei
muito gago. Mas assim, em todas as vezes eu ndo me preocupei. Falei:
Pé, legal! Vou ter que segurar. E ruim. E chato (...). E uma coisa que
eu sinto que € fase, vai passar. Sempre essa perspectiva, que a coisa
vai andar de novo, né? e assim... e dando para segurar legal.

Atrticulando afetivo, cognitivo, social e motor, fala-nos da pro-
ducdo do seu personagem bom falante, o professor em sala de aula,
para a qual vemos a predomindncia de um contexto emocional posi-
tivo com relacdo a fala e a situacdo de aula:
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Eu estou bem, estou superbem (...) eu voltei a dar aula agora,
né? Entdo, segunda-feira eu.estava naquela ansiedade (...), um pou-
co nervoso, tal; a turma nova e eu estou com uma auxiliar agora,
né? Estou me sentindo meio vigiado e tal, né? Entdo estava naquela
expectativa de estar voltando as aulas. Cheguei na classe; nossa! Foi
supergostoso, aos poucos fui me soltando (...), chegou uma hora que
eu falei (...): deixa eu parar de falar que € primeira aula, sendo estou
demais {(...) superespontineo, super-a vontade; tal. Me senti super-
bem retomando a aula. Ai passa (...) sai da aula com o maior pique,
superconfiante. Estou super a fim de dar aula. Estou a fim de che-
gar logo sexta para conhecer a turma, né? Eu estou superanimado.

Fala-nos também do seu personagem bom falante muito emo-
cionado, que entende a gagueira como um momento de emocdo que
nédo o impede de falar:

E na fila do banco (...) anteontem, eu dei uma informacdo so-
bre abertura de conta, eu falei: P6, serd que eu vou gaguejar quan-
do eu for falar? Eu falei: Ndo, na verdade eu estou me sentindo pre-
so. Ndo vai acontecer nada. Eu estou preso e na hora eu falo um
pouco, né? A coisa do momento, da emogdo, que eu me emociono,
eu estou me sentindo apertado. Estou apertado. Tudo bem. Vou che-
gar, vou falar. Ndo é por isso que ndo vou falar, né? Eu sinto que
essa de ficar mais na emog¢do, de permitir, né?, eu estou superemo-
cionado, assim. P6! Eu tenho chorado com.... Eu sempre tive muita
dificuldade para chorar. Ultimamente eu tenho chorado assim..., Cho-
ro que nossa! Que eu ndo choro hd anos, de chorar mesmo. E emo-
cionado, sensivel pra caramba.

Fala-nos ainda de seu personagem bom-falante-muito-emocio-
nado aberto para os outros:

Mas nisso tudo deu para sacar muita coisa assim de como tem
a ver a questdo, assim... (...) € uma sensacdo, Silvia, de o quanto
eu me fechei esses anos todos. Foi o contato com as pessoas, como
se eu tivesse feito um pacto assim, de ndo quero saber de ninguém,
ndo quero me envolver com ninguém, ndo quero ter amizade com
ninguém, é uma coisa assim, né? E como de repente eu voltei de ld
super-a fim de assim, reatar amizade e estar com pessoas e assim,
a fim de ter amizades, de ter lacos intimos assim, uma coisa muito
forte, né? (...} Essa perspectiva me deixa aberto {(...) e ai 0 negdcio
flui. Essa coisa de procurar pessoas que eu gosto (...) para manter
vinculos fortes (...) faz com que eu me abra. Eu me sinto aberto e
a voz flui, td, para fora sabe? Estd supergostosa. (...) Eu estou mui-
to mais emocionado ultimamente. Estou muito mais emocionado mes-
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mo com as coisas, comigo, né?. {(...). Sempre as tardes, no ano pas-
sado, eu sentia muito isso, eu ficava deprimido as tardes, né? Eu sentia
que eu levantava legal (...), @ noite eu_ficava bem, mas as tardes eu
ficava muito deprimido. Eu percebi assim que quando as tardes eu
me isolava de todo mundo e voltava para mim, quer dizer, ou eu
vou ler, ou vou escrever, mas era como (...) se eu tivesse um projeto
de vida e procurasse as coisas em mim, ndo nas pessoas. Como se
eu tivesse um projeto de eu vou procurar em mim, lendo, estudan-
do, escrevendo, ficando, né?. (...), se isolando (...) sem sacar assim
como que é a vida. {(...) Ficava superdeprimido, ndo sabia por qué,
e procurava fazer coisas. Até sala, procurava as pessoas, mas é...
ndo sei, era diferente. Uma coisa de.:., como se ficar sozinho fosse
muito importante; fosse muito vital, né? (...) A sensagdo era de muita
depressdo, né? Ar associo junto com essa coisa de dificuldade para
Jfalar, né? Eu sinto assim que essa coisa de estar mais aberto para
estar buscando realmente as pessoas (...) ficar em Espirito Santo, (...)
foi muito importante para mim (...) estar deparando com isso, sa-
be? Uma coisa de me dar uns toques muito forte. E eu voltei assim
com muita necessidade de mexer comigo, sabe? Com essas coisas.
Entdo eu sinto que isso estd muito associado com a minha gagueira,
nessa de contato, de distdncia, ne?

Articulando a afetividade, o social e 0 motor, conta sobre o per-
sonagem bom falante aberto para os outros, que enfrenta as emo-
¢Oes negativas sobre a atividade de fala e a producdo subjetiva da
gagueira como coisas secundarias, e fala:

E interessante, quando eu sinto essa disposicdo assim para ter
contato com o0s outros, pode pintar medo de falar, pode pintar vergo-
nha de falar, pode pintar... ndo me importa, fica secunddrio mes-
mo, sabe? (...) Porque fica essa coisa de quero falar, é gostoso, é
bom, quero conversar. Entdo sabe? mesmo se pintar: eu ndo vou con-
seguir...; mas pinta mais a coisa de eu vou gaguejar, tudo bem, né?
Assim... a coisa, né?, eu gaguejo mas eu falo. Fica uma coisa muito
mais importante a fala, né?, eu estou podendo falar.

Conta-nos também sobre a auséncia da producdo subjetiva e ob-
jetiva da gagueira com pessoas desconhecidas:

Eu fiz uma viagem para o Espirito Santo, né? (...) e eu estava
a fim de ir ndo marcando com ninguém (...) eu fui sozinho, né? Foi
um barato, ndo gaguejei nada ld. Interessante, né? Foi um lugar eu
fui(sozinho, ndo conhecia ninguém, nem cruzei com ninguém que
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eu conhecia ld. E (...) nossa! Eu ndo gaguejei (...) Todo o tempo
que eu fiquei ld eu ndo sentia, em nenhum momento sabe?, essa pres-
s@o que eu sinto na garganta. Essa coisa de ndo vou conseguir falar.
Ndo. Entrava nas coisas. Tinha vontade. Falava e tal. Supertranqiii-
lo. Achei superinteressante isso.

Articulando a afetividade, o social e o motor, fala-nos do per-
sonagem bom falante aberto para os outros, que sente necessidade
de falar de si e percebe que ¢ dificil:

Tem mil coisas dificeis, mas tem uma, essa coisa que eu estou
sentindo muito boa, essa procura de estar para fora, estar buscando
as pessoas, de estar assim com muita necessidade de falar, eu sinto
que a dificuldade que eu estou sentindo agora, que eu estou me de-
parando é assim (...) de eu falar de mim. Entdo, eu ter um espaco
para falar das minhas coisas pessoais, das minhas... de tudo, né? As-
sim da minha linguagem pessoal, das coisas, né? (...) Eu sinto que
quanto mais eu estou retomando contato com algumas pessoas, tem
pessoas que vai estar aflorando essa coisa.

Articulando a afetividade e o motor, fala do seu desejo de tra-
balhar com o corpo:

Um barato, estou com muita vontade também de fazer coisas
com o corpo sabe? de..., vou entrar na gindstica (...). Quero fazer
(...) gindstica mesmo, quero pular, quero dancar também. Agora me
deu vontade de aprender a dancar (...) de investir no corpo, assim
do exercicio com o corpo.

Fala também de como se vé atualmente em relacdo a gagueira:

Sei ld (...) acho que ndo € uma coisa tdo limpa. Dd uma sensa-
¢do assim ndo de voltar atrds, mas de passar situagées dificeis. Ndo
tem como. Acho que o medo de voltar para trds, de retornar esse
processo, acho muito dificil. Uma coisa assim... acho muito dificil
mesmo. E assim de entrar em fase de gagueira, de entrar em fase
dificil, de entrar em fase de depressdo, mas sair também.

DISCUSSAO

Passado um ano e meio da sessdo aqui analisada, podemos ver,
através das articulag¢Oes entre as representacdes acima, mudancas nos
conteudos e nos movimentos da consciéncia de Ricardo. Ele mostra
que se aprofundou e familiarizou com a consciéncia proprioceptiva

80



dos movimentos articulatérios e que gostaria de trabalhar mais com
o corpo todo, o que indica que o desenvolvimento dessa consciéncia
trouxe-lhe beneficios. Fala da gagueira, mas representa-se sempre do
ponto de vista da produgdo do bom falante. Mostra que v€ a gaguei-
ra na perspectiva da sua relatividade, como fase, ou seja, como algo
passageiro ligado a afetividade (fase de gagueira; fase de depressio)
e que ndo tem a ilusdo de fluéncia absoluta, assumindo a possibili-
dade tanto de ter gagueira quanto de sair dela. Afirma achar muito
dificil recuar no processo, evidenciando a vivéncia de um progresso.
Interligarido as demais representagdes desta situacdo terap€uti-
ca, podemos aprofundar estas consideracdes. Assim, ha uma dife-
renga com relacdo a representagdo da gagueira feita na situagio te-
rapéutica 1, quando aqui Ricardo a representa como um momento
da fala com o qual pode lidar. Essa representagdo indica a aceitagdo
da gagueira, que passa a ser entendida como uma manifestacéo rela-
cionada as contingéncias das situacbes. Indica também que houve
uma mudanca no modo de Ricardo relacionar-se com a sua imagem
de falante. Através de representacdes de contetido afetivo prepon-
derantemente positivo, ele mostra que permanece no personagem bom
falante, mesmo quando manifesta gagueira. Entendemos, assim, que
Ricardo é capaz de produzir-se como bom falante'a partir da gagueira
(dd para retomar; a coisa vai andar de novo; dando para segurar le-

_gal) e que a imagem estigmatizada de falante tornou-se menos deter-

minante do modo de produgdo de si. Nesse contexto, Ricardo fala
ainda de seu personagem bom falante-professor em sala de aula, mos-
trando as diferencas relacionadas a representacéo de si anterior co-
mo alguém que ndo consegue dar explica¢des claras; que recua na

- situagdo de fala e que sente inseguranga na situagdo de publico. Aqui,

vemos um contexto emocional positivo ligado s suas relagdes com
o publico (alunos) e & sua atividade de fala, acrescido da consciéncia
critica de que ndo deve falar demais numa primeira aula.
Refor¢ando que Ricardo aceitou a gagueira como manifestaco
ligada as contingéncias das situa¢des e que houve uma mudanga da
sua imagem de falante, ele aprofunda a percep¢do que tem da ga-
gueira como momento da fala, mostrando-a também como um mo-
mento de emogio que ndo o impede de falar. Evidenciando mais uma
vez a consciéncia critica da dialética subjetividade/objetividade do
modo de producdo da gagueira, relaciona a ativagdo emocional € a

~ tensdo muscular que sente nas relagdes de comunicagdo, € mostra

que se permite vivenciar as emocdes e esté liberando um choro con-
tido h4 anos. Apresenta-se, assim, como um personagem-bom-falante-
muito emocionado que demonstra capacidade de falar com as emo-
¢Oes e indica o quanto a gagueira sofrimento estava ligada a conten-
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¢do de emogdes e a incapacidade de lidar com elas, ou, por outro
lado, o quanto poder lidar com as emog¢des relaciona-se a poder li-
dar com a gagueira e produzir-se como bom falante.

Como personagem bom-falante-muito-emocionado, Ricardo faz
uma reflexdo critica da dialética subjetividade/objetividade, antiga
e atual, do modo de produgdo de si, em func¢do das relagdes sociais
e das emogdes. Aprofunda assim as consideragdes a esse respeito feitas
na situagdo terapéutica 1. Demonstra ter consciéncia de viver um pro-
jeto de isolar-se, de fechar-se para as relagbes sociais, € que isso ligava-
se a0 sentimento de depresséo e 4 dificuldade para falar. Em oposi-
¢do, mostra que atualmente deseja aproximar-se das pessoas. Reto-
ma as representacdes da situacdo terapéutica anterior, reafirmando
que o sentimento de abertura para o outro estd ligado 4 producio
da fluéncia. Essa visdo aprofunda-se quando Ricardo mostra que,
em funcdo da disposi¢do para ter contato com os outros, é capaz de
enfrentar emogdes como a vergonha e o medo de falar. Mostra que
tais emogdes tornam-se secundérias diante da vontade de falar,
permitindo-lhe enfrentar tanto a produgdo subjetiva da gagueira, do
tipo pensar que vai gaguejar, quanto sua manifestacio objetiva. A
visdo de que o sentimento de abertura para o outro est4 ligado a pro-
ducdo da fluéncia também é aprofundada quando Ricardo mostra
que ao ficar entre pessoas totalmente desconhecidas, por exemplo,
na viagem que fez ao Espirito Santo, observou a auséncia da produ-
¢do subjetiva e objetiva da gagueira. Confirma, assim, o quanto a
afetividade, em suas articula¢des com o social, determina a forma
de producdo de si como falante.

A auséncia de gagueira num lugar novo e entre pessoas desco-
nhecidas permite-nos ressaltar também a importéncia da historia de
vida e das situagdes habituais para a ativacdo da forma habitual de
producéo de si. Permite-nos lembrar ainda que Van Riper (1971) ja
sugeria a seus pacientes modificagdes aparentemente indcuas e peri-
féricas a gagueira, como ir a lugares novos, usar roupas diferentes,
etc., para que eles se vissem de uma maneira diferente; achava que
assim ajudava-os a reconfigurar a imagem de falante ou, usando a
linguagem dele, a reconfigurar a motricidade.

‘Reafirmando as mudangas até aqui delineadas, vemos que Ri-
cardo, dentro do contexto do seu novo personagem bom falante muito
emocionado e aberto para os outros, descobre novas caracteristicas
suas: vé-se com muita necessidade de falar e com mais dificuldade
para falar de si do que de outras coisas. Entendemos, pelo conjunto
das representa¢bes aqui apresentadas, que a influéncia da imagem
estigmatizada de falante estd diminuindo no modo de produgio de
si-de Ricardo.
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Situacdo terapéutica 3 — 20/03/89

REPRESENTACOES

Compoem a categoria Afetividade, neste discurso, as seguintes
representagdes:
i

Medo de voltar a gaguejar, de passar por tudo de novo; medo
de falar; de me apresentar. Tudo bem, lado positivo; ter tolerancia;
permitindo gaguejar mais; me permitindo gaguejar sem ver tragédia
nisso; gaguejar ¢é natural; gaguejar sem problema. Legal; fazer algu-
mas coisas legals comunica legal. Sensagdo de que ndo sei se vou con-
seguir; ndo ‘sei se vou em frente; se for em frente talvez ndo consiga;
um siléncio de nfo acreditar como vai terminar a frase; as vezes fico
meio assustado, ndo falo; ndo ficar vou falar, ndo vou; bateu a coisa
de falar mal. Sinto que € uma coisa dificil; fica uma coisa dificil; a
primeira colocag¢io fica muito dificil; no primeiro ano muito dificil;
muito dificil na faculdade. Fases que d4 para lidar, fases que néo.
Sinto preservando a fala; preservando a coisa do ndo vou gaguejar'
ndo quero mostrar que sou gago; nio quero mostrar a gagueira; se
eu expressar vou correr o risco de gaguejar. E supergostoso quando -
estou ai; atividades ligadas ao corpo sempre me deram super-
seguranca; a fim de dangar. Arrumo com muita facilidade. Esponta-
neo; falo superesponténeo; coisa solta; me soltando; super-a vonta-
de; mais 4 vontade. E um barato. E complicado. Transcorrendo me-
lhor. Supertenso supermexido. Calmo de ficar com a emoc¢do. Tem
hora que eu ndo gosto de ficar falando; sinto que é o meu jeito; sen-
tir me dando um espaco para ficar em siléncio; qual o problema de
ficar em siléncio; tdo normal. N&o estou sentindo nenhuma cobran-
¢a das pessoas. E uma cobranga, fico me cobrando; tem uma ansie-
dade; tem que falar; preciso falar; toda uma exigéncia; minha expec-
tativa; tenho 6dio disso; fala! diz! ansiedade de dar respostas rapi-
das; de resolver as coisas rapidamente. Disputando, supercompetiti-
vo, coisa diferente com relagdo a gagueira; fala é predominante; fala
¢ uma coisa super. A coisa ja ficou complicada; achei que seria su-
percomplicado; ¢ uma coisa super-simples. Mais tranqiiilo; supertran-
qiiilo. Muito gostoso; supergostoso. Certeza de que ser boa. Riem;
acham engracado; passo batido. Ndo dando a minima importancia.

Compdem a categoria Cognicdo as seguintes representacoes:
Discutindo. V& a coisa que tem por tras. Perceber coordenagdo;
achar o caminho; organizar. Esse truque; como se fossem coisas que

pudéssemos fazer; pensando esse movimento; movim:=rtos que sdo
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contraditérios; fico pensando 0 movimento que uso € contrario & pro-
dugdo do som. E fundamental falar; ndo perder a perspectiva da fa-
la; ndo perdendo essa perspectiva. Fica superclaro. Interessante co-
mo me afasto sobre a questdo do corpo; me afasto muito por estar
percebendo; de estar atento; entendo que me da chio; como se sais-
se meio sem perceber; ndo consigo pegar a questdo do corpo de no-
vo; estou pensando nas coisas; pensar a questdo do corpo fica muito
longe; a coisa é sutil também; querer saber; vai para o mental; ndo
tem essa dimensdo vivida que vejo que € uma coisa normal; tentan-
do ir para o corporal e sem saber est4 no mental; ¢ mais coisas ainda
para se ater e para afastar do corpo; pensando na minha adolescén-
cia; auto-imagem; programado ter um tempo; vi que arrumei tempo
para tudo menos para atividades ligadas ao corpo; tenho tempo pa-
ra atividades intelectuais. Sao coisas que ficam dentro da gente; aju-
da a perceber; fiquei percebendo; é parte de um todo ndo é tudo.
Acho que estd ligado a percepg¢do passo por passo; pensando que é
uma atividade. Fico pensando nessa reunido; fiquei muito atento de
estar pensando coisas. Se precisa fico superligado. Acho que tem to-
do um jogo. Estava acabando o tempo; estava no hordrio. Pensei
em voltar; interessante, me propus a ir.

Compdem a categoria Nivel Motor as seguintes representacdes:

Gaguejar; voltar a gaguejar; estou gaguejando pra caramba; ga-
guejando mais; gaguejando muito; momentos que gaguejo; gaguei-
ra que de repente quase que some e fala; ndo hd, ha um siléncio;
fico no meio; gaguejei ndo conseguia falar; esse truque de engolir
sinto usando bastante; aspirar e engolir; eu sinto que engulo depois
solta; sem gagueira; vai havendo uma coordenagédo; vou gaguejan-
do e dentro do préprio gaguejar da para parar e voltar; falar mais
lento; gaguejando sem problemas; gaguejo, mas dentro do movimento
dé para coordenar; da tempo de parar um pouquinho, organizar a
palavra; gaguejei quinze segundos. Falar; ato de falar; modo de fa-
lar; é uma coisa de produzir o som, sentir minha lingua, sentir mi-
nha boca, entdo fica mais facil; sentindo a fala; falei quinze minu-
tos; falei poucas mas falei; sinto que € dificil falar; senti que eu ndo
conseguia falar; falar mal; enrolar; tensfo; ai eu falo menos; me en-
gasguei; ndo expresso tudo que eu quero expressar; ndo falo ou falo
frase mais curta; redugdo do esforco para falar; o esforco que é a
fala geralmente nfo estd ligado com a fala, a palavra; dar aula; dar;
algumas aulas no sairam; passar; coloquei um monte de coisas; co-
loco as coisas; dei um monte de contribui¢do. Corpo; atividades li-
gadas ao corpo; dangar; correr; passear; nadar; respiragéo; ritmo fi-
ca mais facil pensando que é uma atividade corporal.
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Compdem a categoria social as seguintes representacdes:

Pessoas; pessoal; eles; cada um; a gente; uma amiga; menina que
riu; uma auxiliar; professora; ela; todo mundo esperando; alunos;
trinta alunos; algumas pessoas riem, acham engracado. Aula; clas-
se. Me apresentar; me exponho muito. Semana de Psicologia; reu-
nido. Secretaria. Pos-graduagdo. Curso de especializacdo. Faculda-
de. Ambulatério. Ambiente.

ANALISE DAS ARTICULACOES ENTRE AS REPRESENTACOES

Através das articulagdes entre as representagdes deste discurso,
Ricardo nos mostra aspectos da relagdo entre gagueira € emogdo ¢
também o desenvolvimento da sua consciéncia proprioceptiva. Evi-
dencia que se relaciona criticamente com a produgdo da gagueira.

Articulando afetividade e o nivel motor, mostra a dialética subje-
tividade/objetividade do modo de produgdo da gagueira, onde se vé
a relacdo entre a emogéo e a produgédo do truque de resumir a fala:

Uma gagueira que assim de repente quase que some, né? (...)
a fala some, néo dd, hd um siléncio (...) eu fico no meio. A sensagdo
que me dd é que ndo sei se vou conseguir, ndo sei se vou em frente.
Se eu for em frente talvez eu nio consiga, eu gagueje, entdo ficaum
siléncio, um siléncio de eu ndo acreditar como (...) vai terminar a
frase(...). As vezes'eu fico meio assustado com isso assim; ndo falo,
ou falo uma frase mais curta e tal.

Mostra também a dialética subjetividade/objetividade na rela-
¢do entre emogdo e produgdo de fala rapida:

E, mas essa coisa rdpida eu sinto que tem a ver com uma ansie-
dade assim de dar respostas rdpidas e resolver as coisas rapidamente.

Articulando a ‘cogni¢do e o nivel motor, mostra a contradi¢do
que existe entre certos truques e o ato da fala que pretende disparar
com eles.

3 .

E um outro assim, esse truque de engolir. Esse eu me sinto usando
bastante, engolir (...) o aspirar, né? e o engolir, como se fossem coi-
sas que pudéssemos fazer no falar (...) Fico pensando por exemplo
esse movimento, né? de engolir, de aspirar, sGo movimentos que sdo
contrdrios a produgdo da fala, né? Ndo sdo? Porque se eu faco as-
sim (inspira), nesse momento eu ndo vou conseguir falar nada. E se
eu engulo, também nesse momento eu ndo vou conseguir falar nada,
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86 depois, né? Eu fico pensando assim: o movimento que eu uso é
que é contrdrio a producdo do som, né?

Articulando a afetividade, a cogni¢do, o motor € o social, con-
sidera os diferentes pesos que atribui a sua fala em vérios ambientes
que freqiienta e ressalta a dificuldade com a gagueira no curso de
pos-graduaciao:

Eu sinto que no pds tem uma coisa diferente com relacdo a ga-
gueira. Eu sinto que € um outro ambiente. Eu sinto que na faculda-
de, no ambulatdrio, temos que viver muito mais a vontade, na fa-
culdade, com o pessoal, com os alunos, né? No pds sinto que é um
ambiente assim, ndo é que é supercompetitivo, mas a questdo da fa-
la é predominante dentro da pJs-graduac@o. A questdo da fala, ca-
da um mostrando, sabe? os seus conhecimentos, que estdo disputando
um posto, né? Acho que tem todo um jogo que a fala no pés é uma
coisa super, né? Porque se eu estivesse num curso de especializacdo,
por exemplo, acho que seria um outro nivel.

Mostra também a ativacdo da gagueira em situagdes em que a
fala ¢ esperada pelos outros e que geram expectativa para si mesmo:

(...) estava acabando o tempo. Estava no hordrio, né? Vai ver que
Joi ai que pintou o papo de a gente ter aula [no curso de pés-graduagio]
nesta quarta, ou ndo. Al eu fui na secretaria perguntar (...) s6 que
a secretaria estava fechada. A1 eu voltei e ela [a professora]: E ai? Eu
me embaracei para falar. Eu senti meio assim como que eu ndo conse-
guia falar mesmo. Ai me engasguei, né? Ela ndo entendeu o que eu
estava falando. Ai peguei e falei, né?: Ndo, a secretaria estava fecha-
da tal e a gente tem que esperar um pouco mais para ir ld, né?

E, até a secretaria tudo bem, mas quando eu pensei em voltar
a coisa jd ficou mais complicada, né? E uma coisa super-simples,
né? mas eu jd achei que seria complicado, porque dai todo mundo
estd esperando. Acho que a minha expectativa, né? porque todo mun-
do, a minha fala naquele momento estava sendo esperada, aguarda-
da, né?, o fato de estar aberta a secretaria ou ndo, se ia ter aula se-
mana que vem ou ndo. (...) Quando eu estava indo a coisa bateu.
A coisa ndo de falar mal na secretaria, mas de voltar, né? (...) Ao
mesmo tempo, interessante, eu me propus a ir, né? Tinha trinta alu-
nos na classe, mas eu acabei me propondo a ir, né?

Articulando a afetividade, o motor e o social, diz que se expde

demais e que a tensdo na fala estd ligada & cobranca/exigéncia de
expor-se-diante dos outros para falar.
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" E, acho que isso é uma coisa, entendeu?, que me exponho muito.
Acho que é uma cobranca que eu tenho por trds, né?, de exposicdo
tal. Por exemplo, agora eu estou sentindo isso ld na faculdade. Eu
sinto que por trds eu fico me cobrando dar aule, dar aula, dar aula,
passar, passar, passar. Como se eu tivesse que passar tudo, né? Eu
sinto que tem uma ansiedade minha de estar passando, estar falan-
do. Por que para mim € assim, minha tensdo esteve sempre ligada
ndo & fala, mas @ coisa do {(...) tem que falar, a linguagem verbal,
preciso falar, falar, falar. Toda uma exigéncia em cima da fala.

Articulando a afetividade, a cogni¢do e o motor, Ricardo fala
da capacidade de produgdo de si como bom e mau falante e da exis-
téncia de fases em que prepondera a for¢a da imagem estigmatizada
de falante.

Eu sinto assim, sabe? que é uma coisa dificil. Ao mesmo tempo
que é fundamental eu falar; eu néo perder a perspectiva da fala; fa-
lar o que der para falar; colocar o que eu quero expressar, né? ndo
perdendo essa perspectiva acima de tudo, mesmo que eu vd gague-
jar, entende?, que isso ndo importa, né? (...) isso tem fases assim
que dd, isso fica superclaro, para mim lidar. Tem fases que ndo, que
eu me sinto mais preservando a fala, preservando a coisa de: ndo
vou gaguejar; ndo quero mostrar a gagueira tal, né? (...) Ndo quero
mostrar que eu sou gago. Al eu falo menos, al ndo expresso tudo
que eu tinha para expressar, porque se eu expressar eu vou correr
o risco de gaguejar, né?

Quanto & vivéncia corporal, Ricardo articula a afetividade, a cog-
nigéo e o nivel motor, e fala da facilidade para falar promovida pela
consciéncia corporal:

E, eu acho que estd ligado ao espontdneo, estd ligado a uma coisa
solta, né?, estd ligado & percepcéo passo por passo-(...) Entdo fica
mais fdcil falar. Fica muito mais fdcil pensando que é uma atividade
corporal mesmo, que é uma coisa de produzir som,. sentir minha lin-
gua, sentir minha boca, entdo fica muito mais fdcil.

Fala da importancia que atribui & vivéncia corporal ¢ da falta
de vivéncia na atividade de fala:

E interessante assim, pensando na minha adolescéncia, né?, sem-
pre atividades ligadas ao: corpo me deram. super-seguranca a nivel
da auto-imagem tal, né? E eu ndo sei, parece.que:fica uma coisa meio
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parada, né? (...). E, para mim o ato de falar é uma coisa que ndo
tem essa dimensdo vivida, né?, que vejo assim que é uma coisa normal.

Fala da dificuldade de manter a consciéncia proprioceptiva, mos-
trando uma oposicdo entre pensar ¢ sentir, onde 0 primeiro se mos-
tra preponderante:

E interessante assim como eu me afasto muito sobre a questdo
do corpo. Eu entendo que € uma coisa assim que me dd chdo. Eu
me afasto muito assim de estar percebendo, de estar atento a minha
respiragdo, ao meu ritmo, ao meu modo de falar. Eu sinto que ésu-
Dpergostoso quando eu estou ai. Mas € uma coisa como se eu saisse
meio sem perceber e ai comegasse.a me enrolar e depois ndo .consigo
Dpegar a questdo do corpo de novo e fica aquela coisa. Faco mesmo,
estou sentindo a jfala, e de repente ndo estou mais sentindo a fala,
estou pensando inas coisas, né? {...) pensar a questdo do corpo fica
muito longe para mim.

E, de fato. E-um barato {...) como a coisa é sutil também. De
repente vocé quer saber: Mas por que € que estd acontecendo isso,
né? Ai vocé vai paraomental. E complicado, né?, ir tentando ir pa-
ra o corporal e 'sem saber estd no nivel mental (... ) e ai mais coisas
ainda para se -ater .e para afastar do corpo.

Retoma seu ‘desejo de trabalhar o corpo, explicitado na situa-
¢do terapéutica anterior, -e reflete criticamente sobre ele:

Entéo Ild pra janeiro, por exemplo, eu tinha programado uma
coisa assim, ter um tempo para fazer algumas coisas legais, dancar,
principalmente dangar..Estou muito a fim de danca, aprender a dancar
(...) e eu vi agora que eu arrumei tempo para tudo menos para ativi-
dades assim ligadas a dancar, correr, passear, nadar. Eu sinto que
eu tenho tempo para desenvolver atividades intelectuais. Eu arrumo
com muita facilidade. Mas para coisas do corpo mesmo...

Num contexto em:que se refere a um aumento da gagueira, Ri-
cardo mostra caracteristicas -da producdo do bom falante.

Através da articulagdo entre o afetivo, o cognitivo, o social e
0 motor, mostra a relatividade entre a sua percep¢do do outro sobre
a produgao da gagueira, o que faz com que o medo de voltar a ga-
guejar pareg:a ;perder sentido.

Acho que na ‘ultzma wez, .né?,euestava discutindo assim.o meu
medo de voltar.a gaguejar. Nossa! De passar por tudo isso de novo,
né? (...) Uma amiga:minha, uma auxiliar minha falou: P6! Vocé deu
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uma aula inteira sem gaguejar, né?. (...) E vé a coisa que tem por
de trds disso, né? Sinto que eu estou gaguejando pra caramba. Mui-
to, muito ndo, né?, mas estou gaguejando mais, né?

Através da articulacdo entre o afetivo, o social e o motor, mos-
tra que aceita a reagdo de riso do outro diante de sua gagueira, €
isso ndo o faz parar de falar.

Até no sdbado eu dei aula, né?, depois tinha uma organizacdo de
uma semana de psicologia (...), ai fuz ld, até coloquei algumas coisas,
mas quando fui falar a primeira vez eu gaguejei. Ndo conseguia falar,
tal. Ai uma menina riu do meu lado, tal. Mas tudo bem. Coloquei,
Jaleium monte de coisas, dei um monte de contribuicdo para o pessoal.

E, eu gaguejez, algumas pessoas riem, acham engragado, e passo
batido. Isso é outro papo que estd rolando, ndo estd mais naquele lance.

Através da articulagdo entre o afetivo, o cognitivo, o social e
o motor, reafirma a aceitagdo da gagueira como momento da fala:

(...) por exemplo, mesmo nessa reunido que eu fui, gaguejei tal,
ndo consegui falar, sei ld, sdo coisas que ficam assim dentro da gen-
te e uma hora ajuda assim perceber que entdo se comunica assim le-
gal. Fiquei assim percebendo que, tudo bem, eu gaguejei, mas ga-
guejei durante quinze segundos e falei quinze minutos. Entdo, mes-
mo quando hd gagueira, ela é parte assim de um todo, ndo é tudo.

Através da articulagdo entre o afetivo, o cognitivo e o motor,
reafirma a aceitacdo da gagueira como momento natural da fala e
mostra que, ao permitir-se gaguejar, é capaz de interferir na mani-
festacdo da gagueira e alterar a articulacdo em curso. Fala também
da importancia do tempo numa perspectiva diferente daquela mos-
trada na situacdo terapéutica 1 (tempo para pensar e elaborar).

E assim, sinto que estou gaguejando muito, mas um lado positi-
vo que estou vendo disso, que estou retornando a ter tolerdncia com
relacdo a minha gagueira e me permitindo gaguejar sem que assim,
uma tragédia nisso, né? E assim estd sendo legal, estou... . (...) hd
momentos em que gaguejo, né?, que é natural. Eu sinto que cada vez
que eu me permito mais gaguejar, ai aos poucos eu percebo que vai
havendo uma coordenacd@o assim: eu vou gaguejando, mas ai dentro
do prdprio gaguejar vou vendo que dd para parar, dd para voltar,
dd para falar mais lento. Eu acho que estd mais ou menos assim, né?.
(...) E quando eu assim me permito mais, estou meio gaguejando sem
problema, eu gaguejo mas dentro do proprio movimento, eu sinto
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que dd para coordenar, dd para achar o caminho da fala, dd tempo
de parar um pouquinho, organizar a palavra, uma coisa bem assim.

Falando ainda da produgio de si como bom falante, Ricardo
articula a afetividade, o social e o motor, € mostra que a imagem
estigmatizada de falante se caracterizava pelo medo de apresentar-se
e transformou-se pela sua capacidade de permanecer na emocio. Essa
capacidade favorece a produc¢do de si como bom falante:

Mas eu sinto assim que eu preciso de um tempo. A przmelra co-
locagdo fica uma coisa muito dificil, a segunda, a terceira, ai eu vou
me soltando, né? Jd numa certa parte do curso eu me sinto super-a
vontade para estar falando, estar colocando. Na faculdade foi mui-
to assim, né? No primeiro ano muito dificil, depois a coisa foi trans-
correndo melhor.

(...) quando eu tive aula ..., eu tinha uma coisa de ndo me apre-
sentar tal (...) apenas nos primeiros dias, uma semana que eu fiquei
supertenso, supermexido, mas quando chegou minha vez eu jd esta-
va calmo, assim de ficar com a emogdo, né? De ndo ficar: Vou fa-
lar, ndo vou, mas ficar sentindo a minha emogdo, aquele medo que
eu estava de falar, me apresentar, né?

Articula a afetividade e o motor, € conta que h4 momentos em
que ndo gosta de falar e sente 6dio de sentir-se cobrado.

Chegou na hora eu falei. Falei pouca coisa, mas falei, porque
eu sinto que é o meu jeito, so que tem horas que eu ndo gosto de
ficar falando, sabe?, tenho ddio disso, né?: Fala! Diz!

Articula a cogni¢fo, o social € o motor, para dizer que nédo co-
bra de si mesmo ficar falando:

Eu fico pensando assim por exemplo nessa reunido que eu fui
(...) eu fiquei muito atento numa reunido que eu participei no ano
passado, de eu estar pensando coisas: ndo, a semana é do pessoal,
eles que organizaram, se eles solicitam alguma coisa eu vou falando,
mas ndo ficar falando, falando coisas que o pessoal ndo estd pedin-
do, nem estd interessado, né?

Articula o afetivo, o cognitivo, o social e o motor, e conta que
aceita o siléncio em sua fala e ndo sente cobranga por parte dos outros:

Hoje assim estou me dando espaco para ficar em siléncio. Tdo

normal, né? Qual o problema de eu ficar em siléncio. Se precisa eu
Jfico superligado, falo superespontineo, coloco as coisas assim (...)
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ndo estou sentindo nenhuma cobranca das pessoas a minha volta com
relacdo a minha fala.

Articula o afetivo, o social e 0 motor, € diz que tanto a autoco-
bran¢a como a impressdo de ser cobrado pelo outro diminuiram, o
que estd ligado a fala fluente: :

Atualmente eu estou me sentindo mais trangiiilo, estou lendo
o texto mais trangiiilo, essa coisa que eu tenho que passar, tenho que
dar. E por exemplo, por eu ter dado aula sexta, foi uma aula que
eu achei muito gostosa, que os alunos: Pé, a aula foi supergostosa
hoje! (...). No sdbado eu estava super-a vontade para dar aula e ti-
nha certeza que a aula ia ser boa também.

No ambulatdrio estd assim supertrangiiilo, bem..., supergosto-
50 (...) tudo sobre trabalho e tal (...), as ltimas semanas eu vou ld,
coloco, falo, supertrangiiilo (...) aquela coisa assim que vocé estd
falando (...) sente que as pessoas ndo estdo dando a minima
importdncia.

DiscussAo

Uma vez que entre as situagdes terapéuticas 1 e 2 Ricardo apre-
sentou muitas mudancas, decidimos gravar a sessdo imediatamente
subseqiiente a situagdo terapéutica 2, para conhecer um pouco mais
o contexto onde elas se evidenciavam. Assim, na situagdo terapéuti-
ca 3, veremos outros aspectos da produg¢io de fala de Ricardo, além
daqueles que caracterizavam a produgdo do bom falante, preponde-
rantes na situagfio terapéutica 2. Do ponto de vista da produc¢fo da
gagueira, hd mais detalhes de sua consciéncia critica sobre a dialéti-
ca subjetividade/objetividade desse modo de produgdo em relagdo
aos truques. Ricardo ja se referira ao truque de resumir a fala na
situacdo terapéutica 1, o que nos levou a entendé-lo como adiador
da gagueira. Aqui, a partir desse truque, mostra que o siléncio, no
plano objetivo, estd ligado a uma subjetividade povoada pela duvi-
da em sua capacidade de falar e a pressuposi¢do de que ird gaguejar.
Tanto um quanto o outro fazem Ricardo hesitar diante de sua capa-
cidade de continuar o discurso, € o assustam, o que materializa o
comportamento de truque. Na situagéo terapéutica 1, Ricardo tam-
bém associara, coerentemente os truques adiadores a sensac¢@o de sus-
to. A partir dos truques desencadeadores (engolir e aspirar), evidencia-
se a que ponto a consciéncia proprioceptiva de Ricardo tornou-se cri-
tica. Ele aponta para a contradi¢do que existe entre a forma objetiva
de produgdo desses truques € os movimentos de fala que com eles
pretende disparar. Quanto a sua forma répida de falar, que pode
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estar ligada tanto a adiar a gagueira como a desencadear a fluéncia,
vé-se a consciéncia da emog¢ido que a determina. Desse modo, mes-
mo que a producdo da gagueira persista, Ricardo reconhece as ca-
racteristicas do seu modo de producio.

Ao mostrar a dialética subjetividade/objetividade do modo de
producdo dos truques, Ricardo interligou a afetividade, a cognicdo
e o motor. Ao interligar a afetividade, a cognicdo, o motor € o so-
cial, ele mostrou que conhece outros aspectos dessa dialética. Falan-
do da sua vivéncia no curso de pés-graduacdo, mostrou que, ao sen-
tir o ambiente competitivo e perceber que a fala era preponderante,
foi maior o peso que atribuiu a possibilidade de producio da gagueira
ao falar. Isto sugere que nessas condi¢cdes tem maior dificuldade em
aceitd-la, o que nos remete 4 imagem estigmatizada de falante em
acdo, gerando o desejo de oculta-la. Mostrou, também, que sentir
as expectativas dos outros com relacdo a sua fala, gera em si mesmo
expectativa em relacéo a ela, sendo essa situagdo, por sua vez, gera-
dora de gagueira. Mesmo assim, Ricardo expde-se para falar. En-
tendemos que os dois aspectos apontados estdo interligados, ou se-
ja, os ambientes sentidos como competitivos e nos quais a fala é pre-
ponderante, geram a sensagdo de expectativa com relagdo a fala do
ponto de vista pessoal e social. Nesse contexto, a imagem estigmati-
zada do falante por um lado exacerba a sensacdo das expectativas
e por outro, determina o desejo de expor-se com a intengfio de nega-
la, pela tentativa de apresentar-se sob uma imagem ideal. Isso impe-
de a aceitacdo da gagueira e leva a produgdo de truques. Um lado
atrai o outro e se reforcam mutuamente, criando uma 51tuagao pa-
radoxal, uma vez que a expectativa é geradora da gagueira e dificil-
mente concretizard a imagem ideal. Mostrando-se critico a tudo is-
so, Ricardo comentou que se expde muito e que cobra a exposicdo,
revelando a consciéncia da ansiedade que sente de estar falando. Re-
vela também a consciéncia de que a tensdo na fala ndo est4 ligada
a propria fala, mas ao contexto emocional de cobranga/exigéncia.
Mostra-se critico ao falar de fases em que se produz como bom fa-
lante, e de outras em que se produz como mau falante, demonstran-
do a consciéncia de que os personagens bom e mau falantes se alter-
nam e convivem no modo de produgdo de si. Mostrou, assim, co-
nhecer as condi¢des que lhe permitem buscar novas formas de agio,
a fim de superar a produ¢ido da gagueira.

Quanto ao trabalho corporal, existe um aprofundamento das ob-
servagoes que Ricardo fizera na situagéio terapéutica 1. L4, ele disse
que a consciéncia dos movimentos articulatdrios favorec1a a produ-
¢d0 da fala fluente e referiu-se a percep¢do da respira¢do. Disse tam-
bém que ndo era facil manter essa consciéncia; nesse sentido, coope-
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ramos com Ricardo durante as sessdes para manté-la sempre ativa-
da. Aqui, ele descreve os contetidos da consciéncia proprioceptiva
e reafirma que ela facilita a produgéo da fala. Mostra, porém, que
a intenc¢do de manté-la muitas vezes ativa seu pensamento, desviando-o
da capacidade de sentir o corpo. Por esses detalhes entendemos que
Ricardo detém-se consideravelmente nesse tipo de vivéncia (apesar
de ele se criticar por néo se dedicar suficientemente a vivéncia cor-
poral mais geral), o que também se confirma, quando ele, ao falar
da producgo do bom falante, se refere a relatividade entre o seu ponto
de vista e 0 ponto de vista do outro, quanto a produgdo da gagueira.
Essa observagdo mostra que ele estava muito atento ao seu padrdo
de fala. A consciéncia dos movimentos articulatorios evidencia-se ain-
da mais quando Ricardo nos fala da sua capacidade de interferir na
manifestagdo da gagueira, alterando a articulagdo em curso; com is-
so, demonstra que é capaz de produzir-se como bom falante a partir
de um mau falar. Esse aspecto constitui um avanc¢o nas mudangas
apresentadas por Ricardo na situagdo terapéutica anterior, na qual
afirmava aceitar a gagueira e, conseqiientemente, permitir que ela
acontecesse, pois conseguia lidar com ela.

Com relagdo a-diferenca apontada por Ricardo éntre o seu pon-
to de vista e o do outro sobre a produgdo da gagueira, remetemo-
nos a um aspecto analisado no processo de desenvolvimento da ga-
gueira sofrimento, a que ja nos referimos na investigagdo sobre a
sua génese. Esse aspecto mostra-se as avessas no processo de sua su-
peragdo. Os niveis de tensdo 1 e 2 foram discriminados nas formas
de producdo de fala com gagueira. O nivel 1 refere-se & produgéo
simples de repeti¢des, hesitacdes e bloqueios ao falar, relativos a ga-
gueira natural. O nivel de tenséo 2 refere-se & producéo de fala liga-
da a0 desejo de ocultar a gagueira, em fun¢io do qual as manifesta-
¢bes do nivel de tensdo 1 podem assumir caracteristicas muito ten-
sas, envolvendo os truques que compdem a gagueira sofrimento. A
aceitacdo da gagueira, tdo claramente explicitada por Ricardo, im-
plica a diminuicio ou suspensdo dos componentes implicitos nas ma-
nifestagdes do nivel de tensdo 2, o que, no entanto, ndo elimina a
possibilidade de manifesta¢des do nivel de tensdo 1. Isso talvez ex-
plique o fato de Ricardo sentir-se muito gago enquanto a amiga o
via sem gagueira nenhuma. ‘ .

Quanto a capacidade de interferir na manifesta¢do da gagueira
alterando a articulacio em curso, vimos que Ricardo, mais uma vez,
destacou o uso do tempo, ndo mais do ponto de vista da elaboracao
do pensamento mas dos movimentos da fala, para o que empregou
as palavras parar, voltar e lento. Por essa capacidade, vemos que
a produgiio do bom falante ndo exclui a manifestacdo de gagueira
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e pode emergir dela. Vemos também que a forma de relacionar-se
com o tempo enquanto se fala é um aspecto importante na articula-
¢do de mudancas na capacidade de produc¢io da fala. A observacdo
clinica tem-nos mostrado que na produ¢do da gagueira sofrimento
h4 uma tendéncia dos sujeitos a sentirem-se premidos a falar sem
demoras, sem interrupgdes, como se o tempo de fala ndo pudesse
comportar siléncios.

Confirmando a consideracio acima, Ricardo referiu-se ao fato
de aceitar o siléncio na sua fala, como também de nio se cobrar ou
sentir-se cobrado pelos outros para falar. Esses aspectos estdo dire-
tamente ligados & forma de relacionar-se com o tempo enquanto se
fala e a capacidade de produzir-se como bom falante. Ao lado dessa
mudangca, Ricardo aponta outra, que vemos como um avango na sua
capacidade de lidar com a emocéo, referida na situagdo terapéutica
2. Ela mostra que uma nova seqiiéncia de comportamentos se arti-
cula & produgdo subjetiva da gagueira. Em vez de permanecer no ve-
lho esquema de pressupor a gagueira, Ricardo permanece na emo-
¢do que esta sentindo, observando-a e, desta forma, torna-se capaz
de transformar a determinacdo imposta pela imagem estigmatizada
de falante em modo de produgio de si como bom falante. Isso, en-
tendemos, se relaciona com a auséncia de cobranga para falar que,
por sua vez, o leva a aceitar o siléncio na fala.

Situacdo terapéutica 4 — 02/10/89

REPRESENTACOES

Compdem a categoria Afetividade, neste discurso, as seguintes
representacoes: ‘

Deu seguranga; conseguindo passar as coisas com seguranga; mais
seguro para dar aula; mais seguro da matéria; mais seguro quanto
a fala; poder segurar dentro de mim; poder conter aquilo que eu acho
que ndo vai ser legal falar; era importante eu conter; poder guardar;
poder selecionar; ndo falar abertamente; isso estd sendo muito for-
te; experiéncia que estou vivendo muito forte; nossa, pinta um mon-
tdo de coisas incriveis. Falo sem querer falar; acabo falando coisas
que ndo quero falar, ndo conseguir viver em siléncio; acabo néo sa-
bendo o que é bom falar e o que é bom eu guardar; deu muito rolo;
acho que se eu falar fico desprotegido, fico ameacado; sentia que
se eu falasse ia ficar ameagado um plano, um desejo meu; como se
ndo tivesse controle; muitas sensac¢des que eu tinha, ficava alguma
coisa estranha de néo ter muito controle. Néo ficar preocupado tan-
to em dar aula naquilo que preparei; sem ficar preparando é muito
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mais gostoso; saia da aula e me sentia muito bem; dei aula superle-
gal; conseguindo controlar a classe; deixar que as idéias venham su-
pergostoso; sentindo bastante fortalecido; ir me soltando; me soltei
mais; ficar solto na hora; posso me soltar falando; basicamente fi-
car solto; brecar minha ansiedade; me dei a liberdade de deixar as
coisas aparecerem na hora; deixar a coisa ir; falando super-a vonta-
de; mais a vontade; me sinto a vontade; trangiiilo; saiu muito me-
lhor, muito mais rico; mais gostoso mais rico; nossa!, sentir que posso
produzir as coisas; tenho boas idéias; coisa assim incrivel; isso tem
me deixado muito bem; sentia superligado; percebi, nossa! que po-
dia falar em publico; podendo estar mais em publico. Sentindo mui-
to confiante com relacdo a fala; sinto confiante para falar; a forga
vem da confianc¢a de eu sentir que posso; falando mais fico mais con-
fiante. Para mim nfo era ficar assim ndo; como eu ia poder falar
sem programagcdo; tinha que usar alguma coisa ja pronta; tinha que
preparar o texto; esse espontdneo na hora me dava inseguranga; se
eu saisse ficava inseguro; saiu muito chocha. Sinto superdiferente;
sentia totalmente modificado; vontade de conversar com todo mun-
do; sinto diferente na pés-graduacdo; me sinto mais vivo; mais ener-
gizado. Quero dar um tempo; estou sentindo vontade de dar um tem-
po. Ndo me assustar porque néo estou falando; era uma coisa que,
pronto, vou ficar ndo consigo sair disso; sinto como se fosse mais
eldstico agora.

Compdem a categoria Cogni¢do as seguintes representacdes:

Dificil discriminar o que eu abro, o que eu falo; como se eu ndo
tivesse muito a nogdo do que eu contenho e do que eu falo. Preparar
aula; fazer programacio; usar a programagdo como ponto de refe-
réncia; era ficar na programacgdo, ficava com aquela coisa meio de-
corada; ler texto; fichar; separar; cumprindo tarefa. Fiz uma coisa
que ndo faco; ndo preparei nada; as coisas foram pintando; ia sem
preparar; ndo ficar naquela histéria de ficar fichando, resumindo;
ler um texto, ir para a aula e pronto; saiu muito melhor; fiz correla-
¢Oes; coisa que estou dando é aula; isso é muito novo para mim; mi-
nha cabeca parecia um computador; selecionava; falo depois; guar-
do; fazer associagdes; reflexdes na hora; tenho capacidade para fa-
lar; tenho condigdes para falar; tenho idéias; me coloco nessa condi-
¢ao; tenho muita coisa para falar; pensar falando; pensar e falar ao
mesmo tempo; eu posso preencher muito mais a aula gastando me-
nos tempo para preparar; conseguindo prender mais a atencdo; fa-
zer uma dindmica. Tanta coisa nova que estd acontecendo na minha
vida; tem muita coisa nova; ¢ um monte de coisa que esta aconte-
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cendo junto; minha separa¢do; estou elaborando uma separacédo de
relacionamento; mudanca de casa; ter meu espago; estou pensando
em estar elaborando mais devagar. Houve uma modifica¢édo do lu-
gar que eu estava para o lugar que eu estou; coisa de antes me ver
como mau falante; ver que nédo tinha condigGes de falar; ver que ndo
tinha o que falar; vejo mais a coisa do publico. Entender; todo um
entendimento; esse entendimento acho fundamental; entendimento
da dindmica da gagueira, de fazer for¢a para falar, suporte de en-
tendimento; poder entender a atuagdo da gagueira; pensar esse jei-
to; ler o que estava acontecendo comigo; ¢ fundamental essa com-
preensdo; tudo isso é uma base fundamental para poder. pensar ou-
tras coisas; acho que é uma coisa ciclica essa compreensdo, esse em-
penho que me puxa para compreender € que me leva para frente; poder
estar vendo as coisas mais amplamente; poder ver outros determi-
nantes que afetam minha fala que sdo as emogdes; saber que posso
voltar, mas voltar significa também ir para frente; é coisa de retroa-
limenta¢do; ndo é pensando; me veio agora uma imagem; perceber
que ndo falar tinha sentido; ndo era coisa da minha cabega; literal-
mente ndo estava livre. Estou mudando; respeitando muito mais o
querer ficar sozinho. '

Compdem a categoria Nivel Motor as seguintes representagoes:

Falar; monte de coisas que eu falo; falo cinco, dez minutos; su-
perfalando; me soltar falando; falar o selecionado; produzir fala es- -
pontanea; falar sem preparar; minha poténcia de poder falar; falar
o que penso; falando, mais; é na atividade mesmo, é falando que eu
sinto que fica concreto, que da; é como se fosse um fluxo; nio falar,
ndo conseguia falar; parar de falar; estou preso; produzir pensamen-
tos; produzir emog¢des; a minha fala, a minha poténcia estdo presen-
tes numa coisa publica; uma fala fluente publicamente; fluente na aula;
dar aula; fluente para conversar; sentir superfluente; o negdcio sai fluen-
te; colocar; conversar; passar as coisas; dar aula; dar palestra; fazer
palestra; expressar espontaneamente; volto e vou para a frente. Ga-
gueira; poder estar saindo da gagueira; eu barro, eu seguro totalmen-
te a coisa. Esforgo. Coisa do corpo; tenso; fechado; concreto.

Compdem a categoria Social as seguintes representagdes:

Pessoas; quem eu falo; todo mundo; ndo abrir para todo mun-
do; algumas pessoas; pessoal; alunos; amigos; publico. Aula; clas-
se. Reunido de departamento. Sessdo de supervisao. Pds-graduacio.
Emprego. Ambulatério. -Sozinho.

96



ANALISE DAS ARTICULAGOES ENTRE AS REPRESENTACOES

Pelas articulag¢des entre as representagGes deste discurso, Ricar-
do mostra novas caracteristicas da estruturagdo do seu personagem
bom falante que evidenciam mudangas na imagem de si.

Ao falar sobre suas descobertas a respeito de permitir-se falar
espontaneamente, Ricardo articula a afeetividade, a cogni¢do, o mo-
tor, o social, e conta sobre a intensidade com que vivenciou a trans-
formagdo do falante que ndo sabia viver em siléncio, sentindo-se amea-
¢ado e desprotegido, no falante capaz de conter a fala e silenciar o
que, quando e para quem falar, o que o faz se sentir seguro.

E uma coisa que eu estou vendo, é assim o como me deu segu-
ranca de eu poder segurar dentro de mim uma coisa. Que eu sentia
que se eu falasse ia ficar ameacado um plano, um desejo meu {(...)
E nossa, comecou a pintar um montdo de coisas assim incriveis! Nao
pensava nisso antes, que um monte de coisas que eu falo sem querer
falar muito daquela coisa, assim de ndo conseguir viver em siléncio,
de um momento falar, falar, falar, eu acabo falando coisas que eu
ndo quero falar. Eu acabo quase ndo sabendo o que é bom guardar
e o que é bom falar. Meu emprego deu muito rolo com isso e fica
dificil para mim poder discriminar o que eu abro, 0 que eu falo para
as pessoas e para quem eu falo, assim como se eu ndo tivesse muito
a no¢do do que eu contenho e do que eu falo (...) Mas, assim, isto
estd sendo muito forte para mim, a coisa de eu poder guardar as coi-
sas, que eu acho que se eu falar eu fico desprotegido, fico ameaca-
do. De eu poder selecionar o que eu penso, o que eu sinto e ndo falar
as coisas abertamente. Tem coisas de eu poder guardar de todo mun-
do; tem coisas que eu posso falar s6 para algumas pessoas. Entdo
isso me deu assim uma experiéncia que eu estou vivendo (...) muito
forte, sabe? de poder guardar algumas coisas minhas, né?, de eu ndo
falar. Tinha muitas sensacées que eu tinha, que eu falava no meu
emprego, depois ficava alguma coisa estranha dentro-de mim, como
se ndo tivesse muito controle, por exemplo essa coisa de conter, né?
(...) Entdo nossa! Isso estd muito presente. ;

Conta também’ sobre a liberdade de falar sem segulr roteiros,
o que o faz sentir-se totalmente modificado.

Uma outra coisa, assim, que eu comecei a dar aula neste semes-
tre e eu estou mais seguro para dar aula, mais seguro da matéria,
estou mais seguro quanto @ fala e tal. Mas comecou a pintar umas
coisas muito... uns rolos de questdo de diddtica e tal e na peniiltima
aula eu fiz uma coisa que geralmente eu ndo faco. E falar sem pre-
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parar, quer dizer assim, até preparar, mas ndo ficar preocupado tanto

- em dar aula naquilo que eu preparei, mas ir soltando. Entdo (...) no
mesmo dia eu li um texto e fui para a aula e me dei a liberdade de
deixar as coisas aparecerem ali, na hora. Ndo preparei nada e as coi-
sas foram pintando, pintando... Nossa! Dei uma aula superlegal na
segunda, na sexta e no sdbado. Mas eu fiquei tdo ligado (...) que eu
sala da aula e me sentia assim muito bem, muito ligado, com vonta-
de de conversar com todo mundo, totalmente modificado. Eu parti-
cipei de uma reunido {(...) de departamento e figuei ali falando, super-a
vontade, me colocando, sabe? mas uma coisa que me ligou na se-
gunda, e foi terca, quarta, quinta, sexta, sdbado.

Conta que se sente seguro e tranqiiilo quando fala sem se prepa-
rar, € que tudo é muito novo:

Teve um pessoal do ambulatdrio que foi para Guararema. Fo-
ram convidados para fazer uma palestra. Dai eu ia, mas acabei nédo
indo porque ndo ia dar tempo, mas estava trangiiilo também. Ia sem
preparar, porque é uma coisa que eu estou dando em aula (...). Eu
ia a fim de ndo preparar e falar cinco, dez minutos. Eu estava muito
seguro. Isso é muito.novo para mim.

Compara o passado, quando falar semseguir roteiros gerava in-
seguranca, com o presente, onde descobre que falar -solto, sem se-
guir programagdes, é mais rico e mais gostoso:

Nessas aulas eu pensei que a-minha cabega parecia um.computa-
dor. Parecia que eu'ndo podia falar isso, selecionava, aquilo eu falo
depois, isso aqui eu guardo. Nossa! Uma-coisa assim incrivel. {(...)
poder fazer a programacdo, mas na hora.ficar solto. Basicamente fi-
car solto, né? Até usar a programagdo como ponto de referéncia, mas
ficar solto na hora. E para mim ndo era ficar assim ndo. Era ficar
na programagdo (...) como eu.ia poder falar sem programacdo, mas
Jalar solto? Deixa que as.idéias venham. Fazer associagdes, reflexées
na hora, né? (...) tinha que usar.alguma coisa jd pronta.-Esse espon-
téneo, na hora, por exemplo,+na aula, de chegar e falar, fazer asso-
ciagbes na hora frente ao texto,-era uma coisa que me dava insegu-
ranga. Eu tinha que preparar o texto e falar do texto..Entdo ficava
aquela coisa meio decorada. Se eu saisse ficava meio insegura. {(...)
E muito mais rico, é muito mais gostoso (..:) poder ler.um texto-e
ir para a aula sem ficar preparando, € muito mdis gostoso..Acho que
tem dias que vai ser legal fazer todo.o fichamento, mas poder ter o
texto e falar dele assim mais espontaneamente. Nossa! Supergostoso.
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Conta sobre a vivéncia no curso de pds-graduagdo, onde se sen-
te diferente a partir de sua producdo de fala espontidnea:

No pds eu me sinto superdiferente, né? (...) um texto que eu li
um pouco, eu coloquei algumas coisas, falei e coloquei importantes
e o pessoal tem retomado a minha fala tal. Me sinto mais a vontade
de estar falando no pds, né? (...) Eu sinto que eu estou indo para
0 pos assim, que eu tenho capacidade para falar, que eu falo, tenho
condicdes, que eu me coloco nessa condicdo mesmo, tenho condi-
¢Oes para falar sim, que eu falo, que eu coloco, que eu tenho idéias,
que eu tenho boas idéias, que eu posso produzir uma fala esponti-
nea, posso me soltar falando, né?

Fala-nos do sentimento de confian¢a em relacdo a fala, da ca-
pacidade de ligar diretamente o pensamento com a fala e de sua ima-
gem de falante fluente em publico:

E, eu me sinto confiante para falar. Eu sinto que eu estou...,
que eu tenho muita coisa para falar. E essa coisa de me sentir que
eu posso produgzir as coisas, né?, ndo so para falar o que eu penso,
mas produzir; produzir pensamentos, produzir emog¢oes, que é uma
coisa que eu sinto possibilidade de fazer escrevendo; escrevendo num
papel sozinho, tudo bem, eu sentia um monte de coisas, mas falan-
do ndo. Pensar falando, pensar e falar ao mesmo tempo, né? (...)
Acho que eu me vejo mais a coisa do publico, podendo estar mais
em publico assim, a minha fala, a minha poténcia estdo presentes
numa coisa publica. Eu poderia dizer: Uma fala fluente publicamente.

Articulando o cognitivo, o afetivo e o motor, mostra que falar
sem preparar é mais facil:

E isso, de repente foi uma descoberta tdo gostosa, pd, entdo co-
mo é mais fdcil dar aula assim também, mais gostoso, mais rico, co-
mo que eu posso preencher muito mais a aula, gastando menos tem-
Dpo para preparar. E, muito menos tempo (...) ndo ficar naquela his-
tdria de ficar fichando, resumindo.

Mostra também que, ao se permitir ter liberdade para falar es-
pontaneamente sente-se fortalecido:

Por exemplo, tem um texto que eu li, fichei, separei tal e tal,
e a aula sai muito chocha. (...) Essa (...) aula que eu li o texto saiu
muito melhor, me soltei mais, fiz correlagdo com outras coisas, né?
Entdo tinha essa coisa de eu poder dar aula, de (...) brecar minha
ansiedade, deixa eu falar agora, deixa eu fazer uma dindmica. Estar
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cumprindo tarefa, isso eu acho que me atrapalha. Mas eu tenho sen-
tido isso, que eu estou indo para a aula, e essas trés aulas foram as-
sim de eu poder sentar, dar aula, falar, deixar a coisa ir (...). Entdo
estd mais ou menos assim, me sentindo bastante fortalecido.

Articulando o afetivo, o social e 0 motor, mostra as emog¢oes
positivas que se articulam com a fala fluente:

Eu sinto que eu estou assim me sentindo muito confiante com
relacdo a fala. Muito confiante mesmo. Nossa! Na semana passada
sai para conversar com uns amigos. Do mesmo modo que eu estava
fluente na aula, eu estava fluente para conversar com as pessoas, as-
sim superfalando, bem espontdneo, me sentia superfluente com as
pessoas, né? Me sinto mais vivo, mais energizado, né?

Articulando o afetivo, o cognitivo, o social e 0 motor, mostra
que a mudanca na forma de se comunicar ¢ reconhecida pelos seus
alunos, e isso o deixa muito bem:

E no sdbado o pessoal falou comigo, os alunos depois da aula:
Pé (...) legal. Porque eu s dei aula para eles no primeiro semestre.
Agora eu estou dando mais: A sua aula estava superlegal, vocé estd
conseguindo passar as coisas com seguranga, vocé estd conseguindo
controlar a classe. Se a gente estd falando, vocé estd conseguindo
prender mais a nossa atencdo e tal.(...) Isso tem me deixado muito
bem, porque eu posso ler um texto, ir para uma aula e pronto.

Analisando o processo de mudanga, fala-nos da sua imagem de
falante através da articulagdo do cognitivo e do motor:

Houve uma modificagdo do lugar que eu estava para o lugar que
eu estou. Acho que uma coisa de antes eu me ver como mau falante
e ver que ndo tinha condicdes de falar, que eu ndo tinha o que falar,
né?, que eu ndo tinha... Quando eu comecei com vocé eu tinha mui-
ta coisa assim, de além de eu ndo conseguir falar, eu ndo tinha nada
para falar.

Articulando o afetivo, o cognitivo € o motor, conta que o que
move e sustenta a mudanga forma-se pela dialética entre a confianca
na capacidade de falar, a capacidade de compreender a produgdo da
gagueira e o exercicio da atividade da fala:

Acho que a forca vem assim da confianca. De eu sentir que eu
posso. Acho que todo um entendimento (...). Acho fundamental essa
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coisa da gagueira mesmo, do achar que ndo posso {(...) desse enten-
dimento, acho fundamental...porque de repente todo o momento que
eu sinto que eu estou gaguejando, que eu estou mais inseguro, eu
fico mal. Mas o fato de eu poder ter isso como suporte de entendi-
mento, de saber que eu posso até voltar, mas voltar significa tam-
bém ir para frente, né? Eu volto, vou para frente. Esse entendimen-
to da dindmica da gagueira, de fazer forca para falar, isso nossa!
E fundamental essa compreensio. E depois de poder estar saindo da
gagueira e poder estar vendo as coisas amplamente, poder ver 0s ou-
tros determinantes que afetam a minha fala, que sdo as minhas emo-
¢oes (...) Acho que é uma coisa ciclica, né?, essa compreensdo, esse
empenho, que me puxam mais para compreender e que me levam
para frente. E levando para frente eu estou falando mais, e falando
mais eu fico mais confiante, né?

Eu sinto que essa base mesmo (...) da gagueira, do esforco, tu-
do isso é uma base fundamental para poder pensar outras coisas, né?,
para poder entender a atuacdo da gagueira, pensar esse jeito. Quer
dizer fazer esfor¢o para falar, porque achava que ndo ia conseguir.
Quer dzzer ler 0 que estava acontecendo comigo, né?, entender tal.

E coisa de retroalimentacdo. (...) Eu sinto que é na atividade
mesmo, € falando que eu sinto que ftca concreto, que dd, eu Posso.
Ndo é pensando. Ndo é eu pensar vai dar. Nao. E uma coisa na prd-
tica mesmo.

Me veio uma imagem agora, assim (...) eu barro, eu seguro to-
talmente a coisa. E é como se fosse um fluxo, ndo sei. E quando o
parar de falar, ou ndo falar era uma coisa que pronto: estou preso,
estou preso, vou ficar, ndo consigo sair disso, né? Eu sinto como
se fosse eldstico agora. Uma coisa assim de parou e (...) de ndo me
assustar porque ndo estou falando.

(...) € uma coisa do corpo, né? (...) perceber que ndo falar tinha
sentido, que ndo estava dando para falar mesmo, que estava preso,
literalmente ndo estava livre, como se diz (...), eu ndo podia falar.
Por que eu ndo podia falar? Porque estava fechado. Ndo era coisa
da minha cabeca, porque estava fechado, estava tenso, era concreto.

Articulando o afetivo, o cognitivo, o social e o motor, mostra-
nos que esta vivendo um processo de mudanca mais geral que nao
se restringe somente & forma de producéo da fala:

Eu senti assim depois e também na hora: Eu:quero mais dar um
tempo, é tanta coisa nova que estd acontecendo na minha vida esse
ano e agora, né? Estou sentindo vontade de dar um tempo. Estou
pensando em estar elaborando mais devagar. Tem muviia coisa no-
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va. Desde o dia que eu comecei a dar (...) uma palestra ld em Mogi, eu
percebi, nossa! que eu podia falar em piiblico, que o negdcio ia fluen-
te, quer dizer, com a minha separagcdo, mudanga de casa, tudo, né?

E um monte de coisas que estd acontecendo junto, quer dizer,
a minha fala, a minha poténcia de poder falar, me expressar espon-
taneamente, né? e de repente elaboro (...) estou elaborando uma se-
paracdo de relacionamento, voltando a morar sozinho, ter o meu es-
pago e tal. . ’

Ainda na perspectiva de uma mudang¢a mais geral, mostra-nos
que descobre e respeita seu desejo de ficar sozinho:

E gostoso assim o fim de semana, saindo, conversando com o
pessoal. E muito gostoso. E momentos que eu estou querendo ficar
sozinho, também. Eu estou mudando, estou respeitando muito isso.

Ndo estou a fim de sair hoje, vou ficar em casa, vou ficar sozi-
nho, vou ficar lendo um pouco, tal.

DiscussAo

Passados seis meses da ultima sessdo analisada, vemos que Ri-
cardo estruturou novas mudangas em diregdo a construcdo do seu
personagem bom falante e que, como na situagdo terapéutica 3, fa-
lou somente a partir do ponto de vista da produgéo de si como bom
falante.

A aceitagdo do siléncio na situa¢do de comunicag¢do é apresen-
tada em novos desdobramentos, desta vez ligada 4 diminui¢io da co-
branca, a diminui¢do da ansiedade de falar. O que faz Ricardo des-
cobrir seu poder de conter a fala e selecionar o que, para quem e
quando falar. Isto o faz perceber o sentimento de seguranga, em opo-
sicdo a sensacdo de falta de prote¢do e ameaga que experimentava,
quando se cobrava falar, ndo conseguia viver em siléncio e acabava
falando o que ndo desejava. Nessas condi¢des, ficava com a impres-
sdo de ndo ter controle, ndo ter critério sobre o que devia ou nido
devia falar. Agora, descobre o prazer de falar espontaneamente sem
ficar preso a roteiros prévios, em sala de aula e em publico de modo
geral. Assim, o que antes gerava inseguranga agora o faz sentir-se
fortalecido, seguro, confiante e potente, e assim ele se sente total-
mente modificado, com vontade de conversar com todo mundo. A
sensacdo de incapacidade para falar com clareza, para dar explica-
¢Oes; a sensacdo de ndo ter o que falar, exposta na situacdo terapéu-
tica 1, d4 lugar a sensa¢éo de confianga, a sensa¢do de que tem mui-
ta coisa para falar; a partir disso Ricardo percebeu seu poder de li-
gar o pensamento diretamente & fala, de pensar falando, como diz ele.
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Podemos perceber uma nova concepgio de falante determinan-
do o comportamento de Ricardo e ver que novos comportamentos
como falante estendem-se a varios setores de sua vida. Além da pro-
ducdo de si como personagem bom falante-professor, que é mostra-
da nesta situagéo terapéutica e na situacdo terap€utica 3, aqui ele nos
fala da produgdo de’'si como personagem bom falante nas atividades
de supervisdo e de pds-graduagdo. Na situagio terapéutica anterior,
Ricardo mostrou a produgio da fala na pds-graduac¢io como favo-
ravel & manifestagdo da gagueira, na medida em que o peso atribui-
do 4 fala néo lhe permitia aceitar a gagueira, dessa maneira ativan-
do a cobranga para falar bem. Atualmente, mostra que compartilha
com os outros a sua capacidade de falar espontaneamente. Ricardo
mostra também que 0 motor ou a sustentagdo da mudanga na sua
capacidade de produzir-se como falante é determinado pelo sentimento
de confianca na capacidade de falar, somado a capacidade de com-
preender a dialética subjetividade/objetividade do modo de produ-
¢do da gagueira e ao exercicio da atividade de fala. Nessas condi-
¢oes, a producdo da gagueira funciona como mola propulsora da pro-
ducido de si como bom falante.

Ricardo mostra ainda que o processo de mudanca nio se res-
tringe apenas ao contexto da producio de si como falante, mas acon-
tece em sua vida de modo geral. Indica que a mudanga de ponto de
vista alcancada por um personagem (no caso o falante), relaciona-se
com os demais personagens que compdem uma identidade. Vemos,
desse modo, que o processo de mudanga nio é sentido pelo sujeito
como um movimento isolado, o movimento de uma unica faceta da
identidade, mas esta ligado a mudancas mais amplas na sua vida.

Entendemos que uma nova fase do processo terapéutico se inau-
gura e que nao se trata mais de construir o personagem fluente, mas
de fortalecg-lo e estimula-la.

Considerando que Ricardo demonstra dominar as variaveis que
ativam o processo de mudanga, e que é marcado por um significati-
vo aumento de confianca na capacidade de produzir-se como bom
falante, decidimos que seria interessante ele ler, em casa, uma das
transcricOes de sessdo elaboradas para a realizagdo desta pesquisa,
com o objetivo de aumentar a percepgao sobre sua forma de falar
¢ observar alguns vicios articulatorios que marcam sua produgio de
fala. Dou a ele a transcri¢do da situacgio terapéutica 1, e na situacio
seguinte veremos o produto desta leitura.

Situacdo terapéutica 5 — 24/04/90
REPRESENTACOES

103



Compdem a categoria Afetividade, neste discurso, as seguintes
representagcdes:

Gaguejando incomodado com a classe; sentindo que as minhas
aulas nfo estavam boas; deixou supermal. Coisa que me assustou;
sensacdo que eu queria falar um monte de coisas; senti que eu queria
expressar algumas coisas para vocg; fico muito puto; po!: é como
se eu ndo pudesse mostrar; senti uma coisa chata; uma coisa de dis-
plicéncia com relagiio as palavras; para ndo enfrentar; passo para
outras palavras como se estivesse tudo bem, isso me deixou super-
mal; fiquei mal pra caramba; ndo consegui ler a transcri¢do; foi uma
coisa de choque inicial; nossa! que loucura essa dimensdo do “‘né”’
e do “‘sabe’’; eu ndo percebia assim nessa dimensdo tdo grande; me-
do de transpor essa barreira; de me apresentar de outro jeito; de trans-
por esse jeito de pular. N&o ficou por ai nédo, sendo ia ficar muito
ruim; fui lidando com isso; acho o tempo de um més legal para li-
dar. Tem coisas de eu me permitir ndo falar, guardar para mim; ndo
é legal falar; pessoas que ndo € legal eu me abrir desse jeito. Encarar
a palavra com mais seriedade; ndo posso ficar articulando como bem
entendo. Poder me permitir nfo falar; guardar para mim; tem coi-
sas que eu preciso segurar; tem coisas que ¢ para conter; que ndo
¢ legal falar; ndo é legal eu me abrir desse jeito; tenho que tomar
cuidado. Vou ter que passar minhas idéias em dez minutos; ndo vai
dar para falar tudo; o encontro fosse para falar tudo independente
se pudesse falar aquilo. Me permiti falar mais nesse grupo (familia);
me permiti falar o que estava pensando e correndo o risco de errar
alguma interpretagdo; me permitir falar um pouco sem grandes ex-
pectativas; falar umas bobeiras; poder falar de forma mais simples;
poder formular perguntas ingénuas; poder falar sem exigir tanto da
minha familia; assertivo; firme; mé surpreendeu estar pensando e co-
locando de forma bem firme; categérica; € um jeito mais gostoso.
E a coisa do meu incdmodo; dentro de uma drea clinica apresentar
umas hesitagdes na fala; ganha uma repercussio muito grande no
meu papel de psicoterapeuta; no papel de psicoterapeuta a dimen-
sdo é maior; uma dimensdo maior no significado das conseqiiéncias;
no papel de aluno tudo bem. Medo desse desafio; medo de de repen-
te me perceber no centro; de repente me perceber como potente; per-
ceber minha potérncia de fala; como se isso fosse uma batata quente
na minhas méos. Estou gostando do que estou fazendo; um-traba-
lho superconseqiiente; super-responsavel. Arriscar mais nesse con-
texto; ndo me vejo nesse momento acomodado tipo ndo vou enfren-
tar; ndo vou enfrentar a coisa de cara; vou devagar; me vejo com
muita disposi¢do para poder estar mudando essa situagdo; sinto que
d4 para dar essa mudada. Trangqiiilidade para estar lidando com as
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minhas tensdes; sinto que estou em um momento legal para poder
ter contato com as minhas tensdes; com minha energia; de poder vi-
venciar um ‘nivel de relaxamento. Super-a fim de estudar; superem-
polgado; na aula eu estava super bem preparado, muito a vontade
para falar. Fica chato, eu cheguei ¢ comego a falar.

<

Compdem a categoria Cognigdo as seguintes representagoes:

"Percebendo a dimensdo disso; quando eu li isso daqui, que de-
sordem, que desorganizagdo; tantas voltas; tantos rodeios; frases ti-
po ‘‘sabe’’; tem coisas que eu ndo estou explicando;. eu nao estou
terminando a minha frase e fica por ai; vou ¢ompletar um raciocinio
ai néo consigo; deixo sem completar; fica em aberto; passo por ci-
ma; essas palavras tinham a fungao de encobrir uma dificuldade de
articulacdio; é tdo instantdnea a coisa; nas palavras ndo estava o que
eu estava querendo expressar; como se eu julgasse que as pessoas ja
soubessem o que eu vou falar; eu ndo tinha consciente isso; 0 tempo
todo uma sintese muito pequena do que eu pénso; € uma necessida-
de de explorar uma-idéia de forma mais ampla. E também uma ou-
tra coisa que estou vivendo; aprender a conter algumas coisas; pare-
ce que isso ¢ importante; parece que facilita; ter coisas que € para
conter mesmo; é como se de repente eu passasse por um monte de
experiéncias e ndo tivesse a possibilidade; como se eu estivesse um
momento de fala e tudo, eu tivesse que falar naquele momento; da
proxima vez a gente conversa sobre isso; essa dimensdo parece que
eu nio tinha. Esse movimento de interioridade; de olhar para den-
tro; é uma coisa que faz parte do momento; que s@o coisas do conter
e do por para fora; é importante esse tipo de andlise que eu acho
que estou recuperando; poder entender esse modo; essa coisa dentro
de um novo contexto; tem um monte de estimulos; tem um monte
de coisas 4 minha volta; numa outra atitude; acho que as possibili-
dades sdo grandes; ndo acho que vai ser essa mudada qué muda tu-
do; muda uma coisa de eu poder usar mais essa for¢a para mim. Tem
uma coisa do clinico; tem uma imagem diferente; a coisa do pessoal
da clinica estar com o ouvido pronto para um tipo de discurso; mi-
nha fala é ouvida de outro jeito; o clinico da coisa. Me colocar co-.
mo aluno numa outra atitude; acho que essa mudada ndo muda tu-
do, mas muda uma coisa de poder usar essa forga mais para mim;
estou vendo a abertura; ler melhor o texto; ir para a aula com uma
leitura mais aprofundada; levantar questdes para mim; escrever mi-
nhas dividas; ndo deixar para a hora; estar mais preparado; lembro
eu preparava muito; ia para a aula muito bem preparado; lia e assi-
nalava o texto; eu faco isso muito pouco como se fosse uma justifica-
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tiva; pode estar na aula com o caderno aberto, preparando escre-
vendo; isso vai me ajudar muito; lia e assinalava o texto. Para o meu
referencial estava (falando demais); deixa eu dar um tempo; termi-
nologia eu tinha estudado sério.

Compdem a categoria Nivel Motor as seguintes representacoes:

Gagueira; estava supergago; gaguejando bastante; sentindo aque-
la coisa apertada no peito; a voz ndo saia; vinha/estava o “‘né’’; vi-
nha/estava o ‘‘sabe’’; substituo pelo ““né’’ pelo “‘sabe’’; pulo para
0 ‘“‘sabe’’ e passo para outras palavras; nio consigo articular; eu ga-
guejo; eu vacilo; apresentar umas hesitagdes; nio gaguejei uma vez
durante uns quinze minutos de leitura; a voz sai fluente eu nio ga-
guejo. Falar, ndo falar; encontro dificuldade; eu ia falar nio conse-
guia falar; passo para outras palavras; embolava muita coisa; nio
estou terminando a frase; vou falar passo por cima; néo consigo ar-
ticular, pulo para o “‘sabe’’ e passo para outras palavras; sinto que
nao vou conseguir falar; minha fala fica abafada; quando eu me sinto
mais tenso eu tenho uma fala abafada; tenho um tipo de pergunta
sintética; coisa de entrar e sair; esse jeito de pular; senti que precisa-
va fazer uma articulagdo mais alta da minha fala; articular de uma
forma mais precisa; articular mais claramente o que estou falando;
articular mais firme a palavra; colocar uma for¢a na palavra no sen-
tido de uma coisa mais firme; a fala’quando é dita tem que ter forca
para sair sendo ndo sai uma coisa tdo vibrante; falando mais forte
mais preciso; enfatizando mesmo a articulacdo fica uma coisa que
ndo ha tantas pausas interrup¢des; parece que hd uma fluéncia; se
eu falar mais claro e firme sai; estava superfluente; me apdio na forga;
na respiracdo; na lingua; na articulagdo; no ato da fala; percebi minha
voz e minha fala; d4 para falar se eu colocar firme a voz; impor minha
voz com mais firmeza; colocar minha voz mais firme; se colocasse
isso minha voz saia; faltava para mim falar de forma mais alta e firme
que dai a voz saia sem problemas; é um jeito que a voz sai; serd que
minha entoagdo serd que minha voz ndo é mais alta mesmo; fazia
questdo do esforco para segurar a fala; eu poderia usar o esforgo
para falar; € usar a for¢a para falar e ndo para segurar; ler; tenho
lido em voz alta; estou lendo para fazer uma prontncia mais correta
mais clara; tem um ponto de apoio que ai d4; superfluente; falando
mais; poténcia de fala; falava e parava de falar; falando demais; monte
de coisas para falar; cheguei e j4 comeco a falar. Tensdes.

Compdem a categoria Social as seguintes representacdes:

Aula; classe; pés-graduacdo; curso. Pessoas; pessoal; grupo; ou-
tros; encontro. Clinica; clinicos; pacientes individuais; uma familia.
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ANALISE DAS ARTICULACOES ENTRE AS REPRESENTACOES

Pelas articulacGes entre as representagdes deste discurso Ricar-
do retoma sua relacdo com a gagueira e a capacidade de ver critica-
mente este modo de produgdo de si.

Articulando o afetivo, o cognitivo € o motor, mostra que ao ler
a transcricdo de sua‘fala percebeu que a sensagdo de ndo conseguir
dar explicagdes claras se materializava na utilizacdo de dois truques
colocados no lugar das frases que gostaria de ter falado; ao usa-los,
agia como se o interlocutor pudesse pressupor o discurso ndo pro-
nunciado. Isto gerou-lhe mal-estar.

Al quando eu li isso daqui, que desordem, que desorganizagdo.
Uma coisa que me assustou, essa coisa de tantas voltas, tantos ro-
deios, sensacdo assim que eu queria falar um monte de coisas, mas
af ndo estava o que eu queria falar, estava o “‘né’’, estava o ‘‘sabe’’
mas ndo a frase. (...) frase do tipo ‘‘sabe’’, sabe nada! Quer dizer,
tem coisa que eu ndo estou explicando, eu ndo estou terminando a
minha frase e fica por ai. Eu senti uma coisa chata, uma coisa de
displicéncia com relacdo as palavras. De repente eu vou completar
um raciocinio ai ndo consigo e deixo sem completar. Parece que fica
em aberto, ou seja, para ndo enfrentar, eu vou falar, encontro difi-
culdade e substituo essa dificuldade pelo ‘‘né”’, pelo “sabe’’ por um
monte de coisas e passo por cima (...) quanto essas palavras tinham
a funcdo de encobrir uma dificuldade de articulagdo. Aquele momento
eu estou com uma dificuldade, ai vem. Mas € tdo instantdnea a coisa
quer dizer, como se eu vou falar, al ndo consigo articular, ai pulo
para o ‘“‘sabe’’ e passo para outras palavras como se estivesse tudo
bem. Isso me deixou supermal, assim fiquei mal pra caramba, ai até
eu ndo consegui ler a transcricdo onde via isso acontecer {...) mas
assim me assustou (...). Eu senti que eu queria expressar algumas
coisas para vocé, mas que nas palavras ndo estava aquilo que eu es-
tava querendo expressar (...). Eu senti isso dando aula; com outras
pessoas. Isso como se as pessoas jd soubessem o que eu vou falar,
eu ndo tinha consciente, isso, como se eu julgasse que as pessoas jd
soubessem o que eu vou falar.

(...) foi uma coisa de choque inicial. Nossa! que loucura essa
dimenséo (...) do “né”’, do “‘sabe’’, mas ndo ficou uma dimensdo
muito grande. (...). Mas ficava uma coisa que eu ndo percebia assim
nessa dimensdo tdo grande.

i

Articulando o afetivo, o social e o motor, fala da percepg¢do do

uso dos dois truques, o que também o deixa mal:

(...) eu estava supergago, eu estava gaguejando bastante assim,
sentindo aquela coisa apertada no peito, gaguejando, incomodado
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com a classe, sentindo que as minhas aulas ndo eram boas. (...) eu
ia falar, ndo conseguia falar, a voz ndo saia e vinha o “né’’ e vinha
“sabe’’ e isso me deixou supermal {(...).

Apoiando-se na consciéncia corporal e no sentimento de firme-
za, fala-nos da producdo de si com bom falante.

Articulando o afetivo e o motor, organiza a forma de produzir-
se como bom falante e considera que deve usar sua forga para falar
e ndo para segurar a fala. Isso também mostra sua consciéncia criti-
ca sobre o aspecto motor da produgido da gagueira:

Mas ai ndo ficou por ai ndo, sendo ia ficar muito ruim. Ai fui
lidando com isso. Acho que o tempo de um més (refere-se ao inter-
valo entre uma sessdo e outra) € legal para lidar. E depois de um tempo
(...), eu comecei a sentir o seguinte, Silvia, que era necessdrio para
mim falar. (...) Senti que eu precisava fazer uma articulacdo mais
alta da minha fala (falar com mais intensidade) e articular de forma
mais precisa. Precisa assim no sentido de articular mais claramente
0 que estou falando, impor a minha voz com mais firmeza. Eu sen-
tia que era uma coisa de colocar a minha voz com mais firmeza (...).
Entdo eu senti assim, se eu colocasse isso, a minha voz sai. Entdo
‘eu senti assim em aula, ou na fala. Comecei a sentir isso: o que fal-
tava para mim era falar de forma alta e firme que daf a voz saia e
ndo ia ter problema. Ai eu senti uma coisa tipo assim, o como eu
Jazia muito a questdo do esforco para segurar a fala e como eu po-
deria usar o esfor¢o para falar. (...) ficou muito claro isso: como
que é usar forca para falar e ndo para segurar.

Articulando o social e o0 motor, mostra que a partir do que or-
ganizou para a produgdo de si como bom falante, produz fala fluente:

Eu estava lendo com o pessoal (de um grupo de estudos), come-
cei a ler, ler, ler, ndo gaguejei uma vez durante uns quinze minutos
de leitura e, bem, nessa perspectzva (...) colocar uma for¢a na pala-
vra no sentido de uma cozsa mais firme. Articular com mais firmeza
a palavra.

. Eusinto que falando mais forte, preciso (...), enfatizando mes-
mo a articulagdo, fica uma coisa assim que n@o hd tantas pausas no
sentido das interrupg¢des. Parece que hd uma fluéncia.

Articulando o afetivo, o motor e o social, mostra sua surpresa
com relacdo a produ¢do do personagem bom falante clinico. Ele se
permite falar o que pensa sem.cobranga, expectativa ou exigéncia e
se apresenta“superfliuente e firme:
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Mas a fala, quando é dita, tem que ter forca para sair, sendo
ndo sai uma coisa tdo vibrante. Eu tive um grupo ontem {(...) uma
familia (...), atendo a familia e ontem eu me permiti estar falando
mais nesse grupo. E eu sinto assim completamente... a minha fala
fica abafada e eu sinto que ndo vou conseguir falar. E ontem eu me
permiti falar o que eu estava pensando e correndo o risco de errar
algumas coisas, alguma interpretacdo. De repente eu estava super-
fluente que nem agora, assertivo, firme. Sabe? me surpreendeu as-
sim (...) estar pensando, estar colocando em forma bem firme, bem
categdrica as coisas que estava pensando. (...) me pemitir falar um
pouco sem grandes expectativas, falar umas bobeiras, poder falar
de forma mais simples sim, poder formular perguntas ingénuas, po-
der falar sem exigir tanto da minha fala.

Articulando o afetivo e o motor, refere-se a dois pélos na pro-
dugdo de si como falante: o da manifestagio da gagueira e 0 da ma-
nifestacdo da fala fluente, ligados a consciéncia corporal e ao senti-
mento de firmeza na fala:

Me apdio na respiracdo, me apdio na forga, na lingua, na arti-
culacd@o, no ato de fala.

E essa coisa assim, eu tenho lido coisas em voz alta, eu sinto
que eu estou lendo, eu gaguejo, eu vacilo, mas quando eu coloco uma
firmeza na minha fala, acho que é encarar a palavra com mais serie-
dade; estou lendo, ndo posso ficar articulando como bem entendo
articular, mas fazer a proniincia mais correta, mais clara, ai parece
que tem um ponto de apoio que dd e a voz sai fluente e eu ndo ga-
guejo. Entdo tem esses dois polos.

Articulando o cognitivo, o afetivo, o social e o motor, fala da
importancia de poder conter a fala, ligada a diminui¢do da cobran-
¢a, para a produgdo do bom falante. Analisa o efeito da cobranga
na produ¢do do mau falante:

E também uma outra coisa que eu estou vivendo (...) isso é uma
coisa de um tempo assim de eu poder ndo falar coisas. Tem coisas
de eu me permitir ndo falar, guardar para mim, aprender a conter
algumas coisas. Parece que isso é importante, parece que facilita es-
sa coisa de ter coisas que € para conter mesmo. Tem coisas que eu
preciso segurar, que ndo é legal falar, que tem pessoas que ndo é le-
gal eu me abrir desse jeito, que tenho que tomar cuidado. Tem pes-
soas que ndo vou (...) falar. Tem coisas que é para conter sim.

E como se de repente eu passasse por um monte de experlencms
e ndo tivesse a possibilidade... isso eu vou falar agora e isso aqui ndo
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é para falar agora. Ndo poder encadear as coisas, como se eu tivesse
um momento de fala e tudo eu tivesse naquele momento. Como se
eu ndo pudesse... eu vou ter que passar minhas idéias em dez minu-
tos, ndo vai dar para falar tudo, entdo da préxima vez a gente con-
versa sobre isso. Essa dimensdo parece que eu ndo tinha. O encon-
tro que eu tivesse com pessoas fosse para (...) falar tudo (...) inde-
pendente se eu pudesse falar aquilo. Embolava muita coisa.

Falando da dificuldade na produgio de si como falante, Ricar-
do articula o cognitivo, o afetivo, o social € o motor, e conta sobre
o seu medo de transpor o limite entre o bom e o mau falante, apesar
de saber que tem capacidade para fazé-lo. Ressalta a importancia de
compreender o modo de produgdo da gagueira:

Eu sinto assim, isso eu estou pensando agora: Serd que natural-
mente a minha voz ndo é mais alta do que normalmente falo? Ndo
sei como fica isso né? Serd que minha entoacdo, serd que minha voz
ndo € mais alta mesmo? Bem, ndo sei, mas eu sinto assim que é um
Jjeito mais gostoso. E um Jezto que a voz sai. Mas ao mesmo tempo
eu sinto que na aula (na pos- graduag:ao) (...) eu tenho um tipo de
pergunta sintética, assim uma coisa de entrar e sair que fica mais di-
Jicil colocar um pensamento. Estou pensando isso... como que fica
isso? Eu fico muito puto, porque eu falo: pé é como se eu ndo pu-
desse mostrar para a classe, para os outros e o tempo todo uma sin-
tese muito pequena do que eu penso. E uma necessidade de poder
explorar uma idéia de forma mais ampla. Entdo eu senti assim se
eu falar mais claro e firme, sai. Mas af vinha o medo de transpor
essa barreira, de transpor esse jeito de pular. Ndo sei se me apresen-
tar de-outro jeito, né?, mas era uma coisa que eu sentia, dd para fa-
lar, se eu colocar firme a voz sai, mas ao mesmo tempo uma coisa
que... com medo desse desafio. Ndo sei se é desafio, mas...

Acho que é importante esse tipo de andlise que eu acho que es-
tou recuperando de novo, né?, de poder entender esse modo, essa
coisa dentro de um novo contexto mesmo, né, tem um monte de es-
timulos, tem um monte de coisas a minha volta, né.

Fala também do medo de perceber sua capacidade de produzir-se
como bom falante, que lhe parece como uma ‘‘batata quente’’ nas
maos:

Eu estou fazendo um curso na clinica. Eu acho que tem uma
coisa do clinico (...), tem uma imagem diferente, a coisa do pessoal
da clinica estar com o ouvido pronto para um tipo de discurso, né?,
de repente minha fala é ouvida de um outro jeito: o clinico da coisa,
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né. Nio sei se é por ai. E a coisa do meu incomodo mesmo. Eu estou
trabalhando bem pra caramba em psicoterapia, eu estou gostando
do que estou fazendo, um trabalho superconseqiiente, superrespon-
sdvel. Mas essa coisa, né? de dentro de uma drea clinica apresentar
umas hesitacoes de fala, ganha uma repercussdo muito grande no
meu papel de psicoterapeuta. De professor sim, mas menos, no pa-
pel de psicoterapeuta a dimensdo é maior. No papel de aluno, tudo
bem, mas no papel de psicoterapeuta foi uma coisa, uma dimensédo
maior no significado das conseqiiéncias, inclusive o significado disso.

Eu acho que se configura assim uma coisa que eu tenho sentido
de um medo de de repente me perceber no centro, de repente me perce-
ber como potente, perceber minha poténcia de fala, a articulacdo de
minhas idéias, como se isso fosse uma batata quente em minhas mdos.

Considerando suas condi¢Bes para a mudanca, articula o afeti-
VO € 0 cognitivo, ¢ fala de sua disposi¢cdo para mudar e da crenga
na sua capacidade de fazé-lo.

Acho que estd na hora de arriscar mais neste contexto. (...) eu
acho que me colocar de um outro jeito, né? numa outra atitude. Eu
acho que as possibilidades sdo grandes. Eu 'ndo me vejo nesse mo-
mento acomodado tipo ndo vou enfrentar. Eu sinto que ndo vou en-
Sfrentar assim de cara, certo. Vou.devagar. Mas me vejo com muita
disposicdo para poder estar mudando essa situac@o. Falta pouco, sinto
que dd para dar essa mudada. Ngo acho também que vai ser essa
mudada que muda tudo, mas:sim .que muda uma coisa {...) de eu
poder usar mais .forca para -mim.

Articulando o cognitivo, o afetivo e o motor, fala da importén-
cia de lidar comas tensGes e:olhar para dentro de si:

(...) a nivel assim de uma trangiiilidade de lidar com minhas ten-
soes, eu sinto assim que estou em-um momento legal para poder (...)
ter contato mais com minhas tensdes, com minha energia, de poder
vivenciar um nivel de relaxamento (...) eu acho que isso vai qjudar
pra caramba (...). Eu sinto que esse movimento de interioridade, de
olhar para dentro, eu sinto que é uma coisa que faz parte do mo-
mento, que sdo coisas do conter e do por para fora ao mesmo tempo.

Articulando o cognitivo € o rhotor, fala da necessidade de
aprofundar-se mais nos textos a serem trabalhados nas aulas de pés-
graduacgdo, para poder apresentar-se como bom falante:

E, eu sinto que precisa algumas coisas para (...) completar isso.
Primeiro ler melhor o texto e ir para a aula (que é freqiientada por
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um grupo de clinicos e ministrada por um psicoterapeuta) com uma
leitura mais aprofundada do texto. Levantar questées para mim, le-
vantar duvidas, (...) escrever as minhas dividas. Eu acho que isso
vai me ajudar bastante. (...) ndo deixar para a hora, (...) fazer uma
leitura rdpida e na hora ficar pensando e colocando. Estar prepara-
do mais para isso (...) que eu acho que pode estar na aula com o
caderno aberto, preparando, escrevendo. Eu estou vendo a abertu-
ra. Eu faco isso muito pouco, como se fosse uma justificativa: Ah,
entdo eu ndo vou falar. :

Articulando o cognitivo, o afetivo, o social e o motor, conta que
quando se aprofundou nos éstudos obteve bom resultado na produ-
¢d0 de si como bom falante:

Lembro do curso X. Eu estava superempolgado. (...) eu estava
super-a fim de estudar. Eu preparava muito, eu ia para a aula muito
bem preparado. Era coisas que eu jd tinha visto em outros lugares,
mas sentia que nas aulas eu estava super bem-preparado. Eu lia o
texto, assinalava e tal. Eu ficava muito a vontade para falar. Tinha
aula que eu falava e parava de falar porque: Ndo, deixa eu parar
borque eu estou falando demais. Ndo sei muito, mas para o meu re-
Jferencial eu estava, né? Deixa eu dar um tempo também, né? Teve
uma aula que tinha um grupo falando sobre terminologia. Eu che-
guei atrasado e terminologia eu tinha estudado sério e tinha um monte
de coisas para falar. Fica chato, eu cheguei e jd comeco a falar. Dei-
xa eu dar um tempo, né?

DiscussAo

Através das articulacGes entre as representagdes deste discurso
Ricardo apresenta mais detalhes a respeito das mudancas apontadas
na situacdo terapéutica anterior e retoma sua relagdo com a produ-
¢do da gagueira.

O contato de Ricardo com a transcri¢cdo de sua fala produzida
trés anos atrds, provocou um confronto com a produgdo de si como
mau falante e levou-o a consciéncia critica da producio de dois tru-
ques. Através deles, percebeu concretamente o que estava por tras
da sua sensagdo de ndo conseguir dar explica¢bes claras e também
a persisténcia do uso dos truques em situacdes como na sala de aula.
Mostrou com isso que, se a produgio de si como bom falante tem-se
expandido nas diversas atividades que compdem o seu dia-a-dia, a
produgéo da gagueira ndo desapareceu. Isto fica claro também, quan-
do Ricardo se refere aos dois pdlos na forma de produzir-se como
falante; quando fala do medo de transpor o limite entre o bom € o
mau falantes ¢ de sentir sua poténcia para produzir-se como bom
falante em certas ocasides.
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A partir do contexto em que os medos acima referidos apare-
cem, vemos que a capacidade de produgio de falante de Ricardo va-
ria de acordo com-os valores ou contetidos afetivos que compdem
as representacdes de si, dos outros e das situagdes de comunicagdo
que determinam a pressuposicdo de valores que os outros atribuirdo
a sua fala. S3o eles que ativam a cobranga/exigéncia/expectativa sobre
sua fala e se articulam com a antiga coeréncia social de producdo
de si como falante, a ponto de a capacidade de produzir-se como bom
falante, poder ser sentida como uma batata guente em suas maos.
Nessas condicdes, a aceitacdo da gagueira, entendida como postura
fundamental na desativacdo da cobranga para falar, choca-se con-
tra essa coeréncia social. Vemos assim a dificuldade em abandonar
a velha coeréncia de produzir-se no personagem mau falante, em si-
tuacdes que envolvem muita cobranga.

A importéncia do grau de ativa¢do do sentimento de cobranga
para a capacidade de produzir-se como falante evidencia-se também
quando Ricardo mostra que a auséncia de cobranga est4 ligada tan-
to a capacidade de conter e selecionar a fala, que o levam a uma per-
cepcdo mais adequada do uso do tempo para falar, quanto & capaci-
dade de falar espontaneamente, o que significa poder falar o que es-
td pensando sem exigéncias ou expectativas, produzindo-se com as-
sertividade e firmeza. Vemos assim que a auséncia de cobranga para
falar cria um equilibrio entre a fala e o siléncio. Vemos também que
Ricardo tem consciéncia critica da relagdo entre a cobranga para fa-
lar e a capacidade de produzir-se como bom e mau falantes nos seus
diversos personagens. Vemos ainda quanto a producdo do persona-
gem bom falante é novidade na vida de Ricardo, principalmente em
situacGes de maior cobranca, quando ele se refere a sua surpresa com

_sua produgdo de fala na atividade clinica que desempenha.

Com relagio a produgido da gagueira, percebemos que ela nio
¢ mais a forma preponderante na produgio da fala de Ricardo, uma
vez que, confirmando o que vimos na situa¢do terap€utica anterior,
ela fynciona como mola propulsora da produgio do bom falante.
Desse modo, Ricardo mostra que toma as rédeas de sua capacidade
de producdo de fala fluente, organizando a maneira de produzir-se
como bom falante apoiada na consciéncia corporal e no sentimento
de firmeza. Fala ainda da sua disposi¢do para mudar e da confian¢a
na capacidade de fazé-lo, considerando que as possibilidades sdo gran-
des e que 1ido se acomodam, mas estd disposto a enfrentar as situa-
¢Oes e lidar com suas tensdes nos planos da objetividade e da subje-
tividade. Remete-nos, assim, aos elementos que movem e sustentam
a mudanga, apontados por ele proprio na snua(;ao terapéutica ante-
rior. Mostra-se também como alguém capaz de lidar bem com as pro-
ducdes de si como bom e mau falante, pela tendéncia a utilizar a per-
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cepgdo da producdo de si como mau falante para produzir-se como
bom falante, com o que estimula e mantém esse personagem.
Situando-se na perspectiva de bom falante, ocupa-se com o bem fa-
lar ndo mais como uma questio de ter ou ndo gagueira, mas de estar
preparado com relagdo ao contetido do que deve ser falado.

Situacdo terapéutica 6 — 08/04/91

REPRESENTACOES

Compoem a categoria Afetividade, neste discurso, as seguintes
representagdes:

Meio no corre-corre; naquela expectativa; sensa¢do que é super-
gostoso me coloquei; coloquei numa boa; me coloquei tudo bem; su-
pertranqullo Recebi um feed-back superlegal que a0 mesmo tempo
mexeu comigo; um puta feed-back; p6 legal!; nossa! porque vocé
deu uma mudada da 4gua para o vinho; a tua fala que legal; acho
que € coisa que estd mexendo com vocé; meus parabéns; serd que
voce estd mais tranqiiilo?; vocé estd mais tranqiiilo diante da poés?;
eu também estou mais tranqiiilo. Mas eu fiquei meio assim naquela
como se a fala da Z fosse me pegar assim de um lado; e agora ndo
vou mais...; ndo ficou uma coisa forte, uma fantasia meio sem sen-
tido. Fui bem no curso. Ficou incémodo ndo estar mais fluente. Eu
estou legal; ndo implico com isso (gagueira); nio significa que vou
gaguejar na frase seguinte; gaguejo tudo bem; gaguejo e pronto; no
€ uma coisa que me paralisa; em nenhum momento eu sinto que pas-
sa: a coisa vai voltar de novo; em nenhum momento fica aquela coi-
sa assim: eu vacilei serd que na proxima eu vou vacilar? serd que vai
voltar de novo aquela aflicdo?; sdo momentos que ndo desencadeiam
uma coisa ansiosa em mim. Eu sinto que é uma coisa que me inquie-
ta um pouco; ao mesmo tempo que eu sinto que € tranqiiilo; nossa,
eu gaguejo desde os seis, sete anos de idade!; sem perceber uma ex-
pectativa de so falar fluente; a0 mesmo tempo eu sinto que ndo. O
que ela ndo quer estar mostrando; que esconde; que eu sinto que é
uma coisa muito forte dentro de mim; uma coisa que eu ndo conse-
guia me segurar para ir. Me sentindo; sentindo minhas emogoes; sinto
que me coloco mais por dentro; mais solto diante das coisas; mais
a vontade; hoje dou muito mais importancia as minhas emog:oes eu
sempre fui uma pessoa muito emotiva; muito sensivel; é como se eu
ndo pudesse estar vivendo as minhas emogdes. A sensagio que esta-
va com o olho fechado; néo estava enxergando muito bem o que es-
tava acontecendo na minha volta. E um barato; a gagueira de um
sofrimento; de uma coisa totalmente fechada; fechando tudo. Eu acho
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bom também poder mexer com uma coisa que hd um tempo atras
era muito dolorido; poder lembrar como eu lidava com a coisa. Vou
ficar: mas devia ter falado; sinto que eu fico meio brigando comigo;
ndo ¢ brigando; tentando recuperar algumas coisas; nio tem nada
tipo ndo vou conseguir; me preocupo tipo acho que forca do habito.
Al leio com prazer; entdo estd sendo uma loucura; estou fazendo umas
relagdes super; isso me d4 uma seguranga para poder voar; para me
soltar; nossa! cai superbem; é uma trangqiiilidade chegar e... Sinto
que € gostoso quando eu volto a atencdo para a fala; é uma coisa
gostosa. Ele olhou para mim e riu; eu ri também; ndo foi uma coisa
pesada sabe; uma coisa... nossa! A questdo da psicologia sempre foi
muito forte; quando a coisa fosse clinica eu me sentia muito inco-
modado em estar diante; em clinica era 0 momento que eu me colo-
cava mais na gagueira; como se fosse denunciar uma coisa muito fla-
grante que me impossibilitava de trabalhar como psicoterapeuta; aque-
la coisa bem assim: nossa, o cara est4 gaguejando!; ndo tem condi-
¢Oes de trabalhar como psicoterapeuta. Eu tenho condigdes de olhar
depois de um vacilo.

Compdem a categoria Cogni¢do as seguintes: representaces:

Perguntou se eu estava lidando com a voz; se eu estava fazendo
tratamento; fazia hd muito tempo com voceé; voce estd completamente
outro; houve uma mudada grande em vocé; eu acho que é principal-
mente uma mudada dentro de mim. Eu acho que estou mais atento;
que ¢ que estd acontecendo?; o que estd errado com meu corpo?;
0 que estd acontecendo comigo? por que é que eu estou gaguejando
nesta situacdo? Eu fico pensando uma coisa, tenho quase trinta anos,
quase 25 anos de fala tensa. Sdo algumas fases; o estilo de cada um;
como de repente esse padrdo de fluéncia é passar por cima da pré-
pria forma de se colocar no mundo. H4 um tempo atrés tinha um
movimento de ficar pensando, pensando, pensando; pensar, pensar;
como se eu tentasse resolver as coisas pelo pensamento; ndo é s6 meu
pensamento que vai conseguindo as coisas; o pensamento é impor-
tante mas ndo; tem meu pensamento; meu momento; tem a propria
vida e um monte de coisas; as coisas tém seu momento néo adianta
estar apressando. Parece que era uma coisa que antes estava muito
fora do meu universo. Passar a ser uma possibilidade de entender
mais as coisas (a gagueira, cada vacilo); uma dica de que alguma coisa
esta acontecendo. Me vem uma idéia muito clara na cabega; pinta
idéia clara; sinto que é hora para falar; nio sei por que essa idéia
passa; daf jd ndo ¢ momento; ja fechou a idéia; j4 estda num outro
assunto; acho que é mais uma coisa por falta de h4bitc. Estou pre-
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parando aula; ter¢a-feira de manhé eu vou preparar aula; tempo pa-
ra preparar a aula; ja planejei aula; eu sei que a coisa mais organiza-
da que eu tenho; eu.tenho a coisa ja mais bem estruturada; no ano
passado eu sentia que improvisava muito; esse ano parece que eu im-
proviso; a leitura minha est4 feita; estou dando aula de psicopatolo-
gia & noite e social de manhi; tudo que vejo na social d4 para ver
quase da mesma maneira na psicopatologia; pensando coisas que nem
sei de onde estou tirando; que encaixa. Volto a aten¢éo para a fala;
volto a perceber como estou falando; perceber que é uma coisa que
nesse momento parece que me apdio mais; da para estar prestando
aten¢do na articulagdo; vai ter uma seqiiéncia; vai continuar. Ques-
tdo da imagem.

Compdem a categoria Nivel Motor as seguintes representagdes:

Falar; dificil para falar; dificuldade para falar; ndo estar falan-
do mais fluente; incomodado para falar; ruim para falar; fala tensa;
tentando algum movimento para que a fala saisse, vou falar sé fluente;
vou falar; vai sair; me pego falando; falar normalmente de uma for-
ma firme; clara; atencdo na forma como estou falando; d4 para es-
tar prestando atengdo na articulagéo da fala; parece que é um apoio;
parece que d4 para dominar a voz; da para brincar mais com ela;
presa a minha voz; minha voz sai fluente; se eu engolir agora; nas
proximas palavras vou engolir também; retomar aula; dando aula;
me coloquei; coloquei um pouco a minha histéria; ndo me coloco;
me colocando mais nas discussdes; discutir; ler histdrias; apds um
vacilo; sai sem vacilo; se eu vacilei; vou vacilar; cada vacilo; um va-
cilo; hesitacdo; dizer. Gaguejar; gaguejo desde os seis, sete anos, es-
tou gaguejando; continuo gaguejando; gaguejo ¢ pouco; eu gaguejo
e pronto; é uma coisa que passa em seguida, no momento seguinte
ndo estou; coisa da tensdo no meu corpo.

Compdem a categoria Social as seguintes representacgdes:

Aula; classe; curso; fazer semindrio; pés-graduacdo. Situagdes;
ocasides. Casa de uns amigos. Apresentar-se. Pessoas; pessoal; pro-
fessora; ela; alguém; a gente; eles; todo mundo; grupo; paciente; ele;
amigo. Consultorio; clinica. Telefone.

ANALISE DAS ARTICULAGOES ENTRE AS REPRESENTACOES

Através da articulacdo entre as representagdes deste discurso, Ri-
cardo, ao situar-se na perspectiva do bom falante, mostra que a ga-
gueira ndo desapareceu, mas também néo ativou a produgio subje-
tiva de um pressuposto mau falar.
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Articulando o motor € o social, reafirma a manifestacdo da ga-
gueira como momento da fala e como propulsora da produgéo de
si como bom falante:

(...) em muitas situacdes eu estou gaguejando. Nas situacoes que
eu gaguejo, né, é pouco, mas eu fico meio..., tem hora que eu fico
meio... a situacdo que dd é a seguinte: eu gaguejo, mas é uma coisa
que passa em seguida. Eu ndo implico com isso, tipo assim eu ga-
guejel, agora isso ndo significa que eu vou gaguejar na frase seguin-
te. Até eu estava na casa de uns amigos meus (...) e fui falar e estava
dificil para falar, estava presa a minha voz, né? Ai ficou incémodo
eu ndo estar falando mais fluente. Ai a gente estava comentando so-
bre uma piada no gibi e ai peguei o gibi e comecei a ler a histdria
para eles, né? Tipo assim: passei de uma dificuldade para falar o no-
me do filme e comecei a ler vdrias historinhas.

Articulando o afetivo, o cognitivo e o motor, reafirma a mani-
festagdo da gagueira como momento de fala que é tranqiiilo e ao mes-
mo tempo inquietante:

E ao mesmo tempo que fica uma tensd@o como agora e fica ruim
para falar, né? eu sinto que sdo momentos que ndo desencadeiam
uma coisa ansiosa em mim, tipo se eu engolir agora, nas proximas
palavras eu vou engolir também. Nao. Eu sinto que é uma coisa que
me inquieta um pouco. Eu sinto que ao mesmo tempo que eu sinto
que € trangiiilo, me inquieta um pouco, como se... . Porque eu fico
pensando uma coisa (...}, olha: Nossa, eu gaguejo desde os seis, sete
anos de idade! Tenho quase trinta anos, quase 25 anos de fala tensa
tal. Nao sei se talvez eu tenha (...), sem perceber, uma expectativa
de fala so fluente, né? agora eu vou falar so fluente, porque ao mes-
mo tempo eu sinto que ndo. Eu sinto que.por exemplo. eu gaguejo,
tudo bem, no momento seguinte eu ndo estou. Ndo é uma coisa que
me paralisa.

Reafirma a manifesta¢io da gagueira como momento da fala
e considera que isso implica uma mudanga na concep¢éo da fluéncia
que envolve a aceitagdo da sua singularidade como falante:

Eu sinto assim, aquilo que eu estava falando no comego para
vocé, eu continuo gaguejando, SO que sGo momentos, sdo algumas
frases, algumas ocasiées e minha voz sai fluente. Apds um vacilo ela
sai sem vacilo. Em nenhum momento fica aquela coisa assim: se eu
vacilei, serd que na proxima eu vou vacilar, serd que vai voltar de
novo aquela aflicdo? Ndo. (...) ficou uma coisa muito forte o estilo
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de cada um, né. Como de repente esse padrdo de fluéncia é passar
por cima da propria forma de se colocar no mundo, né?

Conta que a manifesta¢do da gagueira, as vezes leva-o a obser-
var seu estado corporal para entender o0 modo de sua producdo, e
outras, leva-o a aceitd-la, simplesmente, mas nunca a pensar que o
sofrimento vai voltar: ,

(...). Entdo eu estou legal, sinto que o que fica mesmo, eu acho
que eu estou mais atento. (...) Por exemplo, se eu gaguejo € uma
coisa da minha tensd@o no meu corpo, (...) 0 que é que estd aconte-
cendo? Estd apertado na garganta? Estd incomodando para falar?
Estou assim. O que estd errado com meu corpo? O que é que estd
acontecendo comigd? Por que é que estou gaguejando nesta situa-
¢do, né? Algumas vezes. Outras vezes estou gaguejando, gaguejo e
pronto. Mas em nenhum momento eu sinto que passa: A coisa vai -
voltar de novo! Ndo, em nenhum momento mesmo.

Articulando o cognitivo, o afetivo, o social e 0 motor, conside-
ra que a capacidade de produzir-se como bom falante a partir da ma-
nifestagdo da gagueira, estd relacionada & mudanca no seu modo de
considerar a imagem de falante que estd passando:

E, mas eu acho que sempre fiquei com a questio da imagem.
A imagem que é passada. Por exemplo hoje (...) eu acho que da mesma
Sforma que eu olhei o pessoal que me olhava durante o telefonema
(contou, em sessdo ndo gravada, que quando falava ao telefone, na
secretaria da sala dos professores da universidade onde trabalha, es-
tava consciente de que gaguejava um pouco e sentiu que pessoas o
olhavam. Olhou para tras e percebeu dois colegas observando-o.
Olhou-os também e continuou sua conversa telefénica mas alterou
seu padrdo de fala, tornando-o completamente fluente), eu tenho con-
dicbes de olhar depois de um vacilo, de uma gagueira, hesitacdo, e
JSalar normalmente de uma forma firme, clara, e me colocar.

Situando-se ainda na perspectiva do bom falante, articula o cog-
nitivo, o afetivo, o social e 0 motor, e mostra que o fato de a profes-
sora da pés-graduagdo reconhecer uma mudang¢a na sua forma de
falar, tendeu a ativar a produgdo da gagueira, mas acabou sendo vista
como fantasia sem sentido:

E, eu acho que estou meio no corre-corre. Estou meio naquela
expectativa de comeco de aula. Naquela expectativa de (...) retomar
aula, me colocar na classe, falar, supertrangiiilo. Aquela sensacdo
que € supergostoso: Me coloquei. Al recebi um feed-back superle-
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gal, mas que ao mesmo tempo mexeu comigo. Foi o seguinte, eu es-
tou fazendo um curso com a Z. (...) O primeiro curso que eu fiz foi
com a Z e eu fiz um semindrio (...) sozinho, né. Fui bem no curso
e agora estou voltando a fazer curso com ela. Af eu cheguei meio
atrasado na aula, nie coloquei, falei (...) coloquei um pouco minha
histdria e assim, coloquei numa boa. (...) Me coloquei e tal. Tudo
bem. Ai ficou assim e a Z voltou a falar do curso, explicou tal e tal.
Aichegou no final (...), ela deu o programa do curso e falou: Agora
vamos ld embaixo para a gente pegar as apostilas. Ai descemos e tal.
Quando eu estava vendo as apostilas (...) ela me chamou num canto
e falou: Ricardo posso te falar uma coisa? Ai perguntou se eu ainda
estava lidando com a voz, se eu estava fazendo algum tratamento.
Falei que sim. Que eu fazia hd muito tempo com vocé (...). Ai ela
Jalou: Nossa! Porque vocé deu uma mudada da dgua para o vinho,
vocé estd completamente outro, a tua fala estd perfeita, perfeita! Ai
eu falei: Ah, €? Ela falou: Nossa Ricardo, vocé estd completamente
outro! A tua fala, que legal, meus parabéns! Ela falou assim: Acho
que é uma coisa que estd mexendo bastante com vocé, meus para-
béns! Ficou assim. Mas ao mesmo tempo que eu falei: Po, que le-
gal! Um puta feed-back de alguém que me conheceu no comego do
curso, até ela falou: Serd que € alguma coisa que vocé estd mais tran-
qtiilo? Quer dizer, houve uma mudanga grande em vocé, ou vocé es-
td mais trangiiilo diante do pés? Eu falei: E acho que eu também
estou mais trangiiilo, jd estou quase no final dos créditos, mas eu
acho que é principalmente uma mudanca dentro de mim. Mas eu fi-
quei meio assim naquela, como se a fala da Z fosse me pegar assim
de um lado. Assim: E agora, né? Ndo vou poder mais... Td certo?
Ndo ficou uma coisa forte mas ficou uma coisa assim de que..., uma
Jantasia meio sem sentido, né. Uma coisa por ar.

Mostra que, embora nio sinta nenhum problema para falar, a
falta de habito em tomar a palavra quando deseja o faz perder o mo-
mento oportuno de fazé-lo:

(...) tem momentos por exemplo que a gente estd discutindo em
aulas e as pessoas falam algumas coisas e me vem uma idéia muito
clara na (...) cabeca e eu ndo falo naquele momento. Eu sinto que’
é hora para falar, ndo tem problema nenhum, vou falar, vai sair,
mas sinto que, ndo sei por que essa idéia passa. E ai, depois de al-
guns momentos (...) vou ficar: Mas devia ter falado! Mas dai jd ndo
é momento. Todo mundo jd fechou a idéia. Jd estd num outro as-
sunto, né? Eu sinto que eu fico meio brigando comigo. Ndo €& bri-
gando, mas (...) tentando recuperar alguma coisa. {...) acho que é mais
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uma coisa (...) por falta de hdbito mesmo de estar me colocando mais
nas discussées em grupo no momento em que a idéia pintar; de estar
esperando. Porque pinta idéia clara e eu sinto que ndo é..., ndo tem
nada tipo ndo vou conseguir, mas me preocupo tipo acho que forca
de hdbito, eu ndo sei, que eu ndo me coloco, né?

Retoma sua vivéncia no personagem bom falante-professor em
sala de aula que prepara a aula, mas ndo fica preso a roteiros:

(...) E nesse ano estd mais trangiiilo, estou fazendo menos coi-
sas, entdo eu estou preparando aula. Entdo na terca-feira de manhd
eu vou preparar aula; tudo bem. Ar leio com prazer o texto, legal,
eu estou dando aula de psicopatologia a noite e social de manhd. Entdo
estd sendo uma loucura, porque eu estou fazendo umas relagées su-
per. Tudo que eu vejo na social dd para ver quase da mesma manei-
ra na psicopatologia, sabe? (...) Entdo eu chego para a aula assim,
tipo ontem, a leitura minha estd feita, jd planejei a aula, isso me dd
uma seguranca para (...) poder estar voando assim, para me soltar.
Eu sei que a coisa mais organizada que eu tenho, né? ... entdo eu
DOsso... porque no ano passado eu sentia assim que eu improvisava
muito. Esse ano parece que eu improviso, mas eu tenho uma coisa
Jjd mais bem estruturada. Entdo eu me pego falando, pensando coi-
sas que eu nem sei de onde estou tirando, né? que nossa!, cai super-
bem, que encaixa e tal, que eu acho que é essa coisa, né? de poder
estar tendo tempo para preparar a aula, para estudar. Assim estou
preparando aula, ndo vou chegar ld com aula ndo preparada né? Entdo
€ uma trangiiilidade chegar...

Articulando o afetivo, o motor e o social, considera a maneira
como atualmente se produz no personagem bom falante-clinico, que
compartilha com seu paciente 0 momento de gagueira. Relembra o
modo como via a questdo no passado:

Entdo eu estava no consultdrio na terca-feira. Atendi um paciente
e ele chegou um pouco mais cedo, eu estava no telefone falando com
um amigo meu e ai (...) eu fui perguntar para ele sobre o Rui e “r”’
ndo sata. (...) Meu paciente percebeu que eu estava, né?... Foi rdpi-
do, mas ele percebeu e olhou para mim e riu, e eu ri também, nds
Sicamos conversando e tal ... Ndo foi uma coisa pesada, sabe? Uma
coisa... nossa!

(...) a questdo da psicologia sempre foi muito forte porque era
como assim... (...), por exeniplo, sabe? quando a coisa fosse clinica
eu me sentia muito incomodado em estar diante, ndo sei {(...) mas
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em climica... é como se ... em clinica era 0 momento em que eu me
colocava mais na gagueira, como se fosse denunciar uma coisa mui-
to flagrante que me impossibilitava de trabalhar como psicoterapeu-
ta. Aquela coisa bem assim: Nossa, o cara estd gaguejando! Ndo tem
condigées de trabalhar como psicoterapeuta {(...).

Articulando o cognitivo, o afetivo e o motor, confirma a cons-
ciéncia proprioceptiva como um comportamento prazeroso ligado a
capacidade de dominar a fala e ao sentimento de que a capacidade
de falar bem vai continuar;

Eu sinto também que é gostoso quando eu — acho que estava
falando para vocé na semana passada — volto a atengdo para a fala,
volto a perceber como eu estou falando, assim perceber que é uma
coisa que nesse momento parece que me apdio mais. Quando eu sin-
to que, além de estar falando, eu estou prestando aten¢do na forma
como eu estou falando, parece que é um apoio, que é uma(...) coisa
gostosa. Parece que dd para dominar mais a voz, dd para brincar
mais com ela, dd para estar prestando atengé@o na articulacdo da fa-
la. Entdo (...) eu sinto que tem uma coisa assim muito boa, que vai
ter uma seqtiéncia, que vai continuar.

Retoma suas consideragdes sobre o passado, quando ndo se mos-
trava e permanecia no universo dos pensamentos, em relagéo ao pre-
sente, quando expde seu mundo interior, valoriza e vive mais suas
emocoes:

O que é que a pessoa estd dizendo, o que € que ela ndo quer es-
tar mostrando, que esconde, que é uma coisa que eu sinto muito forte
dentro de mim (...). E, eu sinto por exemplo: Hd um tempo atrds
tinha um movimento de ficar pensando, um pensando, pensando,
pensando, como se eu tentasse resolver as coisas pelo pensamento.
Uma coisa muito forte dentro de mim. Uma coisa que eu ndo conse-
guia me segurar para ir... sabe aquela coisa... pensar, pensar, pen-
sar. Parece que hoje eu sinto que... é uma coisa assim, eu estou mui-
to mais préximo da questdo do lado emocional, né? Me sentindo,
sentindo as minhas emogées. E uma coisa que é bem assim, ndo é
SO6 0 meu pensamento que vai conseguindo coisas. Tem eu, meu pen-
samento, meu momento, tem a propria vida e um monte de coisas
que ndo dd para... Eu sinto que eu me coloco mais por dentro, mais
solto diante das coisas, mais a vontade. As coisas tém seu momento,
ndo adianta estar apressando. O pensamento é importante, mas ndo...
Eu sinto que hoje eu dou muito mais importancia as minhas emo-
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¢oes, sabe? Parece que era uma coisa que antes estava muito Sora
do meu universo. Eu sempre fui uma pessoa muito emotiva, muito
sensivel, mas é como se eu ndo pudesse estar vivendo essas coisas,
né? as minhas emocaes.

Falando de sua relacdo atual com a gagueira, conta que de um
sofrimento, de um fechamento, de uma tentativa de movimento feita
no escuro, ela se transformou em uma possibilidade de autoconheci-
mento.

Parecia que antes era assim a sensacdo que estava com o olho
JSechado, tentando algum movimento para que a fala saisse. Era sen-
sacdo que estava com o olho fechado, que ndo estava enxergando
muito bem o que estava acontecendo em volta.

E um barato como que a gagueira de uma coisa..., de um sofri-
mento, né?, de uma coisa fechada, né?, assim fechando tudo, né?
pode passar a ser uma possibilidade de entender mais as coisas. Ca-
da vacilo é uma possibilidade de entender mais as coisas, uma dica
de que estd acontecendo alguma coisa.

Eu acho bom também poder mexer com uma coisa que hd um
tempo atrds era muito dolorido, poder lembrar de como eu lidava
com a coisa, como eu estou hoje.

DISCUSSAO "

Um ano apos a sessdo analisada, vemos que pelas articulacdes
entre as representagdes explicitadas, Ricardo avan¢ou mais em sua
capacidade de produzir-se como bom falante. Ele enfatiza que a ga-
gueira existe, mas néo ativa a producéo subjetiva de pressupor 0 mau
falar. Isto mostra que a producio de gagueira passou a ser entendi-
da como condi¢do natural 4 producdo da fala, e que a dimensdo da
gagueira como sofrimento foi superada. Esta condicdo é reforcada
quando Ricardo diz'que nfo tem a expéctativa de manter uma fala
idealmente fluente, em func¢do de seus 25 anos de fala tensa. E re-
for¢ada também quando, complementando a idéia anterior, diz que
mudou o modo de encarar a imagem de falante que ele mesmo pas-
sava, o que lhe permite produzir-se como bom falante a partir da
manifestacdo da gagueira; e que mudou sua concepcao de fluéncia,
0 que indica ter aceitado sua singularidade como falante. E reforca-
da ainda, ao reafirmar que aceita a gagueira como um momento da
fala que ndo o paralisa, mas o leva a observar seu estado corporal,
sem pensar que o sofrimento vai voltar.

A superac8o da gagueira sofrimento também se evidenciou quan-
do Ricardo mostra que atualmente consegue descartar o sentimento
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de cobranca, que era forte na situa¢do de comunicagio no curso de
pos-graduacdo. Isso aconteceu quando a professora, ao reconhecer
a fluéncia de Ricardo, tendeu a ativar o sentimento de cobranga. A
capacidade de lidar com a cobranga evidenciou-se quando Ricardo
contou que enfrentou o olhar do outro enquanto gaguejava e pro-
duziu fala fluente; ou quando compartilhou sua gagueira com seu
paciente, ao passo que antes ligava-a a impossibilidade de trabalhar
como psicoterapeuta. Nesse contexto, considerou a relagdo que existe
entre a produgdo de si no personagem bom falante e a vivéncia niaior
das suas emogdoes.

A superag¢do da gagueira sofrimento, que indica que a concep-

¢do que Ricardo tinha dela mudou, por fim explicitada quando ele
afirma que do sofrimento, ligado & alienagdo do plano articulatério
e das caracteristicas de suas relacbes com os outros, ela se transfor-
mou em possibilidade de autoconhecimento.
. Ao falar que a mudanga na sua fala foi reconhecida pela pro-
fessora do curso de pds-graduacio, lugar onde a situagdo de comu-
nica¢éo era sentida como das mais dificeis, Ricardo forneceu-nos ele-
mentos para enfatizar que a mudanga no seu modo de producéo co-
mo falante aconteceu tanto no plano da subjetividade como no da
objetividade. Ao lado disso, ressaltamos a importancia dada a cons-
ciéncia proprioceptiva para o fortalecimento e consolidacéo do seu
personagem fluente, que por sua vez estd ligada ao sentimento de
que a capacidade de falar bem vai continuar. Ricardo nfo se refere
mais a dificuldade de manter a consciéncia proprioceptiva, mas, ao
contrario, afirma que dd para estar prestando atencdo na articulagdo.
Vemos também que ele percebe néo ter o habito de, espontaneamente,
fazer uso da palavra no momento oportuno. Isso reforca a existén-
cia de uma nova postura de falante, em oposi¢do ao velho condicio-
namento de preparar-se com antecedéncia para tomar a palavra, por
que pressupde e tem necessidade de evitar a gagueira.

Situacdo terapéutica 7 — 07/06/91

REPRESENTACOES

Compdem a categoria Afetividade as seguintes representacoes:

Estou legal; sinto que estd uma coisa mais ou menos estabiliza-
da; ndo fica uma coisa pesada. Tive uma experiéncia legal na pds-
graduacdo; chegou na hora eu senti que fiquei nervoso néo para fa-
lar em si mas com o esquema da coisa; queria falar mais; fiquei um
pouco mais ansioso por isso; fiquei nervoso. Parece que tem hora
que eu fico me exigindo falar mais longamente; uma exigéncia de
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falar as coisas muito bem elaboradas; eu sentia:que era uma cobran-
¢a; sinto que ndo é uma necessidade minha ficar extensamente fa-
lando as coisas; sinto que gosto de pontuar mais objetivamente; gosto
de ser objetivo; ndo precisa ser muita coisa; pode ser coisa pequena;
adoro ouvir as pessoas falarem; curto para caramba; ndo gosto de
ficar tomando espaco; aquilo pouco foi suficiente, foi importante;
importante para mim; gosto de ser simples; percebi que posso ser
simples e tudo bem; dou uma aula legal. O importante é poder falar,
dar contribui¢do; poder me relacionar afetivamente com as pessoas;
isso € mais importante que marcar minha presenca com a fala fazer
alguma coisa assim sem gaguejar; acho que me sinto superbem; per-
mitindo falar o que est4 passando pela minha cabeca. Fala nada; fi-
ca quietinho. Ela se encontra muito 4 vontade para falar. Entdo co-
mo ¢ come¢o tudo bem. Acho que ela deve ter ficado frustrada de
eu ter falado. Eu sinto que é muito engragado, interessante, assusta;
sabe qual é o problema? nio sei se ¢ bom ou mau; ndo me dou liber-
dade para fazer essa mudanga; eu sinto que tem uma hora que é uma
coisa para eu reafirmar para mim mesmo que d4; falar que eu consi-
go falar; eu sinto que é legal isso: oh! saiu a palavra; mas tem hora
que eu sinto uma falta de...; porque eu ndo posso mudar e querer
falar aquela palavra?; eu sinto que eu ndo fico preocupado; parece
uma coisa meio perfeccionismo; uma coisa como exigéncia; ter que
falar direitinho as palavras; é uma experiéncia normal uma pessoa
que nédo tem histéria nenhuma de gagueira diante de uma fala em
qualquer lugar a palavra ndo sair?

Compdem a categoria Cognigdo as seguintes representacoes:

Sei que quando comegar a falar, fluéncia do mesmo jeito e es-
quego. Foi uma proposta levar um projeto por semana; fazendo um
exercicio metodoldgico; como se fosse um exercicio; problemas ale-
vantar; pensei em fazer esbogo e acabei ndo fazendo; tentei fazer um
esbogo; queria priorizar algumas coisas; na minha cabeca é uma coi-
sa que estou lidando hd bastante tempo; estava sabendo as regras
do jogo; fiquei sem saber o que falar; fala do projeto?; ja sei mais
ou menos o que vou falar; eu comeco falando sobre tudo que me
deu a idéia de fazer esse projeto; vou fazer um pequeno histérico;
impress@o que a idéia ndo era que eu ficasse falando muito; que eu
estivesse colocando algumas coisas até para ajudar a classe a pensar;
um processo ndo pronto; as préprias dividas seriam boas para estar
usando para discutir com a gente; parecia que eu tinha falado um
monte de coisas que ela ndo queria que passasse batido. Algumas
pessoas falaram coisas que eu ja tinha trabalhado h4 algum tempo.
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Nio saber muito bem, escuto mais. Reparei que ficou claro uma coisa
para mim sobre o estilo da minha fala; sou mais objetivo; sou mais
simples; me faz pensar: falo pouco mas aquilo ¢ importante; fiquei
pensando a questdo da fala; contribuo com as minhas coisas dentro
das minhas possibilidades; pintam umas idéias interessantes. Antes
néo erauma coisa: deixa eu aprontar na minha cabeca direitinho dai
eu falo. Comparando o jeito que ela falava com o que eu coloquei;
eu acho que sdo estilos diferentes; diferente mas ndo é coisa de me-
lhor ou pior ou o dela foi bom e o meu foi ruim; sdo coisas diferen-
tes e voc€ tem que pesar as coisas por ai. Me passam mil outras pala-
vras pela cabe¢a que cabem exatamente no lugar e a frase vai ficar
até melhor; vai ficar até mais clara; penso uma palavra e penso duas,
trés cabem perfeitamente no lugar.

Compdem a categoria Nivel Motor as seguintes representacoes:

Conversou; falou do ““rr”’. Gaguejo; gaguejei uma hora ou ou-
tra; algumas palavras ndo saem, algumas eu sinto que néo véo sair,
eu senti que ndo ia conseguir falar; eu sinto que ndo da para falar;
¢ coisa que passa; sinto que ndo é coisa forte; logo em seguida falo. .
Falar; comecei a falar; falar mais isso menos isso; comecei a falar
entdo eu falei; apresentar meu projeto; estar conversando mais so-
bre meu projeto; fiz um histérico de como cheguei no tema; contei
que eu trabalhei num ambulatério; conversado com ela; vacilei mais
por conta do conteido das coisas; dar uns palpites; coloquei bastan-
tes coisas; ndo sou pessoa de discorrer; falar excelentes idéias; falar
algumas coisas simples; falo alguma coisa e eu paro; falar alguma
coisa e parar j4 me aquece para daqui a uns minutos dar outra idéia;
ir colocando as coisas que acho interessantes; o jeito de falar; eu te-
nho um outro jeito de falar; sentia que nfo conseguia ir falar oi! é
o Rui quem est4 falando?; Oi Rui, mas ai a coisa engasga; falar so-
bre ramal dai fiquei porque nio ia conseguir; dai falei o nlimero;
com o 134 passou; tem hora que eu quero falar uma palavra ¢ a pa-
lavra ndo sai; quero falar uma palavra; néo vai sair; tem aquela que
ndo sai; mas uma vai ter que sair; entdo eu ndo falo; daqui a pouco
volto e falo, sabe. O que passa ela fala; ela nem pensa muito para
falar; ela falou; falou.

Compdem a categoria Social as seguintes representacdes:
P6s-graduacdo; curso; classe; aula. Professora; ela; a Z; a gen-
te; os caras; menina a L; cada um; o Rui; pessoas; queriam falar,

queriam dar palpite; deixa as pessoas falarem. Me apresentar. Estar
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mostrando que estou dentro de grupos e que estou fora; vou falar
com uma pessoa vou falar com outra; ndo é uma aproximacio ape-
nas com a fala; me sinto dentro do grupo; estou dentro; fago parte
desse grupo; ninguém estd esperando grande coisa de mim. Vocé co-
meca Ricardo; semana que vem vocé. Telefone; ligar para alguém;
liguei para a prefeitura. Sozinho.

ANALISE DAS ARTICULAGOES ENTRE AS REPRESENTACOES

Falando sempre a partir da perspectiva do bom falante, Ricar-
do articula o cognitivo, o afetivo e o motor, e retoma a aceitacdo
da manifestacdo da gagueira vista como momento passageiro e que
ndo compromete a fluéncia da fala, considerando-a como uma con-
digdo estdvel:

Eu estou legal. Da ultima vez que a gente conversou, a gente fa-
lou do “rr”’, né? (...) Eu sinto que estd uma coisa mais ou menos
estabilizada, estdvel no sentido de ... né?, gaguejo, fico... algumas
palavras ndo saem, algumas eu sinto que ndo vai sair e tal, mas é
uma coisa que passa, sei que quando comegar a falar, fluéncia do
mesmo jeito e esqueco. Ndo fica uma coisa pesada, sabe? Gaguejei

- uma hora ou outra, eu senti que ndo ia conseguir falar, tal, eu sinto
que ndo é uma coisa forte, porque eu sinto que ndo dd pra falar,
mas logo em seguida eu falo.

Mostra que continua a se preocupar com a qualidade de sua fa-
la e que essa preocupagdo ndo é mais com o aspecto motor dela. En-
fatiza também que se aceita em sua singularidade como falante.

Articulando o cognitivo, o afetivo, o social e o motor, mostra
a preocupagdo com o conteudo da atividade de fala na p6s-graduagiio:

Foi assim a proposta: era cada um levar um projeto por semana -
(...): “Entdo vocé comega, Ricardo, semana que vem vocé...”’ En-
tdo como eu comego tudo bem, ai cheguei mais cedo. Entdo eu Salei
bpara a Z que ndo sabia como... falei assim, como que vou... eu vou
Jalar o qué? eu falo do projeto? Fiquei sem saber o que falar.

Al cheguei, sabe, perguntando. Tentei fazer um esbogo para mim.,
Queria priorizar algumas coisas, falar mais isso, menos isso. Mas
na hora que comecei a falar, entdo eu falei, eu jd sei mais ou menos
0 que vou falar. Eu vou comegar falando sobre tudo que me deu es-
sa idéia para fazer esse projeto. Vou fazer esse projeto. Vou fazer
um pequeno histdrico. Contei que eu trabalhei num ambulatdrio, que
dai comegou a idéia de fazer pds-graduacdo. E por que satide men-
tal? Porque no trabalho estava lidando com atendimento clinico. Al
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comecei a falar, falar, falar, ai ela me deu um tempo, porque..., (...)
ela deu um tempo mais ou menos, porque parecia assim que eu ti-
nha falado um monte de coisas que-ela ndo queria que passasse batido.

Entdo eu senti que... (...), acho que ela deve ter ficado frustra-
da de eu ter falado, né? Mas eu ndo entendi bem. Ela perguntou pa-
ra mim, né? Falei, né?

Entdo quando ela abriu: Entdo vocé fala, falei e agora! Eu falo,
50 que eu ndo tenho um projeto pronto para... vocé estd brincando!
E ela falou assim: Ah, tudo bem! Entdo ficou uma coisa assim, um
acordo, que essa mudanga seria legal. As prdprias duvidas seriam
boas para estar usando para discutir com a gente.

Mostra que a ansiedade e o nervosismo que sente na situagéo
de comunicacdo no curso de pés-graduacdo, devem-se a0 esquema
da aula proposto pela professora.

Eu tive uma experiéncia legal na pds-graduacdo. Eu estou fa-
zendo um curso com a Z, eu faco metodologia e ela pediu para mim
apresentar meu projeto para a classe. Em vez dela ficar dando uma
expositiva, a gente apresenta e vai fazendo um exercicio metodold-
gico, né?, problemas a levantar. Achei interessante que ela falou:
““Olha, entdo vocé apresenta, vocé comeca a apresentar e tal. Achei
dtimo pensar, estar conversando mais sobre 0 meu projeto e tal. Até
pensei em fazer um esbogo e acabei ndo fazendo, mas estava claro,
né?, na minha cabega, é um coisa que eu estou lidando hd bastante
tempo. Eu tinha conversado com ela hd uns quinze dias, af chegou
na hora eu senti que eu fiquei nervoso, fiquei meio... ndo para falar
em si, mas com o esquema da coisa, né?, porque eu nd@o estava sa-
bendo as regras do jogo assim, sabe? Ela pediu para eu me apresen-
tar, e eu fiz um histdrico de como eu cheguei no tema e tal. A come-
cei a falar (...) Tinha a impressdo assim que a idéia ndo era que eu
Jficasse falando muito, mas que eu estivesse colocando algumas coi-
sas até para ajudar a classe a pensar, né? Um processo ndo pronto,
mas assim como se fosse um exercicio, né? Entdo fiquei meio que...
eu queria falar mais e... mas ai' vi que pessoas queriam falar, que-
riam dar palpite (...). Af algumas pessoas falaram coisas que eu jd,
né? tinha trabalhado hd algum tempo. Al fiquei um pouco mais an-
sioso por isso, porque eu queria falar mais e a coisa ndo era... era
mais uma coisa aberta. Deixa as pessoas falarem. Mas teve umas coisas
assim, fiquei nervoso no sentido assim: nd@o vou conseguir falar, que
eu vacilei mais por conta do contetido das coisas, ndo saber muito
bem... entdo € isso, escuto mais o que os caras dizem...

Fala de suas caracteristicas como interlocutor que gosta de ou-
vir o outro e como falante que se reconhece como alguém que nio
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¢é de muito falar; a partir dai critica sua cobranga/exigéncia para fa-
lar, ao reconhecer que esta ndo é uma necessidade efetivamente sua:

A, na segunda parte da aula, foi uma menina falar, a L, falar
sobre a constituicdo de um projeto. Aieu falei, dei uns palpites no pro-
Jeto dela, né?, coloquei bastante coisa e tal. Al reparei, até ficou claro
uma coisa pra mim (...) sobre o estilo da minha fala, né? Porque eu
ndo sou uma pessoa de discorrer, discorrer, discorrer as coisas. Eu sou
mais objetivo nas coisas que eu falo, eu gosto de ser mais objetivo.
Entdo parece que tem hora que eu fico me exigindo, né?, falar mais
longamente, mais extensamente. Eu sinto... eu sinto que ndo é uma
necessidade minha ficar extensamente falando as coisas, eu sinto que
eu gosto de pontuar mais objetivamente. Adoro ouvir as pessoas fala-
rem, eu curto pra caramba, ndo gosto de ficar tomando o espago. En-
tdo essa coisa me faz pensar nisso: tem hora que eu falo pouco, mas
aquilo é importante, importante para mim, que é necessdrio, né? (...)
Entdo, de repente, aquilo pouco foi suficiente, foi importante e tal.

Considera o uso da fala para se aproximar do outro tanto do
ponto de vista do contetido intelectual, quanto do afetivo, e afirma
que esses aspectos sdo mais importantes que se preocupar em nio
gaguejar € marcar presenca pela fala. Afirma também que se sente
acolhido pelos grupos que freqiienta e que ndo se cobra ser um fa-
lante diferente do que é:

Al eu fiquei pensando assim (...) a questdo da fala (...), fiquei
pensando assim para mim (...), o importante é poder falar algumas
coisas e dar uma contribuicdo para o grupo, no sentido de estar as-
sim, de estar mostrando que eu estou dentro de grupos e que eu es-
tou fora, sei ld, s6 passeando e também poder me relacionar afetiva-
mente.com as pessoas, quer dizer, ndo é uma aproximagdo apenas
com a fala, falar e tal excelentes idéias. Ndo, falar algumas coisas
simples. De repente vou falar com uma pessoa,+depois vou falar com
outra, né?, isso é mais importante do que marcar minha presenca
com a fala, sabe? fazer alguma coisa assim sem gaguejar. (...) Acho
que me sinto superbem. Me sinto dentro do grupo, sabe, estou den-
tro. Fago parte desse grupo. Contribuo com as minhas coisas dentro
das minhas possibilidades. N@o precisa ser muita coisa ndo, pode ser
uma coisa pequena, ninguém estd esperando grande coisa de mim,
né? Pequenas coisas.

(...) que eu sou mais simples, que eu gosto de ser mais simples.
Falo as coisas de modo simples, td dtimo, pintam umas idéias inte-
ressantes e tal. Eu sentia que era uma cobranga né?, uma exigéncia
de falar coisas assim muito bem elaboradas e tal.
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Retoma suas consideragdes sobre a capacidade de equilibrar fa-
la e siléncio e a liberdade de falar o que est4 pensando. Mostra, em
oposi¢do ao passado em que ndo se permitia falar, que atualmente
ndo necessita se cobrar ser um falante diferente do que de fato é:

Eu percebi que eu posso ser simples e tudo bem, eu dou uma
aula legal. (...) Por exemplo com a Z eu tenho tido uma experiéncia
legal, assim. De repente eu estou na aula e eu falo alguma coisa e
eu paro, mas esse fato de falar alguma coisa e parar jdé me aquece
para daqui a uns cinco minutos, dois minutos, me dar outra idéia
e..., quer dizer, vai permitindo falar o que estd passando pela minha
cabeca e ao mesmo tempo ir colocando as coisas que eu acho inte-
ressantes e tal. E antes ndo. Era uma coisa assim: deixa eu aprontar
na minha cabega direitinho dai eu falo. Fala nada. Fica quietinho.

Compara seu modo de falar com o de uma colega e reafirma
a aceitacdo de sua singularidade como falante, entre:

A L é uma pessoa que fala. Ela se encontra muito a vontade pa-
ra falar. Na classe ela..., o que passa ld ela fala, ela nem pensa mui-
to para falar, né? E uma pessoa muito inteligente;, muito interessan-
te. E ela estd fazendo uma pesquisa (...). E ela falou, falou, falou.
Al eu estava comparando o jeito que ela falava com o que eu colo-
quei que eram muito diferentes, né? Mas eu acho que sdo estilos o
Jeito de falar assim e eu tenho um outro jeito de falar. Nao é? Dife-
rentes, mas que ndo é uma coisa de melhor ou pior, ou o dela foi
bom e ‘o meu foi ruim. Sdo coisas diferentes e vocé tem que pesar
as coisas por ar,

Esclarece mais uma vez a sua relagdo com a gagueira e conside-
ra natural a possibilidade de eventualmente nido conseguir pronun-
ciar certas palavras. A partir disso questiona a absolutiza¢io do com-
portamento de ndo trocar palavras (que vem utilizando por solicita-
¢do do terapeuta, na medida em que trocar palavras se constitufa num
truque para falar bem e funcionava como refor¢ador da sensacdo
de incapacidade para falar) e argumenta que esse comportamento pode
ser empregado sem estar comprometido a uma exigéncia de perfec-
cionismo; com isso, indica aceitar sua singularidade como falante:

Entdo eu sinto que..., é muito engracado, interessante, né? as-
susta. Quando eu pego o telefone, mesmo quando eu estou sozinho,
para ligar para alguém, né?, para o Rui justamente, fica uma coisa
que... né?, porque eu liguei para a casa dele e eu ndo consigo, né?,
eu sentia que ndo conseguia ir falar oi! E o Rui quem estd falando?
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— Ah! Oi, Rui, tudo bem? Oi! Rui, mas ai a coisa engasga. Inclusi-
ve liguei para a prefeitura também, para falar sobre “‘ramal”’, ‘‘ra-
mal”’, dai eu fiquei porque ndo ia conseguir, e af falei o niimero,
queria falar com 0 134. Com o 134, passou.

Entdo, mas sabe qual é o problema? Tem hora que eu acho, ndo
sei se com isso... nio sei.se € bom ou mau, né? porque tem hora que
eu quero falar uma palavra e a palavra néo sai. Eu sinto que eu estou
com...., me passam mil outras palavras na cabeca que cabem exata-
mente no lugar e a frase.até vai ficar até melhor, vai ficar até mais cla-
ra. Mas eu sinto que ficauma coisa assim; eu ndo me dou a liberdade
para fazer essa mudanga. Sabe tipo assim: quero falar uma palavra,
ndo vai sair, entéo eu ndo falo; daqui a pouco eu volto e falo, sabe?

Eu acho que € para..., eu sinto que tem uma hora que é uma
coisa para eu reafirmar para mim mesmo que dd. Falar que eu con-
sigo falar, td. Mas entdo eu sinto que € legal isso. Oh! saiu a pala-
vra. Mas tem hora que eu sinto também uma faita de... Porque eu
ndo posso mudar em querer falar aquela palavra, né?

Entdo, parece assim.que eu estou..., se ew mudo a palavra pare-
ce que eu estou usando muito...., que estou gaguejando e eu estou
querendo..., ndo sel.

Eu sinto que eu ndo fico preocupado, né?, assim tipo que fica
uma..., parece uma coisa meio perfeccionismo, uma coisa com exi-
géncia, né? Ter que falar direitinho as palavras. Quero falar “‘regra™
e ndo vem outra palavra... “‘regra’’, né? Dando aula também acon-
tece. Penso numa palavra e penso duas, trés, que cabem perfeita-
mente no lugar. Aquela, né? aquela... tem uma que ndo sai, né?,
mas uma vai ter que sair.

Euma experzencza normal (...) uma pessoa que ndo tem historia
nenhuma de gagueira (...), diante por exemplo de uma fala em qual-
quer hora, a palavra ndo sair?

DISCUSSAO

Pelas articulacdes entre as representa¢des deste discurso, vemos
que Ricardo reafirma .as mudangas ja apontadas, que concretizam
uma nova concepgao de si como falante, ao lado de uma nova con-
cep¢do da gagueira. Assim, reafirma que aceita a gagueira como um
momento da fala, inscrito no contexto da produgéo de si como bom
falante. Com isso, mostra que ela deixou de ser uma manifestagédo
que produz sofrimento, uma manifesta¢éo pressuposta €, a0 mesmo
tempo, evitada, € a partir dai reposta. A preocupacdo de Ricardo
com a fala, como vimos, nio desapareceu, mas deixou de ser uma
preocupacdo com sua capacidade de produzi-la, ou seja, com o as-
pecto motor, aspecto esse no qual ele passou a confiar. Permite-se
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falar espontaneamente o que pensa e considera a possibilidade de tro-
car palavras como algo que estd fora do contexto dos truques para
falar bem. Ndo se cobra mais ser um falante idealizado, diferente
de si mesmo, confirmando que passou a aceitar-se na sua singulari-
dade de falante. Nesse contexto, Ricardo considera que os aspectos
intelectual e afetivo da fala sio mais importantes que a preocupagdo
em ndo gaguejar € marcar presenga pelo aspecto motor da fala. Sua
preocupagao com a fala é relativa ao conteudo expressado e 4 ma-
neira como é adequada ao esquema de fala proposto numa dada si-
tuacdo. Afloram as suas caracteristicas como falante e como inter-
locutor, dentro da nova concepgao.

CONCLUSAO

Considerando que a histéria de vida deixa marcas nos compor-
tamentos subjetivo e objetivo, os quais constituem as caracteristicas
pessoais de cada um, o encerramento do processo terapéutico néo
pressupoe a auséncia total de conflito com relacéo a produgao de
si como falante, nem tampouco a auséncia total de gagueira na ati-
vidade de fala. Pressupde, sim, uma harmonizagdo da imagem de
si como falante, expressa na capacidade de lidar satisfatoriamente
com a producdo de fala nas diferentes situagdes de comunicagdo e
a aceitagdo da manifestacdo da gagueira como uma possibilidade na-
tural da fala. E essa a atual condi¢do de falante vivida por Ricardo.
Se o seu padrio de fala é de tal ordem que no leva seus interlocuto-
res a identifica-lo como gago, isso se deve ndo & auséncia de quebras
na fala — uma vez que elas existem como expressdo de emog0es, ar-
tificios de retérica, falhas de evocagédo, enfim, de contingéncias na-
turais ao ato de falar —, mas as mudangas na dialética subjetivida-
de/objetividade do modo de produgio de si como falante, que in-
fluia no tdnus geral que ele expressava ao falar.

De maneira coerente, esta situacgdo terapéutica coincidiu com a
época em que Ricardo expressou o desejo de se afastar da terapia
por um tempo indefinido, para ver o que lhe acontecia em relagdo
as mudangas alcangadas.

Analise da situacfio terapéutica com Eliane e Solange

Situagdo terapéutica de 12/08/88

REPRESENTAGOES

Compdem a categoria Afetividade no dlSCllI'SO de Eliane, as se-
guintes representacoes:
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Foi uma coisa que sempre atrapalhou a minha vida; atravanca
toda a tua vida; tudo o que vocé faz; foi assim uma barreira para
tudo, entendeu; para mim a gagueira sempre foi assim um muro al-
to na minha frente; uma prisdo que cerca a gente e de repente a gen-
te ndo v&; coisa sofrida; responsabilizava a gagueira pelo fato de eu
ter dificuldades ou ndo ir; e a gente entra nisso como se engolisse
a gente; eu responsabilizava essa tal de gagueira por tudo que eu ti-
nha medo; eu tinha medo por causa-da gagueira; a gente pinta de
uma maneira muito grande; coisa que a gente fazia um cavalo de
batalha; meu Deus, o dia que eu deixar de ser gaga vai ser uma coisa
maravilhosa!; eu colocava assim como se eu tivessse descoberto o
Eden da vida, o paraiso. A auto-imagem ia 14 embaixo; é uma rea-
¢do emocional o que estd diretamnete relacionado com a imagem que
vocE tem que passar para o outro; eu tinha fantasias assim de ser
uma superfalante para um publico maravilhoso; eu tinha uma ma-
nia ficava assim fissurada no cara que estava falando, no jeito dele
falar, na fluéncia, forma; um negdcio fissurante entendeu; era uma
coisa assim, a forma e o contetido; sempre tive muito medo de en-
contrar uma pessoa gaga na minha frente; tinha medo de ver no ou-
tro a minha dificuldade; ele também mostrava aquela imagem que
eu sempre achei negativa; por que a imagem do gago é extremamen-
te negativa; minha imagem é um negécio; era um dilema conversar
com ela (gaga); era uma dificuldade eu lidar com o outro (gago); ai
eu abaixava, realmente me acalmava, entende; com oito nove dez
anos eu era uma catastrofe. Uma mania que vocé tem praticamente
porque isso fica em voc€; o habito estd ai; fica dificil depois. Entdo
aquela ansiedade de ndo aparecer mais; vocé as vezes se odeia; eu
me odiava por ter conseguido exatamente naquele momento; eu me
assustava com a minha fluéncia; meu Deus eu estou falando; para-
va, porque eu falava: Meu Deus eu estou falando; essa busca de nio
ser mais gaga foi uma coisa assim de muito tempo. Com quinze de-
zessete j4 tinha dado uma amenizada; esse negdcio amenizou demais;
aceitar que a tua fala; sem aquela preocupacdo; entdo agora isso ja
ficou um pouco mais trangiiilo; esse negdcio abaixou em mim; abai-
xou de uma maneira gostosa, sem aquela ansiedade de vocé sair em
busca desesperada; tudo bem se pintar gagueira; ndo é mais alguma
coisa assim sofrida. Fui gaga por causa do meu medo de enfrentar
uma série de coisas; de assumir uma série de coisas; virou a minha
vida; enxergar isso para mim foi coisa muito importante me ajudou
demais; € tdo sutil; € tao t€nue; de repente quando a gente olha e
fala: mas era isso!; tanta ansiedade tanta expectativa tanta busca tanto
empenho para depois ver que é uma coisa que acontece com todo
mundo; é sé a forma de vocé se relacionar com isso que te d4 esse
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estigma de gago ou ndo. O grande pavor de ptiblico; eu sou uma pes-
soa medrosa; eu tenho medo. Isso para mim foi sempre muito dificil
assumir; porque a autocritica esta presente; a autocritica pinta de-
mais; minha expectiva é extremamente alta. E um histérico assim pe-
sadissimo; desde a infincia é uma pressdo uma cobranga; 0 mundo
cobra vocé; hd uma cobranc¢a do outro; com os outros era uma ver-
dadeira tragédia; eu fui muito espremida; muito responsabilizada;
muito cobrada; ficava aquele cobrar ou ndo cobrar; se a gente vives-
se sozinho ninguém ia ser gago; tinha uma certa necessidade de real-
mente passar aquilo que eu estava sentindo; aquela ansiedade de fa-
zer e de ir sem ter condi¢Ges de fazer isso. Passo muito bom; indivi-
dual tudo bem. Elas agem de uma maneira supernatural. Teve uma
época que eu também comecei: Sera que essa onda vai passar?; mu-
da a lua eu mudo junto; sou extremamente ciclica; tem semanas as-
sim que é... Nossa Senhora, uma fluéncia assim!; Rex Humbard ia
ficar com inveja de mim; é um negdcio fora de série; tem semanas...
porque eu estou mais ansiosa, ou eu estou mais isso, eu estou mais
aquilo; aquela conotagdo de ansiedade, puxa! quanto tempo mais
ainda tenho que ir na Silvia? quanto tempo mais..., parece que aca-
bou; agora eu ndo estou mais tdo preocupada como eu estava antes
se vai demorar, se vai ser amanhi que...; antes era alguma tentativa
de ir mais adiante, ndo ficar tensa, ou ndo isso, ndo aquilo. Alguma
coisa assim que € meu, que estd aqui e que é uma coisa vivenciada;
consigo vivenciar. Era uma distincia de que eu estou aqui, mas a
minha fala'estd 14; entdo era uma distincia muito grande que eu ti-
nha que unir isso; completamente distante; intuitivamente eu acha-
va que era assim; intuitivamente eu sempre achei isso. Mais falta de
espontaneidade; se eu sou esponténea a coisa flui do jeito que eu sou,
com quebra, sem quebra, mas eu sou assim e tenho dito, assinado
embaixo ¢ ponto final. A parte social uma coisa que eu sempre dei-
xei um pouco de lado e hoje eu vejo o quanto é importante,

Compdem a categoria Afetividade, no discurso de Solange, as
seguintes representagdes:

Escaparam dessa trama toda; queria pegar; é mesmo real?; ca-
'dé?; quero ver; queria apalpar; eu ndo queria um objetivo; eu que-
ria ndo ¢é experiéncia; eu queria alguém que passou por essa expe-
riéncia e teve bom resultado; eu ndo acreditava mais em pensar ape-
nas. Uma trama; coisa pesada; aquele fardo pesado que eu carregava
todo dia; eu acho que era tdo pesado que eu ndo escutava minha voz;
com toda aquela carga junto comigo, dai eu passava uma tal carga;
coisa massacrante que era eu ter que ir até a esquina; eu s:mpre fuia
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primeira a falar qualquer coisa; na escola principalmente eu néo te-
nho paciéncia de esperar nada; ndo dava para esperar a minha vez;
olha eu sou assim assim assado; passava o meu recado acabou; era
uma carga que eu tirava. Eu colocava uma arma ¢ ia embora; toda
armada; vou enfrentar; eu sou e vejo o que fago com ela. Morrendo
de medo; sofria pra caramba. Agora que néo sofro mais; como anti-
gamente eu tinha presente isso a todo instante, agora isso ndo me
preocupa mais. Agora vocé vai me ouvir; eu te agarrava e era bem
assim; eu te colocava no sofd e te enfrentava; o mais importante era
passar o que eu precisava; independente do que vocé ia me respon-
der; ndo tinha muita importéncia; tinha importéncia aquela mensa-
gem que eu tinha que passar; eu achava que o mais importante era
falar independente de ser gaga ou ndo; eu estava tdo preocupada em
falar; eu ndo estava pensando na tua resposta eu estava pensando
na minha. Eu gosto de me escutar falar; antigamente ndo; eu tinha
uma voz de taquara rachada terrivel; eu consigo escutar; gente eu
nio conseguia escutar na minha vida; ndo conseguia escutar sincera-
mente; consigo dar meu tempo. Eu quero para mim nio quebrar mais.
Quando eu consegui arrancar ela de cima eu fiquei perdida no co-
mego; € como se eu tivesse um casaco pesado e eu tirei; a partir desse
momento eu tirei a gagueira; meu Deus e agora?; fiquei sozinha meu
Deus do céu! cadé a capa?; eu fago o qué?; eu achei que nio sabia
mais conversar; eu achei que ndo tinha mais onde me apoiar; era um
apoio. A gente acorda em cima dela apesar de ndo querer e néo acei-
tar; ela é muito facil. A coisa comecou a aparecer a surgir que me
assustou. Antigamente era a preocupago com 0s outros e a gaguei-
ra; agora € a preocupacdo que eu tenho de os outros verem que eu
ndo sou mais gaga; mas de repente eu falo e agora preciso mostrar
que ndo sou mais gaga; estou 6tima; quer dizer a preocupagéo estd
14. : ‘

Compdem a categoria Cognigédo, no discurso de Eliane, as se-
guintes representagdes:

Era essa imagem de corpo; eu via uma garganta estrangulada;
percebe que é uma garganta estrangulada realmente?; todo o meu
caminho profissional foi em cima do corpo; voltei totalmente para
a drea corporal; porque eu achava que era alguma coisa de corpo;
entdo todo o meu trabalho voltado para cima disso; eu achava que
era um lance de corpo; entdo os meus caminhos foram sempre para
isso: psicomotricidade, massoterapia, depois Reich, toda essa linha
para trabalhar o corpo; que eu achava que tinha alguma coisa com
ele; como se fosse alguma coisa orgénica; um comprometimento as-
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sim orgénico; eu realmente busquei coisas para isso; eu fui fazer psi-
cologia depois psicomotricidade; mas tinha alguma coisa que estava
faltando; entdo vocé vai juntando uma pega aqui uma peca ali; mil
técnicas respiratérias de relaxamento; sempre fucando; nunca con-
seguindo aquele objetivo que é ndo ser mais gaga; isto € a ultima coisa
a ser pensada. Mas eu acho que foi mais ou menos a mesma coisa
comigo também; entdo eu ndo ia mais além por fatores pessoais. Pa-
rece que isso ficou muito diferente agora; é uma coisa que acontece
e que eu encaro agora completamente diferente; tive essa outra vi-
sd0 também; virou porque o enfoque foi outro; para mim foi a grande
mudanca; essa foi a minha grande mudanga de ndo acordar ficar pen-
sando em técnicas de como driblar esse tipo de coisa; acordava de
manhi com mil planos e projetos de como driblar, como fazer, res-
pirar melhor, ou sabe coisas assim; agora nada disso mais acontece;
isso eu saquei também; é como a gente transava essa quebra que era
o grande lance. Eu comecei a me sacar mais sem gagueira; porque
antes era s6 gagueira; na hora vocé estd tdo atenta aos truques da
fala; sempre foi assim que eu saiba; foi observando isso que eu achei
assim que todo mundo pode ter a mesma coisa € sem ter aquela co-
notagio de gagueira; cada um tem o seu jeito de falar; respeita a forma
de cada pessoa ser; é um auto-respeito com vocé também; isso € uma
licdo de vida; montou todo o esquema; ele idealiza; era uma fanta-
sia mesmo; vocé adquire aquele habito; isso por causa da historia;
depois toda a vida gira em torno da gagueira; se vocé faz ¢ porque
vocé é gago; se vocé ndo faz é porque € gago também; néo é nada
disso; isso é um dos lances da tua vida; ndo é tua vida inteira; come-
cou a mil outras coisas ficarem envolvidas aqui fora da gagueira; eu
vi que eu era gaga eu era uma série de coisas por trés; eu sei que eu
fui gaga por causa do meu medo; eu ndo vou por causa da gagueira
e é um processo oposto; é um conjunto s6; durante 33 anos eu fiz
isso; entdo isso vai realmente acontecendo; € um processo longo; o
estalo ja deu; acho que é tudo isso que vocé (Solange) estéd falando
até agora; era uma coisa intrinseca (a gagueira e o outro). Um dado
que eu ndo sei por qué (aparecimento de fluéncia diante de outro ga-
£0); ndo sei, talvez ele estivesse mostrando para mim alguma coisa
que ¢é de todo mundo, ou que eu sempre fui fluente no caso.

Compdem a categoria Cognicdo, no discurso de Solange, as se-
guintes representagdes:

Me mostraram um outro caminho. Aprendi a encarar quando
eu fiz terapia. Consegui enxergar isso; imagino como que € agora;
agora me passou tanto a fase que eu ja nem sei como que era real-
mente; eu j4 ndo consigo recordar tanto como que era; eu ndo sei como

135



que o negdcio acontece; me vejo de uma outra forma; tenho mais
alguma coisa além da gagueira; é a gagueira ¢ vocé; nio uma coisa
s0; a gagueira encobria tudo; a gente usa um pouco ela. Porque eu
tinha tudo programado; até que eu gaguejava eu j4 tinha a préxima
. palavra no assunto. Ndo precisa ensaiar nada.

Compdema categoria Nivel Motor, no discurso de Eliane, as
seguintes representac¢des:

Gagueira; minha dificuldade; coisa que acontece com todo mun-
do; um 4timo de segundo; uma coisa rapida; pinta o lance; quebrou,
acabou, foi embora; pintou, foi, acabou; coisa vai aparecer; chega-
vana hora H...; é um ritmo; corte; a gente ganha tempo com aquele
corte, com aquela quebra mesmo; quebras; parava; quebra plena-
mente normal; truques; coisa assim que é meu, que est4 aqui e que
€ uma coisa vivenciada; alguma coisa que vocé tenha que vivenciar
em vocg. Fala; jeito de falar; papo; flui mais; fluéncia; fluéncia im-
pressionante; uma fluéncia assim; minha fluéncia aparecia de uma
maneira superespontinea; aquela fluéncia aparecia; sozinha na maior
fluéncia; entra uma fluéncid; todas aquelas articulagdes; tudo direi-
tinho, na hora certa, na hora exata; uma prontincia maravilhosa; fa-
lando sozinha eu dava as minhas palestras dirigidas; leio muito bem
sozinha; porque trrrrrr; de repente prrrrr; ai eu parava; dar um se-
mindrio; passar; agora eu fico mais quieta do que falo; estar falan-
do pra caramba; a gente tem que falar aqui. Respirar melhor. Quan-
do eu realmente estou tensa consigo vivenciar. Palestra, semindrio.

Compdem a categoria Nivel Motor, no discurso de Solange, as
seguintes representacgdes:

‘ Gagueira; quebra; trava tudo; fecha aqui; abre ndo abre. Vou

falat; vou fazer; passar; conversar; mandar mensagem. Voz. Eu te-
nho ouvido também além de boca; existe mais; eu tenho mais par-
tes; eu tenho pernas ouvido maos ombros; agora eu sinto que eu tenho
tudo; eu ando eu sinto tudo andando junto; antigamente eu nio tinha
ombro; eu tinha uma armadura tensa; eu andava tdo tensa; tdo presa;
$0 sabia que tinha boca e acho que gagueira junto. De repente comecei
a ver abre; solta; agora eu ando solta; ndo precisa prender nada.

Compdem a categoria Social, no discurso de Eliane, as seguin-
tes representacoes:

Outro; cliente; pessoas estudando vocg; pessoas da familia; junto
comigo € o outro; gente na sala; eu esperava todo mundo sair: todo
mundo tem; Silvia; Inés; elas; relacionamento; piiblico; parte social;
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individual; a troca era mais intima; grupo; ninguém; irma muito mais
gaga do que eu; cara que estd falando. Sozinha. Faculdade; seminé-
rio. Consultério.

Compdem a catégoria Social, no discurso de Solange, as seguintes
representacoes:

Gente, pessoas; eu pegava a pessoa; alguém me perguntava a hora
na rua; vocé; gago; outros. Escola.

ANALISE DAS ARTICULACOES ENTRE AS REPRESENTACOES

Pelas articulagdes entre as representa¢des que compdem o dis-
curso de Eliane vemos que, comparando sempre o passado com o
presente, ela fala da imagem de si como falante e da visdo da gaguei-
ra, mostrando as mudang¢as que nelas ocorreram.

Falando da sua visdo da gagueira, Eliane articula o cognitivo
e 0 motor,,e fala da imagem corporal associada a gagueira:

’ |

Eu acho que a garganta, eu via uma garganta estrangulada. Era
essa a imagem do corpo, entendeu? Porque percebe que é uma gar-
ganta estrangulada realmente, ndo é? :

Articulando o cognitivo, o afetivo e 0 motor, mostra que a par-
tir de uma barreira e de uma desculpa para seus problemas ela pas-
sou a ser vista como um habito adquirido: ,

Mas eu acho que foi mais ou menos uma coisa assim comigo
também, sabe? a gagueira foi uma coisa para mim que sempre atra-
palhou a minha vida. Foi assim uma barreira para tudo, entendeu?
Entdo eu ndo ia mais além por fatores pessoais, mas responsabiliza-

" va a gagueira pelo fato de eu ter dificuldades ou ndo ir. Entdo pare-
ce que isso ficou muito diferente agora. E entdo é claro e é um rit-
mo, né? E uma (...) mania que vocé tem praticamente, porque isso
fica, fica em vocé. Poxa, vocé adquire aquele hdbito e fica dificil
depois. Mas o hdbito estd ai, € uma coisa que acontece e que eu en-
caro agora completamente diferente também.

Para mim a gagueira sempre foi assim um muro alto na minha

frente, entendeu. _ . « .

Falando ainda da sua visdo,da gagueira, mostra a consciéncia‘cri-
tica da dialética subjetividade/objetividade de seu modo de produgéo.
Articulando o cognitvo, o afetivo, o social e o motor, fala do
esquema de préssuposicdo da gagueira, da tentativa de evitar sua ma-
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nifestagdo através dos truques e da ativagdo de emocdo negativa diante
da manifesta¢do propriamente dita. Fala também da cobranga ou
autocritica diante da atividade de fala e da importancia da opinido
do outro a respeito da sua produg¢do da gagueira. Mostra como mu-
-dou em relagéo a isso, na medida em que, no 4mbito de sua profis-
sdo, saiu da dimensdo do individual e passou a trabalhar com grupos:

Entdo aquela ansiedade de ndo aparecer mais, porque tem al-
guns momentos que, tipo assim, acontece e vocé assim, as vezes se
odeia, ou eu me odiava por ter acontecido exatamente naquele mo-
mento, entende? Entdo a autocritica pinta demais. Al o que é que
o outro, o que é que o cliente, o que a pessoa vai... sabe? Tipo assim.

Era uma coisa intrinseca, sabe? totalmente junto comigo e o ou-
tro, ndo €? Tanto é que quando tinha gente na sala eu esperava todo
mundo sair, sabe?, e entdo fazer uma ligacdo, sabe? alguma coisa
assim. Entdo agora isso jd ficou um pouco mais tranqiiilo, entende?
Tudo bem se pintar gagueira.

A gente pinta de uma maneira muito grande, porque atravanca
toda a tua vida, tudo o que vocé faz, qualquer relacionamento, qual-
quer tipo de papo que vocé vai ter, na faculdade, para dar um semi-
ndrio, pra fazer alguma coisa. O grande pavor de publico, porque
a autocritica estd presente, ndo €? Entdo agora, depois de tantos anos,
consegui montar o meu grupo (de pacientes no consultério), sabe?
Para mim foi um passo muito bom, entende? Porque era s¢ indivi-
dual, porque individual a troca era mais intima, mais proxima, en-
tdo tudo bem, parece que a coisa flui mais. Agora o grupo jd sdo
vdrias pessoas estudando vocé, como vocé estd, como vocé fala prin-
cipalmente.

Fala da gagueira como produto da histéria de vida, em que pe-
saram as relagdes sociais marcadas pela cobranga ¢ por uma auto-
imagem negativa, as quais levaram a uma exacerbada reacéo e valo-
ragdo das quebras no fluxo da fala. Em oposicao a isso, mostra que
a gagueira também-pode ser uma manifestacdo natural:

Eu acho que quebras todo mundo tem, sabe? A Silvia tem, a
Inés tem, entende? so que elas agem de uma maneira supernatural,
quebrou, acabou, foi embora. E como a gente transava essa quebra
que era o grande lance. A auto-imagem ia ld embaixo, aquela coisa
toda né? Isso por causa da histdria, ndo é? E um histdrico assim pe-
sadissimo, acho (...). Desde a inféncia é uma pressdo, uma cobran-
¢a, € tudo. O mundo cobra vocé, td? Poxa, eu acho que se a gente
vivesse sozinho, ninguém ia ser gago, ndo ¢ verdade? Porque hd uma
cobranga do outro (...). E a gente entra nisso como se engolisse a
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gente, nio é? E depois toda a vida gira em torno da gagueira. Toda
a tua vida. Se vocé faz é porque vocé é gago. Se vocé ndo faz é por-
que é gago também (...), sendo que ndo € nada disso. Isso é um dos
lances da tua vida, ndo é tua vida inteira.

Eu tive essa outra visdo também. Para mim, foi a grande
mudancga.

E dd essa quebra plenamente normal, coisa que a gente fazia um
cavalo de batalha e uma quebra, segunda quebra, terceira quebra e
pronto, montou todo o esquema.

Foi observando isso que eu achei assim que todo mundo pode
ter a mesma coisa e sem ter aquela conotagdo de gagueira.

E uma reacdo emocional o que estd diretamente relacionado com
a imagem, a imagem que vocé tem que passar para o outro, entendeu?

Fala do seu esfor¢o para deixar de ser gaga e mostra que a gran-
de mudanca aconteceu quando superou o jogo de pressuposi¢Oes €
truques pata falar bem, o que a levou a aprofundar o conhecimento
sobre si mesma:

Olha, acontecia assim mais ou menos: Eu tinha uma certa ne-
cessidade de realménte passar aquilo que eu estava sentindo, td? E
entdo, sei ld, ndo é?, essa busca de ndo ser mais gaga foi uma coisa
assim de muito tempo. Entdo, desde a faculdade, desde tudo... eu
fui aos poucos. Eu era muito mais gaga do que sou agora, muito
mais. Com oito, nove, dez anos eu era uma catdstrofe. Com quinze,
dezessete, jd tinha dado uma amenizada, e assim foi indo, entende?
Mas eu realmente busquei coisas para isso. Entdo eu fui fazer psico-
logia, depois psicomotricidade, voltei totalmente para a drea corpo-
ral, porque eu achava que era alguma coisa de corpo, lance de cor-
po, de se sentir, ndo é? Entdo todo o meu trabalho (profissional) vol-
tado para cima disso. A, mas tinha alguma coisa que estava faltan-
do. Entdo vocé vai juntando uma peca aqui, uma pega ali, mil técni-
cas, sabe? respiratdrias, de relaxamento e piriri e porord, vamos ver
se aqui vai. Sempre fupando, mas nunca conseguindo aquele objeti-
vo que é ndo ser mais gaga, sendo que isto (ndo ser gaga) € a ultima
coisa a ser pensada, ndo é? Entdo essa foi a minha grande mudancga,
de ndo ficar mais... acordar, ficar pensando em técnicas de como
driblar esse tipo de coisa. Entdo virou a minha vida. Virou porque
o0 enfoque foi outro. Al eu comecei a me sacar mais sem gagueira,
porque antes era s6 gagueira, -ndo é?

Articulando o cognitivo, o afetivo e o motor, conta sobre a des-

coberta de que ndo era a gagueira que determinava seu modo de ser,
mas sim o seu modo de ser que determinava a gagueira. Nesse con-
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texto, ressalta seus trinta anos de gagueira sofrimento, a alta expec-
tativa e a cobranga sobre a fala, a imagem negativa sobre si mesma,
seu medo, sua dificuldade para assumir a gagueira e de enfrenté-la,
explicitando que a gagueira ainda existe, mas deixou de ser vista co-
mo elemento isolado:

Entdo por trds daquilo eu falei: Olha! A minha expectativa é
extremamente alta, a minha imagem ¢ um negdcio assim, sabe? co-
mecou a mil outras coisas ficarem envolvidas aqui, fora da gaguei-
ra. Entdo eu vi que era gaga, eu era uma série de coisas por trds,
é um conjunto so, entende? Entdo isso acho que me favoreceu bas-
tante. Existe quebra, existe td? porque é uma coisa que, péxa, du-
rante 33 anos eu fiz isso, ent@o isso vai realmente acontecendo e é
‘um processo longo, eu acho que é longo, td? S6 que o estalo jd deu,
que eu acho que é tudo isso que vocé (Solange) estd falando até ago-
ra, entende? O estalo jd deu, mas eu sou uma pessoa medrosa, eu
tenho medo, e isso para mim foi sempre muito dificil assumir. S6
que eu responsabilizava essa tal de gagueira por tudo que eu tinha
medo. Eu tinha medo por causa da gagueira. Hoje eu sei que eu fui
gaga por causa do meu medo, entende?, de enfrentar uma série de
coisas e de assumir uma série de coisas. E que eu fui muito espremi-
da, muito responsabilizada, muito cobrada. Entdo ficava aquele co-
brar ou ndo cobrar, aquela ansiedade de fazer ede ir, sem ter condi-
¢ées de fazer isso. Entdo pmtava a gagueira naquele momento. En-
tdo eu falava: Bom, eu ndo vou por causa da gagueira e é um pro-
cesso oposto. Entdo enxergar isso para mim foi coisa muito impor-
tante, me ajudou demais.

Articulando o afetivo, 0 motor e o social, considera que a ga-
gueira pode ser uma manifesta¢do natural e que a forma de relacionar-
se com ela é que determina o sofrimento e a estigma:

E (...) toda uma prisd@o que cerca a gente e de repénte a gente
ndo vé, ndo é? que é tdo sutil, € tdo, sabe, ténue, que de repente quan-
do a gente olha e fala: Mas era isso? Entendeu? Porque de repente
a gente fala assim: Ai meu Deus, o dia que eu deixar de ser gaga
vai ser uma coisa! Uma coisa maravilhosa. Entdo eu colocava assim
como se eu tivesse descoberto o Eden da vida, entendeu?, o parazfso
Entdo de repente agora, quando vocé olha e fala: Mas era tanta ansie-
dade, tanta expectattva, tanta busca, tanto empenho, bara depois ver
que é uma coisa que acontece com todo mundo e é sd a forma de vocé
se relacionar com isso que te dd esse estigma de gago ou ndo, ndo é?

Articulando o cognitivo, o social e 0 motor, mostra que a gaguei-
ra existe ‘e deixou de ser um sofrimento:
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E alguma coisa sofrida que de repente eu acordava de manhd
com mil planos e projetos de como driblar, como fazer, respirar me-
lhor, ou sabe coisas assim. Agora nada disso mais acontece. Apesar
de que, quando eu vou atender o telefone, de repente pinta assim
o lance, entendeu. Mas tiido bem, pintou, foi, acabou. Ndo é mais
alguma coisa assim sofrida.

Falando da imageni de si como falante, Eliane articula o afetivo,

o motor e o social, pde em evidéncia a integridade de sua capacidade

fonoarticulatdria e mostra que a percepgdo de sua fluéncia ativava
a gagueira:
1

Tinha vezes que eu me assustava com a minha fluéncia. As ve-
zes, sabe?, Id poxa, com algum cliente no consultorio tudo, eu co-
mecava a falar e de repente prrrrr, ai eu parava, porque eu falava:
Meu Deus eu estou falando, ndo é? Entdo al a gente ganha tempo
com aquele corte, com aquela quebra mesmo.

Olha; um dtimo de segundo, uma coisa assim tdo, tdo... Ela é
tdo rdpida, tdo..., eu simplesmente continuava, mas eu tinha quebra
exatamente nesse momento.

Articulando o cognitivo e 0 motor, mostra consciéncia critica
da relacdo entre fala e siléncio:

Até isso eu saquei também, entdo de repente agora eu fico mais
.quieta do que falo, apesar de eu estar falando pra caramba; mas eu
acho que a gente tem que falar aqui.

Relacionando a visdo da gagueira a imagem de si, Eliane poe
em evidéncia a integridade de sua capacidade fonoarticulatéria e mos-
tra o fato de a gagueira ser determinada na relagao com O outro €
em funcdo 'do valor atribuido 2 imagem de si.

Articulando o afetivo, o motor e o social, fala da relag¢do entre
a fluéncia e o estar sozinha:

Mas acontece que eu leio muito bem sozinha, ndo é? Com os
outros era uma verdadeira tragédia, mas sozinha entra uma fluén-
cia. Colocava sabe?, todas aquelas articulacoes, tudo direitinho, na
hora certa, na hora exata, uma pronvincia maravilhosa, entende? Co-
mo que falando sozinha eu dava as minhas palestras dirigidas, por-
que trrrrrr, porque ndo sei o qué. Tudo sozinha, na maior fluéncia.
Chegava na hora H...

Articulando o cognitivo, o afetivo, o motor e o social, mostra
que a relag@o de comunicac¢do com outra pessoa gaga, ativava aima-
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gem estigmatizada de falante, num primeiro momento, e em seguida
levava & producio espontinea de fluéncia. Em relagéo a isso, fala
criticamente de uma imagem idealizada de falante, considerando-a
uma fantasia geradora de cobranca da qual se libertou:

Eu sempre tive muito medo de encontrar uma pessoa gaga na
minha frente. Eu tinha medo. Eu tenho uma irmd muito mais gaga
do que eu. Era um dilema conversar com ela. Até que ela era uma
pessoa mais fdcil, porque era uma pessoa da familia. Mas (...) na
hora vocé estd tdo atenta aos truques etc. da fala. Entdo era no ato.
Eu tinha medo de, sabe? ver no outro a minha dificuldade. Entdo
era uma dificuldade eu lidar, entende?, o outro de repente. Al eu
abaixava, realmente me acalmava, entende? E ai uma fluéncia im-
pressionante, sabe? E s6 eu encontrar uma outra pessoa, sempre foi
assim que eu saiba, que tinha dificuldade tudo, a minha fluéncia apa-
recia de uma maneira superespontinea. E um dado que eu ndo sei
por qué. Ndo sei, talvez ele estivesse mostrando para mim alguma
coisa que é de todo mundo, ou que eu sempre fui fluente no caso,
td certo, e aquela fluéncia aparecia.

A Entdo sei ld, de repente ele também mostrava aquela imagem,

ndo é?, que eu sempre achei negativa no caso, porque a imagem do
gago é extremamente negativa, ou entdo ele idealiza. Por exemplo,
eu tinha fantasias assim de ser uma superfalante para um piiblico
maravilhoso, entendeu? Entdo esse negdcio abaixou em mim, sabe?
Porque era uma fantasia mesmo, ndo é? Entdo abaixou de uma manei-
ra gostosa, sem aquela ansiedade de vocé sair em busca desesperada.

Ainda relacionando a visdo da gagueira a imagem de si, € pon-
do em evidéncia a integridade de sua capacidade fonoarticulatéria,
Eliane articula o afetivo € o motor, € mostra que na sua fala existem
fluéncia e gagueira. Mostra também que a gagueira é vivenciada sem
ansiedade e a aceita como uma manifestacdo ligada ao contexto da
ativacdo das emocgGes. Fala ainda da importancia da consciéncia pro-
prioceptiva para esse estado de coisas:

E, teve uma época que eu também comecei: Serd que essa onda
vai passar? Porque eu sou extremamente ciclica, sabe? Muda a lua
eu mudo junto, entendeu? Entdo tem semanas assim que é... Nossa
Senhora, uma fluéncia assim! Rex Humbard ia ficar com inveja de
mim entendeu? Entdo é um negdcio fora de série. Agora tem sema-
nas... Por qué? Porque eu estou mais ansiosa, ou eu estou mais isso,
eu estou mais aquilo e a coisa vai aparecer, entende? Agora eu nd@o
estou mais tdo preocupada como eu estava antes se vai demorar, se
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vai ser amanhd que... sabe? E alguma coisa assim que é meu, que
estd aqui e que é uma coisa vivenciada, sabe? Entdo sabe aquela co-
notacdo de ansiedade, td. Puxa! quanto tempo mais ainda tenho que
ir na Silvia? Sabe assim, quanto tempo mais..., parece que acabou.

Eu acho até que é sentir seu corpo, alguma coisa que vocé tenha
que vivenciar em vocé.

As vezes assim, as vezes quando eu realmente estou tensa, td?,
consigo vivenciar. Agora passar para o0 outro processo eu ndo passo
mais. Porque antes era alguma tentativa de ir mais adiante, ndo fi-
car tensa, ou ndo isso, ndo aquilo.

Relacionando, mais uma vez, a visdo da gagueira a8 imagem de
si, Eliane articula o cognitivo, o afetivo, o motor e o social, e fala
sobre a importéncia da consciéncia corporal e social para superar a
visdo da gagueira como um problema orgénico e assumir sua espon-
taneidade e singularidade como falante:

Exatamente. Estd completamente distante, entendeu? Agora, in-
tuitivamente eu sempre achei isso, por isso que todo o meu caminho
profissional foi em cima do corpo. Eu achava que era um lance de
corpo, mais falta de espontaneidade. Para mim era isso, td?, porque
se eu sou espontdnea a coisa flui do jeito que eu sou, com quebra,
sem quebra, mas eu sou assim e tenho dito, assinado embaixo e pon-
to final entendeu? Mas ndo. Era uma distdncia de que eu estou aqui,
mas a minha fala estd ld. Entdo era uma distdncia muito grande que
eu tinha que unir. Intuitivamente eu achava que era assim, entdo os
meus caminhos foram sempre para isso: psicomotricidade, massote-
rapia, depois Reich, toda essa linha para trabalhar o corpo que eu
achava que tinha alguma coisa com ele.

Isso e a parte social também, sabe?, que foi uma coisa que eu
sempre deixei um pouco de lado e hoje eu vejo o quanto é importante.

Como se fosse alguma coisa orgdnica, como eu te falava, ndo
é? Um comprometimento assim orgdnico, entendeu?

Articula o cognitivo, o afetivo, o social, ¢ 0 motor, ¢ mostra
que aceita sua forma de falar e sua singularidade como falante:

Eu tinha uma mania. Toda vez que eu ia em semindrio, pales-
tra, etc., entdo eu ficava assim fissurada no cara que estava falando,
no jeito dele falar, na fluéncia, forma. Era uma coisa assim, a for-
ma e o conteddo. Mas um negdcio fissurante entendeu? Entdo de
repente esse negdcio amenizou demais. Cada um tem o seu jeito de
falar, td. E eu acho que isso é uma licdo de vida também, porque
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vocé, sei ld, respeita a forma de cada pessoa ser, né? Porque falar
€ uma forma de ser também, ndo é verdade? Entdo é um auto-respeito
com vocé também, aceitar que a tua fala é assim, ndo é verdade?
Entdo acho que por ai a coisa comegou a fluir muito mais sem aque-
la preocupacdo.

Articulando o cognitivo, o afetivo e o social Solange fala de seu
passado de descrer na possibilidade de sair da gagueira e da esperan-
¢a surgida a partir do encontro com alguém que conseguiu:

Eu sempre quis ver gente, ver pessoas, porque eu nunca conheci
pessoas que escaparam dessa trama toda. Eu conheci gago jd, mas
ndo gago que deixa de ser gago. Nunca conheci.

Quando me mostraram um outro caminho (no atual processo
terap€utico que estd vivenciando) eu queria pegar. E mesmo real?
Mas ele... isto realmente... cadé? Eu quero ver. Porque eu ndo acre-
ditava mais em pensar apenas, eu queria ver eu queria apalpar.

(-..) eu ndo queria um objetivo ndo, eu queria ndo é experiéncia
(...) eu queria um exemplo vivo, eu queria alguém que passou por
essa experiéncia e teve um bom resultado. ’

Através das demais articulages entre as representagdes que com-
pbem o seu discurso, Solange, assim como Eliane, compara o passa-
do e o presente com relacdo 4 imagem de si e a visdo da gagueira,
mostrando mudangas. '

Relaciona a visdo da gagueira 4 sua forma de interagir com os
outros.

Articulando o cognitivo, o afetivo e 0 motor, mostra os conteti-
dos negativos com que representava a gagueira e também as caracte-
risticas de suas relacdes de comunicagdo, nas quais se impunha e des-
considerava o interlocutor. Afirma que quando deixou de sofrer por
causa da gagueira, conscientizou-se desse estado de coisas, que hoje
faz parte do passado:

A gagueira pra mim foi uma trama, uma coisa pesada que eu
aprendi a encarar quando eu fiz terapia um ano e meio, dois anos.
Eu sou e vejo o que eu faco com ela. Vou enfrentar.

(...) aquele fardo pesado que eu carregava todo dia. Coisa mas-
sacrante que era eu ter que ir até a esquina e pensar: Eu vou na es-
quina, eu vou fazer, eu vou falar, com toda aquela carga junto co-
migo. Eu ia fazer, s6 que morrendo de medo, toda armada. Eu co-
locava uma arma e ia embora. Sofria pra caramba. SG que eu sé con-
segui enxergar isso agora que eu ndo sofro mais. Entendeu como é
que é a coisa agora comigo?
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Eu pegava a pessoa, era incrivel, eu pegava a pessoa e: Agora
vocé vai me ouvir, entendeu? Dai eu passava uma tal carga que eu
imagino como € que era, agora. Sabe que agora me passou tanto a
fase que eu jd nem sei como que era, como que era realmente. Eu
Jd ndo consigo recordar tanto como € que era, como antigamente
eu tinha presente isso a todo instante, sabe? Agora ndo, isso ndo me
preocupa mais.

Articulando o cognitivo, o afetivo, o social e o motor, mostra
a consciéncia critica de sua falta de espontaneidade para falar; liga-
da as caracteristicas das relagdes de comunicag¢do acima apontadas:

Porgue antes eu tinha tudo programado, entendeu? Até que eu
gaguejava eu jd tinha a proxima palavra no assunto, independente
do que vocé ia me responder, ndo tinha muita importdncia. Tinha
importancia aquela mensagem que eu tinha que passar. Eu te agar-
Fava e era bem assim: eu te colocava no sofd e te enfrentava.

Relaciona a visdo da gagueira 4 consciéncia corporal.
Articulando o cognitivo, o afetivo e 0 motor, mostra mudanga
na consciéfncia’que tinha sobre a forma de producéo da fala:

Vocé manda a mensagem, ndo tem resposta, ndo sabe o que acon-
teceu, trava tudo, fecha aqui, abre, ndo abre (...) De repente eu co-
mecei a ver, abre; solta, nio precisa prender nada, ndo precisa fazer
nada, ndo precisa ensaiar nada. A coisa comegou a aparecer, a sur-
gir, queé me assustou.

Relaciona a imagem de si 4 maneira como se relaciona com os
outros. ¥

Articulando o afetivo, 0 motor € o social, exphcua a cobranga
e ansiedade para falar, que geravam incapacidade para ouvir o ou-
tro-e sé transfomaram em capacidade de ouvi-lo, e com isso eviden-
cia'ym reequlhbrlo entre a fala e o siléncio:

Acom‘eceu comigo tambem Eu achava que o mais importante
era falar, independente se era gaga ou ndo, entendeu? (...) que eu
sempre fui a primeira a falar qualquer coisa. Na escola principal-
mente, eu ndo tinha paciéncia de esperar nada, entendeu? Ndo dava
para esperar a minha vez. Eu sempre chegava: Olha, olha, eu sou
asim, assim, assado, patati patatd, patatd, passava o meu recado,
acabou. Era uma carga que eu tirava.

Agora consigo dar o meu tempo, eu consigo escutar. Gente! Eu
ndo conseguia escutar na minha vida, ndo conseguia escutar, since-
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ramente. Eu estava tdo preocupada em falar que eu ndo estava nem
pensando na tua resposta, eu estava pensando na minha.

Relaciona a imagem de si a consciéncia corporal.
Articulando o cognitivo, o afetivo e o motor, fala da mudanga
no grande estado de tensdo e de alienagdo corporal:

Agora eu consigo escutar, eu tenho ouvidos também, além de
boca, entendeu?

Tenho mais alguma coisa em mim além da gagueira. Existe mais,
eu tenho mais partes, eu tenho pernas, pé, sabe?, ouvidos, mdos,
ombros, que antigamente eu ndo tinha ombro, eu tinha uma arma-
dura tensa. Agora eu sinto que eu tenho tudo. Eu ando, eu sinto tu-
do andando junto. Antigamente nio, eu andava tdo tensa, tdo pre-
sa, esperando alguma coisa, que eu ndo sabia de nada, sé sabia que
eu tinha boca eu acho e gagueira junto.

Relacionando a imagem de si & visdo da gagueira, articula o cog-
nitivo e o afetivo, e mostra consciéncia critica de que a gagueira lhe
parecia intrinseca ao seu modo de ser e lhe servia de apoio, a ponto
de sentir-se perdida ao ver-se sem ela;

E a gagueira, é vocé. Ndo uma coisa sd, porque antes era uma
coisa 50, tanto que a gagueira encobria tudo. Quando eu consegui
arrancar ela de cima eu fiquei quase que perdida no comeco, sabe?
Meu Deus e agora? Cadé a capa, entendeu? A gente usa um pouco
ela, ndo é?

A gente acorda em cima dela, apesar de nido querer e ndo acei-
tar, mas ela é muito fdcil, ndo é? E como se eu tivesse um casaco
pesado e eu tirei. A partir desse momento eu tirei a gagueira, fiquei
sozinha, meu Deus do céu! (...) Eu faco o qué? Entendeu? Eu achei
que ndo sabia comegar mais. Eu achei que ndo sabia mais conver-
sar. Eu achei que ndo tinha mais onde me apoiar, porque era que
nem um apoio, entendeu?

Articulando o cognitivo, o afetivo e 0 motor, fala de mudangas
na sua postura corporal e na imagem de si como falante ¢ mostra
consciéncia de que se cobrava para falar.

Se alguém me perguntava a hora na rua, eu andava presa. Ago-
ra ndo, eu ando solta que nem eu estava te dizendo. O timbre da mi-
nha voz é outro. Eu gosto de me escutar falar. Antigamente ndo,
eu tinha uma voz de taquara rachada, terrivel. (...) Ndo sei como
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é que o negdcio acontece, td? Mas eu acho que eu vejo de uma outra
JSorma. Eu acho que era tdo pesado que eu ndo escutava a minha voz
de tdo pesada que era a coisa. O mais importante era falar, passar
0 que eu precisava.

Articulando o afetivo, o motor ¢ o social, fala da imagem de
si e mostra que ndo aceita a gagueira:

Dai aconteceu uma coisa, poxa, antigamente era a preocupacao
com oS Outros e a gagueira, agora é a preocupacdo que eu tenho de
0s outros verem que eu n@o sou mais gaga. Quer dizer, a preocupa-
¢do estd ld. '

Mas de repente eu falo e agora? Preciso mostrar que eu h@o sou
mais, quer dizer, estou dtima entendeu? Olha!

E a responsabilidade agora de ndo ser mais gaga gente, cadé?

Articulando o afetivo e o motor, fala sobre sua concepcio de
fluéncia e revela a ndo aceitagdo da gagueira:

Eu quero para mim ndo quebrar mais, jd que eu posso, eu sei
sabe?, eu ndo quero mais quebrar.

DiscussAo

Através das articulagGes entre as representagdes deste discurso
Eliane caracterizou sua imagem estigmatizada de falante, no passa-
do, e sua imagem de bom falante, no presente, bem como a cons-
ciéncia critica do modo de producio de si como falante.

A visdo absolutista da gagueira, de uma barreira para tudo, a
desculpa para todos os problemas, é relativizada e passa a ser vista
como hébito adquirido, assumindo a dimensio de uma manifesta-
¢do desenvolvida ao longo da histéria de vida. Nesta, destaca a vi-
véncia de pressdo e cobrancga por parte dos outros, remetendo-nos
as reagdes de ndo aceitagdo do padrdo de fala analisadas no capitulo
anterior. Eliane mostra consciéncia da dialética subjetividade/obje-
tividade do.modo de producéo da gagueira, na qual se destacam os
sentimentos negativos 4 manifesta¢do da gagueira e 3 imagem de fa-
lante; o esquema de pressuposi¢io da gagueira; € o uso de truques
para evitd-la. Destacam-se também o esquema de cobranga para fa-
lar (autocritica) e a relacdo desse esquema com a opinido dos outros,
onde pesam os valores e as emogles sobre a imagem de si e sobre
as quebras da fluéncia. Uma mudanca desse estado de coisas é evi-
denciada, na medida em que Eliane considera que a quebra de fluéncia
‘também pode ser uma manifestacdo plenamente normal, o que sig-
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nifica que aceita a produgido da gagueira. A mudanca evidencia-se,
ainda, quando Eliane conta que deixou-de evitar situa¢des de grupo
e passou a expor-se profissionalmente nesse tipo de situag:ﬁo Mos-
tra, com isso, mudangas na sua forma de ver a gaguelra € na'ima-
gem de si como falante.

A superacio do jogo de pressuposi¢des e truques parafalar bem
é apontada por Eliane como a grande mudanga na forma de produgédo
da fala. Essa mudanca, tanto quanto para Ricardo, estd ligada & pos-
sibilidade de conhecer-se mais. Desse modo, Eliane reflete sobre a
compreensdo a que chegou a respeito da relagfo de determinacdo entre
a gagueira e seu modo de ser, e entende que era seu modo de ser que
ativava a gagueira. Considera que atualmente existem quebras em
sua fala, e que as emogdes ¢ os valores nas quais elas estdo envolvi-
das, determinam ou ndo a imagem estigmatizada de falante. Afirma
que a gagueira deixou de ser um sofrimento, na medida em que dei-
xou de estar ligada ao jogo de pressuposi¢Oes e truques. Desse mo-
do, mostra que aceitou a gagueira e confirma a mudanga na viséo
que tinha dela, e também na imagem de si como falante.

Evidenciando a integridade de sua capacidade fonoarticulaté-
ria, Eliane comenta a preponderincia da imagem estigmatizada de
falante sobre sua forma de producio de fala, no passado, € mostra
que as variagdes na mesma ocorriam em funcdo da presenga do ou-
tro e dos valores atribuidos a ele ¢ 3 imagem de si. Ressalta-se, as-
sim, a estreita relacdo que existe entre os valores (ativadores das emo-
¢0es) atribuidos a si e aos outros e a producdo da gagueira sofrimento.

Caracterizando a imagem de si como bom falante, Eliane criti-
ca a imagem idealizada geradora de.cobranca. Mostra que aprendeu
a equilibrar a fala e o siléncio, ndo cobrando-se mais para falar, o
que implica a desativacdo do jogo de pressuposi¢des e truques para
falar bem. Mostra que é capaz de vivenciar a gagueira sem ansieda-
de e que a aceita como um momento passageiro e normal da fala,
ligado ao contexto da ativagdo das emog¢des. Mostra ainda que estd
para os outros, na medida em que passou a expor-se em situagdes
grupais. Assume-se, assim, na sua singularidade de falante. Eviden-
cia a importancia da consciéncia proprioceptiva e social para chegar
a esse estado de coisas e fala da certeza de-que néo voltara ao estado
de gagueira sofrimento.

. Através das articulacbes entre as representagées do discurso de
Solange, vemos uma mudanga com relagio a sua visdo da gaguelra
e asuaimagem de falante, caracterizada por um aumento da capaci-
dade de vé-la de modo critico.. ¢

Desse modo, no plano da sub3et1v1dade, Solange mostrou ter to-
mado consciéncia dos contetidos emocionais negativos que associa-
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va & gagueira, da tentativa que fazia de programar todo o discurso
— um truque para evitar a gagueira —, da ansiedade e da cobranga
para falar. No plano da objetividade, mostrou ter desenvolvido cons-
ciéncia proprioceptiva, evidenciada na percepcdo da tensdo empre-
gada para falar e da forma de movimentar os 6rgéos fonoarticulato-
rios para falar fluentemente. Tomou consciéncia também da manei-
ra negativa de relacionar-se com o outro, quando, a0 mesmo tempo
que se impunha, ignorava-o. Mostrou, assim, que passou a perceber
a dialética subjetividade/objetividade que determinavam a manifes-
tacdo da gagueira sofrimento.

Nesse contexto, Solange disse que passou a escutar a fala dos
outros, sugerindo a diminui¢do na sua cobranca para falar e o au-
mento da capacidade de estabelecer equilibrio entre a fala e o silén-
cio. Contou também que, além de perceber como devia usar os 6r1-
gdos fonoarticulatorios para falar fluentemente, percebeu que ndo
havia necessidade de planejar sua fala, nem usar truques para falar
bem, chegando a se assustar com a fala que, nessas condig¢des, co-
megou a surgir. Isto mostrou quanto Solange estava afastada da sua
efetiva capacidade de falante, o que se confirmou quando ela con-
tou que a gagueira lhe parecia intrinseca ao seu modo de ser ¢ lhe
dava apoio, a ponto de sentir-se perdida ao ver que podia falar sem
ela. Mostra, assim, quanto a gagueira fazia parte da coeréncia de
sua identidade.

Uma visdo diferente de si como falante comega a surgir: Solan-
ge se vé solta, gosta de ouvir sua voz, ndo se cobra para falar. Entre-
tanto, seu desejo é de ndo ter mais quebras ao falar, com o que de-
monstra que ela vé a fluéncia como algo absoluto. Seu desejo é tam-
bém expor a todos sua capacidade de falar sem quebras, para mos-
trar que ndo é mais gaga. O que Solange evidencia através desses de-
sejos, embora afirme que a gagueira ndo se constitui mais em sofri-
mento, é a negacdo da gagueira e o predominio do personagem mau
falante no modo de producdo de si. Entendemos que, nessas condi-
¢Oes, a capacidade de produzir fala fluente, como um fendmeno da
objetividade, ndo tem como contrapartida a imagem de bom falan-
te, no plano da subjetividade. A consciéncia corporal e a capacidade
de sentir a fala, que favorecem a producéo de uma fala fluente, pas-
saram a se constituir, portanto, em truque para falar bem. Isto nos
remete & necessidade de trabalhar terapeuticamente, no sentido de
Solange tornar-se critica em relac¢do i sua forma de usar a capacida-
de de falar fluentemente, levando-a a usar essa capacidade no de-
senvolvimento do personagem bom falante.

Apesar das diferencas substantivas entre as imagens de falante
de Eliane e Solange, entendemos que as representagOes articuladas
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em ambos os discursos indicam semelhangas entre as mudancas, e
também o caminho percorrido para alcanga-las, apresentados por Ri-
cardo. Essas semelhancas apontam para os aspectos mais relevantes
de um possivel trabalho terapéutico com sujeitos que manifestam ga-
gueira sofrimento.

Analise da situacdio terapéutica com Gerson e Edgar
Situacdo terapéutica de 11/12/87

REPRESENTACOES

Compdem a categoria Afetividade, no discurso de Gerson, as
seguintes representacoes:

E nido ficar muito preocupado com o efeitd primeiro, na hora;
no terceiro dia eu ja ficava deprimi...; fiquei deprimido um dia que
eu vi aqui e eu vi que era um processo; porque eu estava de saco cheio
de passar por vdrios processos para acabar com a gagueira; ia em
cima; saia daqui empolgadissimo com as coisas; eu passei por altos
e baixos; agora como e quando voltou a tona, eu cai numa depres-
sdo ¢ para me reerguer outra vez foi. Quando eu tinha onze anos
era muito grave; entdo eu sofri muito até os onze anos; ndo queria
ser reconhecido como um gago no palco; isso que me trazia um con-
flito; comecei a perceber que ganhava fama através... € me deixava
muito deprimido; durante a minha vida toda eu quis mostrar para
as pessoas ue eu ndo era gago, por isso que eu usava o truque; a
minha vida inteira foi evitar pensar na gagueira: eu tinha medo de
_ dizer: ‘“Vamos tomar Coca-Cola’’; eu tinha medo de falar ‘‘vamos’’,
“va’, ‘““va’’ o ‘“‘va’ ou a palavra Cola-Cola; da palavra guarand eu
ndo tinha...; coisa tdo simples entrar num bar e pedir uma Coca-Cola,
né?; olitra pessoa ia entrar, ia pedir, ia ficar pensando outra coisa,
no trabalho; fiz todo um processo de sair de carro e ficar pensando
se eu ia pedir uma Coca-Cola e porque que ndo pedir um guarana;
eu queria tomar uma Coca € quantas vezes eu trogquei o meu refrige-
rante; milhdes de vezes!; troquei, troquei mesmo, de tomar guarand
e eu nfo gosto de guarand eu prefiro Coca; eu olhava com raiva,
tinha vontade de nem pagar a Coca-Cola; eu ficava com raiva; eu
néo queria que as pessoas percebessem que €u era gago; sempre eu
estava forjando; eu estava fugindo da coisa; acho que por mais que
voc€ ndo queira se sentir é um centro de atragdo por causa da ga-
gueira; algo que eu tentei esconder tanto tempo para que as pessoas
nio rissem de mim; porque o riso, a risada, o tirar sarro, era muito
doido para mim; era muito dificil; porque a crianga ndo respeita muito
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porque ela é muito até pura. Nervosismo é uma 6tima emogdo; vocé
fica nervoso; a gente é nervoso; Sao Paulo ¢ nervosa; ha um nervo-
sismo de todo mundo; se percebe que ele estd nervoso no inicio, ele
entra nervoso; melhor ter um nervosismo do que ir sem emogdo al-
guma; ser uma pessoa fria; ndo hd como vocé ndo ser uma pessoa
tensa, principalmente numa cidade como Sdo Paulo: ndo ha como
dizer eu vou se uma pessoa calma; tensio existe; ela sempre vai exis-
tir; mas eu sempre, antes ai de entrar, me bate o coracdo um pou-
quinho; isso é 6timo; ndo queira acabar com isso; é a emog¢do. Um
a um intimista assim, eu odiava conversar; eu ndo gostava de con-
versar as vezes com pouca gente; no telefone ansiedade, a pessoa es-
t4 esperando; o telefone era uma desgraga para mim; eu odiava tele-
fone; eu odiava isso; porque eu tinha eu ndo conseguia; eu ndo es-
tou a fim de ligar para esses clientes. Eu adorava ler na aula; modés-
tia & parte, eu sabia ler muito bem e queria mostrar para as pessoas.
J4 perdi o medo para falar; eu estou melhorando porque eu estou
sem medo agora; o medo vocé sé perde enfrentando; mas eu enfren-
tei; s6 vocé indo na dor, profundamente na dor vocé entende a dor
e estoura; eu vou fundo nela; tem que ir de cabeca; eu vou sofrer;
¢ sofrer mesmo; porque vocé vai ter que sofrer a ponto tipo de se
expor; se expor € uma fase dificil; sdo tantos os trugues que ndo é
facil eu dizer eu vou pular todos; mas vocé pode curtir de uma boa
forma; eu assumi a gagueira diante dele; eu assumi assim tipo eu te-
nho a gagueira; tive que assumir; claro que na hora criou um trau-
ma; pela propria angiistia; estava encucado; ndo gostei dele rir; eu
ndo gostei da situagio; ndo foi facil; foi fogo assim sair daqui e di-
zer assim: Vou ter que gaguejar com tode mundo para deixar o tru-
que; eu sai com tanto entusiasmo e liguei para todos os clientes; ga-
guejei que nem um tonto; s porque eu encuquei com esse aparelhi-
nho. Foi dificil eu abandonar o pensamento; abandonar essa men-
sagem ndo foi f4cil; para vocé abandonar esse pensamento vocé tem
que assumir também; e vem uma mensagem: Cuidado com a pala-
vra!; parece que tem o anjinho-aqui e o diabinho; sabe, em desenho
animado que o diabinho fica: ‘‘Vocé vai gaguejar,. ndo tem jeito’’;
era o anjinho que estava: Por que é que eu vou gaguejar?; eu me
tornei uma pessoa muito mais feliz quando eu abandonei isso.

Compdem a categoria Afetividade, no discurso de Edgar, as se-
guintes representagdes:

Me sinto muito seguro; certas.tensdes por milagre elas desapare-
cem; diante de um piblico grande me sai bem; com certas pessoas eu
vivo trangiiilamente sem problema nenhum; com certas pessoas passa
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a ser um trogo muito desgastante; s6 que eu ndo acredito nisso de
ter me saido bem; eu nfo acreditava nisso de ter falado; vocé toma
até um susto; ué, por que é que vocé falou bem?; a gagueira ém vocé
¢ muito mais forte do que ndo gaguejar; o gaguejar estd em voce;
ele estd muito mais presente; muito mais dentro no que é vocg; vocé
passa a ndo acreditar naquilo que vocé faz; a ndo competéncia estd
muito forte ainda pelo menos dentro de mim; a ndo competéncia es-
t4 muito forte e ela basicamente mascara a competéncia com muito
mais forga; ndo consigo acreditar ainda na minha competéncia; eu
acredito mas ainda na minha ndo; é isso que est4 dificil dizer para
mim mesmo; eu tomar alguma atitude de dentro para fora, que eu
sou competente para falar; que eu consigo falar bem; e essa historia
de pensamento: por que é que eu vou gaguejar?, eu ja crio uma an-
gustia muito grande e crio uma tensdo talvez maior ainda. Fico com
medo de ser questionado; sensacdo de medo; é esse nervoso gue eu
quero falar. Eu nédo gosto de ser gago; o gago ¢le tem medo de se
tornar o centro de atengbes para gozagdes; nesse perceber por todo
mundo ser de uma forma-gozadora; ser alvo de piada; eu sinto isso;
voce ndo gosta de se sentir o centro das ateng¢des; vocé ndo gosta de
ser gozado; isso estd muito forte ainda dentro de mim; eu ndo con-
segui ainda me libertar disso. Se torna mais ridiculo eu colocar o
‘“‘eras’’ do que eu gaguejar, do que repetir silabas vdrias vezes; eu
me sinto melhor colocando ‘‘eras”’. Pedi o quadro-negro ansiosa-
mente; quando eu cheguei 14 e ndo vi o quadro me senti desmonta-
do; totalmente desmontado; s6 comecei a palestra quando veio- o.qua-
dro-negro e o giz. Ela me falou coisas que eu senti mesmo.

Compdem a categoria Cogni¢do, no discurso de Gerson, as se-
guintes representagdes:

A gagueira existe como um objeto; eu pensava sempre que a ga-.
gueira era um objeto; era algo que podia puxar da minha vida; pen-
sei que eu vinha aqui e em poucos meses eu ia acabar. Vi que era
processo; € processo, € treino.também; é treino esse papo de mensa-
gem assim; € um treino que vocé vai fazendo dia a dia; para abando-
nar esse pensamento eu demorei uns trés meses; eu acho, até mais,
porque estou aqui em fevereiro faz um ano; eu demorei muito mais;
eu demorei para ter uma consciéncia de que ele existia; o resultado
nunca € na hora, algo que eu também me conscientizei aqui; eu fa-
lei: Em breve ndo vou mais voltar aqui; € algo as vezes que declina
se a gente quer algo imediatista. Vocé vai sair daqui e talvez af no
transito vocé seja fechado: vocé vé.uma crise nos hospitais. £ uma
crenga que voce tem; ele ndo acredita que é gago; acho que a gente
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pde crencgas na genté que na frente de cem, duzen...; tinha uma crenca
contrdria; eu coloquei algo ainda na cabega; vocé v& que é contrario
do que vocé fazia. Eu acho que eu tenho embasado pelo menos o
que eu aprendi para sair do sistema da gagueira; dizer ndo ao tru-
que; dizer eu vou abandonar o trugue; porque vira automatismo; por-
que vira vicio; o truque s vezes & vicio; eu criei. os meus vicios; eu
tenho aquela coisa de achar que nas palavras com ‘‘tr’’, nas pala-
vras com “‘pl’” ou “‘pr’’, eu vou gaguejar; até que um dia eu percebi
que o truque é desnecessario; o truque na minba opinido ¢ o sinto-
ma; as vezes tem uns que eu nem tenho consciéncia; até eu comego
a tomar consciéncia agora, depois de tanto tempo; ndo sabia que is-
so era truque. Acho gue tem algo que a gente também chegou que
foi assim sobre a crenca, sobre o pensamento, sobre a mensagem €
a contramensagem; €m um papo que j& Jesus 14 dois mil anos atrds
falava: ““Orai e vigiai, vigiai os pensamentos’’; aquela mensagenzi-
nha que vinha: ‘‘Vocé vai gaguejar; vocé ndo vai conseguir™’; essa
mensagem que eu ouvia na minha consciéncia: Vocé ndo vai conse-
guir, vocé é gago; por exemplo, eu posso passar isso agora e para
a mensagem existe a contramensagem e vocé tenta fazer isso agora;
mas é o pensamento; eu tinha aquela mensagem na minha ¢abeca;
que é mensagem; €U vou gaguejar, mas por que € que eu vou gague-
jar? S6 porque é um telefone; sé porque eu institucionalizei qué esse
aparelhinho eu gaguejo?; eu ndo vou mais gaguejar; ndo tenho de-
feito nenhum na fala; mas o pensamento vem; como as vezes ainda
vem de vez em quando; nds falamos aqui de criar a contramensa-
gem; vocé tem que dizer eu tenho esse pensamento: € entdo eu vou
comegar a mandar as conframensagens para ele; mandar as contra-
mensagens dizendo assim: Por que é que eu vou gaguejar? Eu vou
falar; isso eu fazendo todo dia, toda hora, na hora que eu ia falar.
Eu sabia que eu era gago desde pequeno; desde pequeno tenho a ex-
periéncia. Eu ndo ficava pensando na gagueira; quando eu fui num
fonoaudidlogo outro, ele ndo me fazia pensar o que era a gagueira;
ninguém me fazia refletir o que era a gagueira para mim; qual era
o meu histérico; eu tenho um histérico; vocé tem um histdrico da
gagueira; éntdo s6 foi um dia em que eu fiquei falando, eu parei de
pensar: Eu sou gago, mas a hora que eu subo no palco eu ndo...;
ndo é que eu sou gago, eu tenho a gagueira; tem que ir a fundo; tem
que entender. E um pobre de espirito; é uma pessoa que..., eu come-
cei a pensar assim uma vez.

Compdem a categoria Cogni¢do, no discurso de Edgar, as se-
guintes representagdes:

Penso para falar; inclusive ndo importa o raciocinio; eu néo te-
nho idéias; ndo penso para falar; é uma coisa que eu ndo consigo
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entender; eu ndo consigo entender dentro de mim; eu ndo consigo
ainda dentro de mim perceber isso; por que se eu estava falando bem
14 fora; e por que essa sensagdo de medo?; parece que é uma mura-
lha separando essas duas coisas; por que essa separacdo? € isso que
eu ndo consigo ainda separar; vocé ja me explicou vdrias vezes isso.
A Silvia colocou coisas que realmente me convenceram; porque e€u
estava falando normalmente quando eu estava escrevendo; porque
eu ndo poderia falar sem estar escrevendo; estou percebendo que o
‘“‘eras’’ € ridiculo porque ndo tem nada a ver; eu acho que o centro
de tudo € o truque que vocé emprega; uma situagio que eu s perce-
bi depois; depois é que comecei; depois que eu vim; eu estou aqui
com a Silvia basicamente uns trés meses. Eu consigo falar nisso, eu
consigo pensar nisso diariamente, s6 que eu ndo consigo acreditar
ainda; vocé sai dali e passa pela sua cabeca vdrias coisas € vocé es-
quece aquilo que vocé faz bem. Vocé acha dentro da sua cabeca que
voce vai ser o centro de todo mundo.

Compdem a categoria Nivel Motor, no discurso de Gerson, as
seguintes representagdes:

Gaguejar, eu vou gaguejar; eu gaguejei mas eu falei; eu nio mos-
tro que eu gaguejei; truques; uso de vez em quando; caio no.truque;
sdo tantos os truques; dar uma respiradinha ou outra coisa; falar a
palavra “‘¢”’ na frente; eu botava o ‘‘é¢’’ na frente, voltar a *‘é”’, bo-
tar o ‘‘¢’’ na frente; é vamos tomar uma Coca-Cola? eu conseguia
falar o Coca-Cola; tem que gaguejar; para eu abandonar a gagueira
ela teve que aumentar; a gagueira tinha aumentado; vou ter que ga-
guejar com todo mundo para deixar o truque; abandonar o truque;
ndo estou mais usando o truque; eu nio gaguejei nada; ndo gagueja-
va; um dia eu passava sem gaguejar; no palco eu nido gaguejo. Eu
falei: Me d4a uma Co... Co... e eu fiquei no... até sair; vou ter que
ficar numa palavra como Coca-C..., Coca-Cola; tive que ficar em
cima das palavras, em todas; tenho tentado ficar nelas como agora
eu fiquei; fui falar truque, eu nfo dei uma paradinha, eu fui: Tru-
que; a palavra ‘‘truque’’ como agora eu dei uma demoradinha para
falar; entra no teu: PG, eu posso falar; € isso o sentir a fala; vocé
ficando nisso; demorar. Falar, falar em aula; ficava falando frases;
tive que falar; lia; ler em aula; ler cronica; ler poesia; sabia ler muito
bem; sei ler apesar de ser gago; fazer palestra; a palestra corre; con-
versar; pedir uma Coca-Cola.

Compdem a categoria Nivel Motor, no discurso de Edgar, as se-
guintes representagdes:
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Tensbes desaparecem; tensdo muito maior; vem a tensdo; crio
mais tensdo; estado tensional que bloqueia a voz; bloqueia 0 modo
de falar em si; bloqueio a nivel de cordas vocais. Gaguejo; eu gague-
jo muito; eu ndo consigo pronunciar quase uma palavra; problema
muscular; uso truque; um truque que eu uso € ‘‘eras’’; eu ia usar
agora; colocava ‘‘eras’’ na frente de palavras que ndo tém nada a
ver; uso um outro truque; falar e escrever a0 mesmo tempo. Falar;
falo bem; ndo penso para falar; consigo falar muito bem; falando
normalmente quando eu estava escrevendo; conversando; flui natu-
ralmente a minha fala; inclusive desenvolver um raciocinio; penso
para falar; ndo consigo falar; tenho a impressdo de que eu ndo vou
conseguir falar; fazer, dar palestra.

Compdem a categoria Social no discurso de Gerson, as seguin-
tes representagdes:

Fazer teatro com onze anos; palco; gago estd no palco; ser reco-
nhecido como bom ator ndo como gago; ganhava fama atraveés...;
ja tenho uma certa experiéncia, eu ja fiz quantas apresentagdes. Pes-
soas; eu e a Silvia; pai; clientes; pessoas falavam: Ah, o Machado
de Assis era gago ¢ foi em frente ao mar, abria o livro e ficava falan-
do em frente ao mar; todas as pessoas: O Joelmir Beting era gago
e falava assim em frente ao espelho e falava devagar; desde o jardim-
de-inféncia as pessoas gozando; as pessoas as vezes olham para a gente
rindo; ela est4 rindo de perceber que eu sou uma pessoa que tenho
um problema; a pessoa vira e até fala: E um coitado; outros; outro
que goza; outro que tira sarro; o cara dar risada; um ou outro que
goza, que tira sarro; crianga que da risada; voc€ vira adolescente as
pessoas comegam a te respeitar mais; médico; todo mundo; todo mun-
do percebeu; as pessoas sacaram: Nossa, a sua gagueira aumentou?;
achavam que tudo que eu estava fazendo em volta da gagueira ndo
estava adiantando; como todo mundo gagueja; cara que é gago; ca-
ra ficou nervoso; o cara que estava atendendo no bar; ele deu uma
risada; um diretor me explicou; um amigo meu; ele € assim também;
ele ndo é gago; ele gagueja de vez em quando; ninguém me fazia re-
fletir. Se expor para as pessoas. Palestra. Aula; recreio; jardim-de-
infancia. Sdo Paulo. Aqui (consultdrio). Telefone; ligar. Situacdo;
pouca gente; um a um intimista; contato corpo a corpo, um a um,
dois a dois. Padaria; bar. Em casa. Encontro de jovens. Telefone.
Escritério de advocacia. Fazer um video profissional.

Compdem a categoria Social, no discurso de Edgar, as seguin-
tes representagdes:
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Sozinho. Outras pessoas; pessoas; certas pessoas hierarquicamen-
te superiores; médicos; amigos; chefe; paciente; a Silvia; grupo; pla-
téia; defrontei diante de um publico grande; trabalhadores. Situa-
¢0es diferentes. Consultério. Auditério. Telefone. Semana de pre-
veng¢do de acidentes. Ser o centro de todo mundo; ser olhado por
todo mundo; ser percebido por todo mundo.

ANALISE DAS ARTICULACOES ENTRE AS REPRESENTACOES

Através das articulagdes entre as representagdes que compdem
o discurso de Edgar, ele nos mostra as condi¢des de produgdo de si
nos personagens bom e mau falante e evidencia a integridade de sua
capacidade fonoarticulatéria.

Articulando o cognitivo, o afetivo, o social e o motor, fala-nos
das condicdes ligadas & producdo de si como bom e mau falante e
apresenta uma opinido assumida a partir da relacdo terapéutica que
vivenciou comigo:

E, tudo bem. Eu estive conversan... é, é viu, Gerson? eu quan-
does..., eu es...tou no meu consultdrio diante do meu paciente, eu,
eu, me sinto muito seguro e realmente eu nio penso para falar. Eu
realmente, certas tensoes, né?, elas por milagre elas desaparecem:
quer dizer, eu ndo penso para falar e realmente flui naturalmente
@ minha fala. E diante do meu paciente eu, eu sozinho, eu consigo
Jalar muito bem e, e inclusive desenvolver um raciocinio. E o con-
trdrio quan..., quando eu estou com outras pessoas, quando eu es-
tou em grupo, ou quando eu estou diante de uma platéia. Realmente
hd uma tensdo muito maior e eu ndo consigo é realmente falar, in-
clusive ndo importa o raciocinio, quer dizer, eu néo teriho idéias, né?
Sdo duas situagoes diferentes, né?, uma que eu me sinto..., ndo pen-
80 para falar e realmente falo bem dentro do meu consultdrio, dian-
te do meu paciente. Agora com certas pessoas é, talvez eu ndo sei,
eu vou empregar esse termo, é, ¢ hierarquicamente Superiores, no
caso amigos, o chefe, alguma coisa, ndo sei, eu realmente penso pa-
ra falar e vem a tensdo e eu gaguejo, né? E tem vezes que eu gaguejo
muito e eu ndo consigo pronunciar quase uma palavra e, e nisso eu
uso fruque e sobre esses truques é, é a Silvia colocou coisas que real-
mente me convenceram, né? Eu, eu uso € desses truques, crio mais
tensdo e gaguejo muito mais.

Fala-nos das produgdes de fala fluente e de gagueira sofrimen-
to, articulando essa tiltima a impressdo de ndo conseguir falar, bem
como a ativacdo da emogdo medo. Mostra, apesar disso, nio com-
preender a dialética subjetividade/objetividade desses modos de pro-
dug¢do de si como falante:
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O Silvia, é uma coisa que eu n@o consigo ainda é entender, ain-
da perceber. Parece que é uma muralha é s separando essas duas coi-
sas. E... um exemplo, eu estou conversando em grupo, quer dizer,
com um grupo de médicos, ah eu estou falando bem e eu vou, é, é,
exemplo, eu estou fora de um auditdrio, conversando no caso com
eles bem, é, é, no caso, falando, e quando eu entro nesse auditdrio
eu ndo consigo, quer dizer, eu tenho a impressdo de que eu nio vou
conseguir falar. Entdo eu nédo consigo ainda. Vocé jd me explicou
vdrias vezes isso e eu n@o consigo ainda dentro de mim perceber is-
so. Por que essa separacdo? Vocé entendeu? Porque se eu estou fa-
lando bem fora para duas ou trés pessoas, eu entro nesse auditorio,
eu fico com medo de ser questio..., de ser questionado, de realmente
achar que eu é... que vou falar para aquela platéia? Mas por que
eu estava falando bem fora e por que essa sensacdo de medo? Quer
dizer, é isso que eu ndo consigo ainda separar e eu ndo consigo en-
tender dentro de mim.

E esse nervoso que eu quero falar (...). E esse estado tensional
que bloqueia no caso a voz. Bloqueia o modo de falar em si. E por
que eu estava falando bem ld fora? Por mais que eu estivesse tenso,
por que que eu estava falando bem ld fora?

i

Mostra a forga da imagem estlgmatlzada de falante na forma
de produgio de si.

Articulando o cognitivo, o afetivo, o social e o motor, Edgar
mostra ter consciéncia do uso de truques. Apesar do que sabe sobre
eles, afirma sentir-se melhor usando-os para esconder a gaguelra e
ndo ser o centro das atengdes:

Vocé sabe Ger... eu estou... é, eu uso truques porque realmente
eu ndo gosto de ser gago e com vocé, e com... Olha, eu ia usar agora
um truque que eu realmente uso, é “‘eras’’. Eu colocava ‘‘eras’’ na
frente de palavras que ndo tém nada a ver. “‘Eras”. E euestouereal...,
ereal..., e realme... percebendo que o “‘eras’’ ele é ridiculo realmen-
te, porque ndo tem nada a ver. Quer dizer, se torna mais ridiculo
eu colocar o “‘eras’’ do que eu gaguejar, do que repetir silabas vd-
rias vezes, né? Mas eu me sinto melhor colocando ‘‘eras”. E como
vocé falou, porque o gago ele tem medo de se tornar o centro de aten-
¢ées para gozacdes e eu..., e isso estd muito forte ainda dentro de.
mim. Quer dizer, eu ndo consegui ainda me libertar disso. Eu ndo
sei se eu jd contei isso para a Silvia. Uma vez eu ia numa semana
de prevencdo de acidentes, eu ia fazer uma palestra para trabalha-
dores, entdo eu pedi o quadro-negro ansiosamente, porque eu usa-
va, eu uso um outro truque. Por exemplo, se eu escrever, se eu falar
e escrever ao mesmo tempo, eu notava que eu gaguejava menos, bem

157



menos. Entdo eu fui dar essa palestra e quando eu cheguei ld e ndo
vi 0 quadro, eu me senti desmontado, totalmente desmontado. Tan-
to prova que eu so comecei a palestra quando veio o quadro-negro
e 0 giz, certo, vocé entendeu? Quer dizer € eras uma situacdo que
eu s6 percebi depois. Quer dizer, depois que eu comecei. Olha “‘eras”,
né? Depois que eu vim, é eu estou aqui com a Silvia basicamente uns
trés meses, né Silvia? entdo ela realmente, ela me falou coisas que
eu senti mesmo. E porque eu estava falando normalmente quando
eu estava escrevendo. E porque que eu ndo poderia falar sem estar
escrevendo. Quer dizer, é, foi um outro truque que eu..., mas eu acho
que o centro de tudo é realmente é o truque que vocé emprega. E
0 trugue, vocé ndo gosta de se sentir o centro das atengies.

E vocé ndo gostar de ser gozado. Vocé achar que vocé..., vocé
achar dentro da sua cabeca que vocé vai ser o centro de todo mun-
do, quer dizer, ser olhado € por todo mundo, ser percebido por todo
mundo, entendeu?, e nesse perceber por todo mundo ser de uma for...
de, de uma forma gozadora, ser alvo de piada, vocé entendeu? Eu
sinto isso.

Articula o cognitivo, o afetivo e o motor, e mostra a cren¢a na
incapacidade de falar, bem como a forga da manifestagdo da gagueira
para a composi¢do da sua imagem de falante, em face de uma expe-
ri€éncia na qual teve que falar bem em publico:

Mas é interessante que eu jd me defrontei diante de um piblico
grande tal e me sai bem. S6 que eu, s6 que eu ndo acredito nisso de
ter me saido bem, vocé entendeu? Eu ndo, eu ndo acreditava nisso
de ter falado e digo ué, né? Vocé toma até um susto. Ué, por que
€ que vocé falou bem? E vocé sai, af vocé sai dali e vocé passa pela
sua cabeca vdrias coisas e vocé realmente esquece aquilo que vocé
Jaz bem, né?, porque a gagueira, a gagueira em vocé é muito mais
Sforte do que nao gaguejar. Quer dizer, o gaguejar estd em vocé, ele
estd muito mais presente, muito mais dentro no que é vocé e vocé
passa a ndo acreditar naquilo que vocé faz.

Afirma que a crenga na incapacidade de falar é forte o suficien-
te para mascarar sua competéncia para falar e impedi-lo de mobili-
zar a energia interior em direcdo a essa competéncia:

E, isso aqui a gente estd lutando realmente para isso, porque a
ndo competéncia estd muito forte ainda pelo menos dentro de mim.
A ndo competéncia estd muito forte e ela basicamente mascara a com-
petencza, quer dizer, com muito mais forga e € isso que eu..., que

» que estd dificil dizer para mim mesmo, eu tomar alguma atitu-
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de de dentro para fora, que eu sou competente para falar;, que eu
consigo falar bem; que eu ndo tenho nenhum bloqueio ao nivel de
cordas vocais; que eu ndo tenho nenhum problema muscular, né?
quer dizer que eu articulo bem as palavras. Entdo isso, dai, quer di-
zer, eu, eu, é, eu consigo falar nisso, eu consigo pensar nisso diaria-
mente, SO que eu ndo consigo acreditar ainda, quer dizer, na minha
competéncia estd falan..., eu acredito mas ainda na minha ndo, é
na ndo competéncia. Entdo isso que € o mais dificil para mim.

Fala das condi¢des de produgio de si como bom e mau falante
¢ da for¢a da imagem estigmatizada de falante.

Articulando o cognitivo, o afetivo, o motor e o social, mostra
que a produgdo de si como bom e mau falante depende das pessoas
com quem fala, e que o procedimento para superar a pressuposi¢cdo
da gagueira, descrito por Gerson (adiante), no seu caso sé ativa mais
gagueira: '

Mas, Gerson, esse pensamento eu estou no seguinte estdgio do
Dprocesso, quer dizer, eu... exemplo do telefone: Com certas pessoas
eu vivo trangiiilamente, tal, sem problema nenhum. Quer dizer, 0
telefone eu até esqueco que é um telefone. Mas quando é com certas
pessoas, eu realmente, o telefone é€..., passa a ser um troco muito
desgastante. E, e essa histdria de pensamento, eu estou no estdgio
que diz: Mas por que € que eu vou gaguejar se eu tenho tudo perfei-
to? Por que é que eu vou, por que é que eu vou gaguejar? Eu jd crio
uma angustia muito grande e crio uma tensdo talvez maior ainda,
e ai’ eu gaguejo.

Através das articulagOes entre as representa¢des que compdem
o discurso de Gerson vemos que, articulando o cognitivo e o afeti-
vo, ele nos mostra a concepc¢do que tinha sobre a gagueira quando
comecou 0 processo terapéutico comigo:

A gagueira existe como um objeto. Eu pensava sempre que a
gagueira era um objeto, era algo que podia, de uma hora para a ou-
tra, puxar ela da minha vida. (...) Eu fiquei deprimido um dia que
eu vim aqui e eu vi que era um processo. Eu odiei, porque eu pensei
que eu vinha aqui e em poucos meses eu ia acabar. A hora que eu
Vi que era um processo eu fiquei deprimido, porque eu estava de sa-
co cheio de passar por vdrios processos para acabar com a gagueira.

Fala sobre a imagem estigmatizada de falante, sobre as condi-

¢Oes de produgdo de seus personagens bom e mau falante e eviden-
cia a integridade de sua capacidade fonoarticulatoria. U
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Articulando o afetivo, o motor € 0 soc¢ial, conta sobre sua ima-
gem estigmatizada de falante na adoles¢éncia ¢ mostra que a alter-
nincia entre os personagens bom falante no palco € mau falante fo-
ra do palco produzia um conflito em sua identidade:

E. Alids éu tenho até algo para dizer. Quando eu tinha onze anos
era muito grave. E uma vez eu decidi fazer teatro com onze anos e
no palco eu ndo gaguejei nada. Nunca gaguejei no palco. E alids era
isso que me trazia um conflito, né?, porque eu era uma atracdo para
as outras pessoas. O gago estd no palco e eu ndo queria ser reconhe-
cido coimo um gago no palco. Eu queria ser reconhecido como bom
ator no palco, ndo como gago. E ai eu comecei a perceber que ga-
nhava famia através... e me deixava muzto deprimido.

Fala sobre as condi¢des de produ¢ao de seuis personagens bom
e mau falante ¢ evidencia que aceita a gagueira como momento da
emogao.

Articula o cognitivo, -0 afetivo, o social e 0 motor, e procura
dar outra visdo da ativagdo do nervosismo para falar, apresentada
por Edgar, e sobre a ativa¢do da emog¢do em geral, mostrando-as como
natural. Mostra ainda queo modo de produgio da fala € determina-
do por crengas pessoais, onde destaca a oposxgao entre suas crengas
e as de Edgar:

Entdo isso que vocé falou sobre que na frente de pessoas vocé...,
a tua fala..., é, é uma crenca que vocé tem. Porque, por exemplo,
para atores novos como eu, ou Como 0s outros, o nervosismo é uma
dtima emocdo, porque é emogio. E melhor ter um nervosismo e ir
fazer uma palestra nervoso ou entrar em cena, do que ir sem emo-
¢do alguma Ser uma pessoa fria. E que as vezes a gente, por exem-
-plo, éisso que (...) a gente sempre fala aqui, ndo hd como vocé ndo
ser uma pessoa tensa, prmc:palmente numa cidade como Sdo Paulo,
onde vocé vai sair daqui e talvez ai no transito vocé seja fechado,
Wocé que é médico, vocé vé nos hospitais €... né?, hd uma crise nos
hospitais, vocé fica nervoso. Nd@o hd como dizer eu vou, né?, eu vou
ser tima pessoa calma. A gente é nervoso, Sdo Paulo é nervosa. Quer
dizer, a tensdo existe, ela sempre vai existir. E para subir para fazer
uma palestra hd um nervosismo de todo mundo, ndo hd quem ndo...,
SO0 quem tem muita tarimba de fazer palestra.

(...) eu jd tenho experiéncia de teatro, mas eu sempre antes arf
de entrar, me bate o coracdo um pouquinho. E antes eu ficava depri...,
mas que eu jd tenho uma certa experiéncia, eu jd fiz quantas apre-
sentacoes, eu ainda... Al um diretor me explicou (...) Ele falou, isso
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é dtimo, -ndo queira acabar com isso. E a emocgdo (...) E eu tenho
um-amigo rmeu que ele é assim também. Quando ele entra para fazer
uma palestra; se percebe que ele estd nefvoso no inicio. -Ele ndo é
8ago, ele gagueja de vez em quando, mas ele ndo acredita que elé
é gago. Ele gagueja como todo mundo gagueja, depois a palestra cor-
re, mas ele entra nervoso. E assim que é, né?, quea gente poe cren-
¢as na gente que na frente de cem, duzen... Eu jd te..., € tinha uma
crenga contrdria. Que eu fiz palestra tambem em encontro de jovens
e eu em palestra era..., eu ndo gaguejava, porque eu acredi... Agora
um g um intimista assim, eu odiava conversar, porque ai eu colo-
queéi algo ainda na cabeca, porque em contdto corpo a corpo, um
aum, dois a dois, eu me fecho. Entdo eu ndo gostava de conversar
as vezes com pouca gente, mas uma palestra parar e poder falar em
aula, ler na aula, nossa! eu adorava ler na aula. Eu lembro de quan-
do eu era adolescente eu era um dos primeiros a pedir para ler croni-
ca, ler poesia. E além de tudo, e modéstia a parte, eu sabia ler muito
bem e queria mostrar para as pessoas. Estd vendo, eu sei ler apesar
de ser gago. Mas acabava, ia para o recreio, era aquilo. Vocé ve que
€ o contrdrio do que vocé fazia.

Fala da imégem estigmatizada de falante e das mudangcas nela
ocorridas.

Articulando o cognitivo, o afetivo, o motor e o social, mostra
que vé a gagueira como um sistema que engloba os truques e do qual
ele sabe sair. Mostra também ter consciéncia da dialética subjetivida-
de/ob]et1v1dade que determina o uso de truques para falar bem, e
para isso ele considera a histdria da vida, a imagem de si e os outros.
Afirma ainda que atualmente percebe que o truque ¢ desnecessédrio:

Assim sobre o truque, eu acho que eu tenho embasado pelo me-
nos o que eu aprendi para sair do sistema da gagueira, porque eu
durante a minha vida toda eu quis mostrar para as pessoas que eu
ndo era gago, por isso que eu usava o trugue. E ndo que eu ndo use
de vez em quando, porque jd..., uma porque vira automatismo, uma
porque era vira vicio. O truque as vezes é vicio, jd nemé... (...). Eu
sabia que eu era gago desde pequeno, mas eu criei 0s meus vicios,
por exemplo falar a palavra “é’’ na frente: E vamos tomar uma Coca-
Cola? Entdo eu usava o truque porque éu ndo.queria que as pessoas
percebessem que eu era gago. Sempre eu estava forjando, eu estava
fugindo da coisa, porque o riso, a risada, o tirar o sarro, era muito,
era muito doido para mim. Desde pequeno tenho a experiéncia des-
de o jardim-de-inféncia as pessoas gozando. Entdo era muito dificil.
Quando vocé vira adolescente as pessoas comegam a te respeitar mais,
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porque a criangca ndo respeita muito porque ela é muito pura. Ela
brinca, ela viu uma crianca gaga ela dd risada. Entdo eu sofri muito,
acho que até os onze anos. Depois acho que os adolescentes come-
cam a respeitar. Aquele cara é gago, ndo vamos ficar rindo dele. Um
ou outro que goza, que tira sarro. Até que um dia eu percebi que
0 truque é desnecessdrio, que se eu falo, se eu tinha medo de dizer:
“Vamos tomar Coca-Cola”, eu botava o “¢’’ na frente: “E vamos
tomar Coca-Cola , por exemplo. Eu tinha medo de falar ‘‘vamos”’,
“va’’,“va’’ o ““va’’ ou a palavra Coca-Cola, entdo eu botava um
““é”’ na frente, eu .conseguia falar a Coca-Cola.
Porque algo que eu tentei esconder tanto tempo, que éa gaguet-
ra, para que as pessoas ndo rissem de mim, acho que € por mais que
VOCé..., vocé ndo queria se sentir esse..., € um centro de atragdo por
causa da gagueira. :

Fala da producéo de si como bom falante e mostra a necessida-
de e a dificuldade de'enfrentar/assumir/aceitar a manifestacio da
gagueira, bem como de expor-se como meios para superi-la.

Articulando o cognitivo, o afetivo, o social e o0 motor, explicita
e exemplifica um procedimento para superar o uso dos truques para
falar bem. Mostra que, ao abandonar os truques, desenvolveu cons-
ciéncia proprioceptiva e descobriu sua capacidade de falar. Mostra
ainda que é capaz de lidar com a gagueira, com as emogdes (cobran-
¢a, gozagdo, nervosismo) e com as situagdes sociais em face da ga-
gueira:

S0 que para vocé dizer ndo ao truque vocé tem que gaguejar,
como por exemplo eu mesmo falava que uma vez eu cheguei um pouco
cedo aqui, eu parei al na padaria e falei: Vou pedir uma Coca-Cola
e ndo vou falar “*¢”’, “‘E me dd uma Coca-Cola’’. Eu mesmo, eu fa-
lei: Me dd uma Co... Co... e eu fique no.. até sair. S6 que aquilo
ld eu via a propria situacdo, que o cara ficou nervoso, o cara que
estava atendendo no bar, ele deu uma risada, quer dizer, eu assumi
a gagueira diante dele. Claro que na hora criou um trauma, porque
ndo gostez dele rir, eu ndo gostez da sztuapao tanto por eu demorar,
Dpela prdpria angistia, que € uma coisa tdo szmples entrar num bar
e pedir uma Coca-Cola, né? Ou... outra pessoa ia entrar, ia pedir,
ia ficar pensando outra coisa, no trabalho. Eu, eu estava encucado
e fiz todo um processo de sair do carro e ficar pensando seu eu ia
pedir uma Coca-Cola e porque ndo... eu ndo pedir um guarand, por-
que da palavra guarand eu ndo tinha... Eu queria tomar uma Coca
e quantas vezes eu troquei o meu refrigerante. Milhées de vezes! Tro-
_quei, troquei mesmo, de tomar guarand e eu ndo gosto de guarand
(risada), assim, eu prefiro Coca. Mas eu assumi a gagueira, quero
dizer abaridonar o truque.
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Entdo eu tive que assumir, SG que para mim assumir todo mun-
do percebeu. Na minha casa, por exemplo: “‘P6, sua gagueira au-
mentou! Estd adiantando a fonoaudicloga?’’ E eu fazendo terapia
(psicoterapia) também. “‘Estd adiantando a terapia?’’ Achavam que
tudo que eu estava fazendo em volta da gagueira, ndo, ndo estava
adiantando, que a gagueira tinha aumentado, porque era... para eu
abandonar a gagueira ela teve que aumentar. Porque eu tive que fi-
car em cima das palavras, em todas, né? Quer dizer, abandonar os
truques. Entdo o truque na minha opinido é o sintoma. A medida
que vocé abandona o truque (...) vocé comega até perceber que é is-
so o sentir a fala. Por exemplo, a palavra ‘‘truque’ que eu tinha...
e como agora eu dei uma demoradinha para falar (...), eu tenho aquela
coisa de achar que nas palavras com “‘tr’’, nas palavras com *pl”’
ou “‘pr’’, eu vou gaguejar. Mas eu tenho tentado ficar nelas, como
agora eu falei. Eu fui falar truque, eu ndo dei uma paradinha, eu
JSui: truque. Apesar de que as vezes eu caio nessa, por exemplo no
telefone tal, ansiedade, a pessoa estd esperando vocé falar; outras
horas eu caio no truque. Eu voltar a “°¢’’, botar o “°é”’ na frente,
ou dar uma respiradinha ou outra coisa, que as vezes eu nem tenho
muita consciéncia, que s@o tantos os truques que ndo € fdcil eu dizer
eu vou pular todos, que as vezes tem uns que eu nem tenho cons-
ciéncia, que até eu comego a tomar consciéncia agora, depois de tanto
tempo: Oh, ndo sabia que isso era truque! Mas eu estou tentando
acabar, mas eu acho que é uma das partes mais dificeis é isso, € as-
sumir a gagueira, € dizer eu vou abandonar o truque, so que para
isso eu vou ter que assumir, quer dizer, eu vou ter que ficar numa
palavra como Coca-C..., Coca-Cola, porque vocé ficando nisso, vocé
mesmo entra no teu..., acho que entra no teu: P6, eu posso falar!

Fala da importincia de compreender criticamente a gagueira, para
o que ressalta a importancia da histéria de vida. Mostra que aceita
a gagueira e a rea¢do dos outros a ela, € que a gagueira ndo é um
modo de ser mas algo que se tem.

Jd perdi o medo para falar (...) mas é o medo vocé so perde en-
Jfrentando. E o que eu te falei. Ndo foi fdcil, foi fogo assim sair daqui
e dizer assim: Vou ter que gaguejar com todo mundo para deixar
o truque. Ndo é fdcil. Por vocé vai, mas al a gente chegou uma vez
(...) eu e a Silvia, falamos um montdo de coisas (...) que s6-vocé indo
na dor, profundamente na dor, vocé, né?, vocé entende a dor e es-
toura. E a minha vida inteira foi evitar pensar na gagueira. Eu sem-
pre falava assim: Ah, eu sou gago, mas quando eu subo no palco

“eu ndo gaguejo. Pronto, eu ndo ficava pensando na gagueira. E quan-
do eu fui numa fonoaudidloga, num fonoaudidlogo outro, ele ndo
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me fazia pensar o que era a gagueira. Eu-ficava falando frases, lia.
‘As pessoas falavam: Ah, o Machado de Assis era gago e foi em frente
- ao mar, abria o livro e ficava falando em frente ao mar.. E todas as
-pessoas: O Joelmir Beting era gago-e falava assim em frente ao espe-
-lho e falava devagar, sd, ne?, mas ninguém me fazia refletir o que
era a gagueira para mim, . qual era o meu historico, que eu tenho um
histdrico; vocé tem um histdrico da gagueira, tem tudo. Entdo so
Sfoi.um dia.em que eu fiquei falando, eu parei de pensar: Eu sou ga-
- 80, mas a hora que eu subo'no palco eu ndo... O dia em que eu assu-
mi assim tipo eu tenho-a gagueira, ndo é que eu sou gago eu tenho
a gagueira, eu vou fundo néla, eu vou sofrer, € sofrer mesmo, por-
- que vocé vai ter que sofrer a ponto tipo de se expor, poFque para
vocé abandonar o trugue vocé vai ter que se expor para as pessoas.
Esse se expor é uma fase dificil, mas vocé pode até (...) curtir de uma
boa forma. Quer dizer, sem perceber as pessoas as vezes olham para
a genterindo(...) e a pessoa vira e até fala: E um coztado né? Quer
“dizer ela estd rindo (... ) de perceber que eu sou uma pessoa que te-
“nho um problema, invés de, né?, me olhar. E um pobre de espirito.
E uma pessoa que... Eu, eu comecei a pensar'dssim uma vez, de ir
‘hum bar e pedir uma Coca-Cola e o cara dar risada e eu fzcar com
raiva, que era sempre 0 que eu fazia. Eu olhava com raiva, tinha
'vontade de nem pagar a 'Coca-Cola. (...) mas’eu enfrentei. Eu tive
que falar As pesso S sacaram.: nossa, a sua gagueira aumentou? Mas
nao era. Era (1] proprzo dzzendo Olha, eu estou melhorando porqiie
eu estou sem medo agora ‘eul nd@o estou mais usando 0 truque. Mas
m que, ir, ne tem que ir de’ cabeg:a
_(Tem que zr a fundo T em que entender

A

..., Falando ainda da producdo de si como, bom falante, exp11c1ta
e exemphflca o modo de- produgao Sub]CthO de pressupor a gaguel-
ra', bem como o procedlmento €o esforgo que ‘fez para supera lo

w! 2
E, acho que tem algo que a génte’ttfmzbe’m‘éhégou‘e' qué eu che-
.guei. coma Silvia, que foi assim sobre a crenga, sobre o. -pensamento,
sobre a mensagem ea contramensagem., Que tem um -papo.que Jd
Jesus la dozs ‘mil anos. atrds falava.,a“Oraz e vigiai,, vigiai .os pensa-
- mentos Foz dtfzczl eu abandonar o pensamento que era aquela men-
'sagenzmha que. vinha:-Vocé vai.gaguejar; vocé nao. vai.conseguir.
.E eu me tornei uma. pessoa muito mais feliz, quando ‘eu-abandonei
.i550..0 telefone erauma desgrag:a para mim: Eu odiava telefone (~.)
- eu.jd trabalhei.com. meu pai e vocé chegar na mesa e tem um ‘papel
para quantas pessoas eu tinha que telefonar para conversar.: Eu odtava




E. Mas por qué? Porque eu tinha, né?... eu ndo conseguia. Até
que um dia’eu che..., eu cheguei aqui com a-Silvia e eu ia fazer um
video profissional que eu ia ter que ligar.para alguns clientes e eu .
ndo estou a fim de ligar para esses clientes, eu vou gaguejar. Eu tinha,,
aquela mensagem na minha cabeca, que é mensagem. Parece que tem -
o anjinho aqui é... e o diabinho. Sabe, em desenho animado.que o-.
diabinho fica: ‘‘Vocé vai gaguejar, ndo tem jeito’’. E para abandonar. .
esse pensamento eu demorei uns trés meses, eu acho, até mais, porque
estou aqui quase..., em fevereiro faz um ano. Eu demorei muito mais.
E como é dificil abandonar isso. Mas é que eu demorei para ter uma
consciéncia de que ele existia, essa mensagem que eu ouvia na minha
consciéncia: Vocé ndo vai conseguir, vocé é gago. (...) Mas é o
pensamento. Para abandonar esse pensa... Al eu peguei esse telefone
né, ai' a Silvia falou: liga e fé. Al eu sai com tanto entusiasmo e liguei
para todos os clientes que eu tinha. Gaguejei que nem um tonto. Eu
ndo mostro que eu gaguejei, mas eu gaguejei, sabe?, eu gaguejei, mas
eu falei: Voit e vou tentar abandonar esses pensam‘entos assim-tipo:
Eu vou ga..., eu peguei o teléfone. Eu vou gaguejar. -Mas por que
é que eu vou gaguejar? SO porque é um telefone? S6 porque eu
encuquei com esset.. SO porque eu ' institucionalizei que esse’
aparelhinho eu gaguejo? Eu ndo vou mais gaguejar. E ficava. Mas
o pensamento vem. E muito dificil abandonar. Ai que nds falamos
aqui de criar a contramensagem: Eu vou gaguejar? Por que é que
eu vou gaguejar? Quer dizer era o anjinho que estava: Por que é que
eu vou gaguejar? Eu tenho defeito nenhum na fala. Quer dizer, isso
eu fazendo todo dia, toda hora, na hora que eu ia falar. Porque
abandonar essa merisagem ndo foi fdcil, como as vezes ainda vem
de vez em quahndo, sabe?, algum erro, alguma palavra que eu sei que
vou falar e vem uma mensagem: Cuidado com a palavra! Que é s6
esse cuidado com a palavra, né?, jd... Entdo o pensamento é uma
coisa que ndo..., eu percebi na hora que vocé abandona esse
pensamento, embora para vocé abandonar esse pensamento vocé teim
que assumir também, vocé tem que dizer eu tenho esse pensamento
e entdo eu vou comegar a mandar as contramensagens para ele, né?,
mandar as contramensagens dizendo assim: Por que é que eu vou
gaguéjar? Eu vou falar. -

Py P
R

Considerando 0 processo terapéutico, articula o ‘cognitivo, o
afetivo, e o‘motor, e explica’ que o resultado do trabalho ndo é
imediato, mas depende de treino, mostrando assim, sua familiaridade
com o trabalho: Co

E ndo ficar muito preocupado com o efeito primeiro, na hora, :
porque € algo as vezes que existe, que declina as vezes se a gente quer
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algo imediatista. Por exemplo, eu posso passar isso agora e para a
mensagem existe a contramensagem e vocé tenta fazer isso agora.
O resultado nunca é na hora, algo que eu também me conscientizei
aqui. Porque eu vim aqui, eu sala daqui empolgadissimo com as coi-
sas. Um dia eu passava sem gaguejar, dois e no terceiro jd eu ficava
deprimi... Nossa! Eu, sabe?, eu passei por altos e baixos. Ia em ci-
ma... Alids um dia eu cheguei aqui, sentei com a Silvia e falei assim:
Em breve eu néo vou voltar mais voltar, né? Eu falei: Ndo vou mais
voltar aqui. Agora como e quando voltou a tona, eu cal numa de-
pressao e para me reerguer outra vez foi..., porque tudo sabe?, é pro-
cesso, € treino também. E treino esse papo de mensagem assim. E
um treino que vocé vai fazendo dia a dia.

DISCUSSAO

As representagdes que se articulam no discurso de Gerson € de
Edgar, a exemplo do que vimos no discurso de Eliane ¢ Solange, mos-
tram uma diferenca bdsica nas suas formas de produgéo como fa-
lantes. Em Gerson, assim como em Eliane, existe uma imagem estig-
matizada de falante no passado e a capacidade de produzir-se como
bom falante no presente. Edgar, assim como Solange, tem a produ-
¢do de sua fala determinada por uma imagem estigmatizada de fa-
lante, mas ao contrario de Solange, demonstra que nio tem ainda
qualquer visdo critica da gagueira sofrimento.

Como vimos, Edgar vivencia os personagens bom e mau falan-
te, mostrando, dessa maneira, a integridade da sua capacidade fo-
noarticulatéria. Ao descrever as condi¢des ligadas & produgdo de si
nesses personagens, evidencia que sio os valores atribuidos a si pré-
prio e aos outros (hierarquicamente superiores) que determinam sua
capacidade de produg¢do de fala. Entretanto, afirma que nio enten-
de por que certas situagdes geram nervosismo, bloqueiam sua voz
e lhe ddo a impressdo de que ndo vai conseguir falar. Por que algu-
mas situacdes o fazem pensar para falar e usar truques, ao passo que
outras permitem a produgéo de si como bom falante. Assim, no que
se refere as condicdes de produgdo de si como falante, Edgar demons-
tra ndo entender que os valores assumidos ao longo da sua hist6ria
de vida e atribuidos a si € aos outros nas diferentes situag¢des sociais, -
determinam essas condi¢gdes. Dessa forma, ndo compreende a dialé-
tica subjetividade/objetividade que caracteriza o modo de producio
da gagueira sofrimento e permanece preso a um falacioso questio-
namento da dicotomia que experimenta na forma de produzir-se co-
mo falante, o que evidencia uma visdo da gagueira como fendmeno
isolado. A partir do discurso de Edgar, vemos que a existéncia de
gagueira sofrimento na composi¢io de uma identidade ndo impede a
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existéncia de personagens que se produzam como bons falantes. Is-
so deve ser diferenciado da produgdo de si como um'mau falante que
eventualmente fala bem, e que, ao perceber o bem falar, tem a pro-
dugdo da gagueira ativada.

Caracterizando a imagem estigmatizada e a produgdo do mau
falante, Edgar deixa muito claro que as experiéncias nas quais era
fluente s6 ativaram a descrenga na sua capacidade de falar, porque
a gagueira é muito mais forte no modo de produgéo de si. Tanto €
que afirma estar sendo muito dificil desenvolver, no plano da subje-
tividade, confianga na sua capacidade de falar, e no plano da objeti-
vidade a certeza de que ndo tem problemas musculares, ou bloqueios
nas cordas vocais, referindo-se aos argumentos de Gerson e ao que
lhe foi proposto em terapia. Evidencia também acreditar na possibi-
lidade de problemas organicos. Além disso, apesar de considerar que
os truques podem ser mais ridiculos do que a gagueira, afirma sentir-se
melhor usando-os, por acreditar que dessa maneira evitard a reacao
de gozacdo dos outros. A este estado de consciéncia soma-se a au-
séncia do desenvolvimento de uma consciéncia proprioceptiva criti-
ca, evidenciando que a imagem estigmatizada de falante é a que de-
termina de modo preponderante o modo de producdo de si. Assim
como Solange, vimos que o procedimento que levou Gerson a supe-
rar a pressuposicio da gagueira e a produzir-se como bom falante
s6 fez ativar a gagueira sofrimento, no caso de Edgar.

O discurso de Gerson, assim como o de Eliane, foi determinado
pelo outro sujeito que compartithou sua situagéo terapéutica. Como
vimos, o discurso de Solange era o de alguém animado com as mu-
dangas experimentadas na sua capacidade de comunicacio e desejoso
de conhecer as mudangas do outro. Nessas condi¢bes, cooperou pa-
ra que Eliane discorresse sobre suas mudancas. J4 o discurso de Edgar
é o de alguém que se mostrou totalmente descrente da capacidade
de falar bem. Nessas condi¢des, Gerson procurou ajudd-lo e organi-
zou o seu discurso de modo a colaborar com a reestruturacdo da visdo
de falante de Edgar, além de mostrar-lhe procedimentos que utili-
zou para sair da gagueira sofrimento. O comportamento de Gerson
por si s6 mostra sua capacidade de compreender e lidar com a ga-
gueira sofrimento, bem como o de produzir-se como bom falante.
As representagdes articuladas em seu discurso podem ser compara-
das as de Ricardo e Eliane, acrescentando-lhes exatamente a descri-
¢do de procedimentos empregados para superar a produgdo da ga-
gueira sofrimento.

Sempre expressando sua capacidade de compreender criticamente
o modo de produgdo da gagueira, Gerson procura mostra-la a Ed-
gar a partir de uma manifestagdo determinada pelas caracteristicas
da histéria de vida de cada um, entendendo-a como um modo de es-
tar e ndo de ser.
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Mostrando empatia com a visdo estigmatizada de falante de Ed-
gar, conta que também vivenciou a dicotomia entre os personagens
fluente € gago e que isso gerou o conflito de ndo querer ser reconhe-.
cido como o ator gago que ndo gagueja no palco. Mostra assim a
integridade do seu sistema fonoarticulatoério.

Argumentando sobre o nervosismo, refere- -se a ele a partlr de
um ponto de vista diferente daquele apresentado por Edgar e liga-o
as contingéncias das situagdes, dando-lhe um carater positivo e até
usual a certas condlgoes de produgio de fala. Opoe assim a gaguei-
ra sofrimento 4 gagueira natural e permlte nos concluir que aceita
a gagueira como momento da emogio, aJudando Edgar a aceita-la
também. '_ 4 '

Mostra consciéncia da dialética subjetividade/ objetividade do
modo de producdo da gagueira e argumenta sobre a produgao sub-
jetiva, explicando a Edgar que a gagueira sofrimento é determinada
pelas crengas de cada um, tanto que, no seu caso, ela se produzia
a partir de uma crenca exatamente oposta a de Edgar.

Procurando compartilhar com Edgar.a maneira de superar a pro-
dugdo da gagueira, fala da necessidade de compreendé-la profunda-
mente; da necessidade de se auto-observar para chegar a consciéncia
critica da existéncia das crengas; da necessidade de acrescentar um
novo elo as cadeias cognitivo-afetivas habituais ligadas a produgio
da gagueira. A esse novo elo Gerson deu 0 nome de contramensagenm.

Argumentando sobre a produgio objetiva da gagueira, ele se mos-
tra critico & producdo dos truques, explicando que os usava para ca-
muflar uma imagem de falante indesejada, onde pesava uma pressu-
posta reacdo dos outros a sua fala. Explica C1ue para supera-los foi
prec1so aceitar a manifestagdo da gagueira, e nessas condlcoes a ga-
guelra teve de aumentar (o que nos remete aos niveis de tensdo 1 e
2, dos quais j4 falamos na andlise do discurso de Ricardo). Eviden-
cia, assim, mudanc¢a na imagem de si como falante que fica clara
ao aceitar a reagdo dos outros  gagueira, seja nas situacdes em que
pedia refrigerante no bar, seja enfrentando a familia que lhé cobra-
va melhora. Nestas situagGes sociais, ainda, mostra que é capaz de
lidar com as emogdes que a ativam. Demonstrando empatla com Ed-
gar, e procurandd novamente ajudd-lo a aceitar a gagueira, fala da
dificuldade que enfrentou para assumi-la, na medida em que isso im-
plicava deix4-la aparecer. Explica também que a reagao do outro a
gagueira ndo diz nada sobre ela, mas sobre quem € esse outro.

Mostrando o desenvolvimento da consciéncia proprioceptiva cri-
tica e sugermdo capacidade de produzir-se como bom falante a par-
tir da'gagueira, argumenta que os: truques sdo muitos, portanto édi-
ficil perceber e superar todos de uma vez. Diz que isso vai aconte-
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-cendo aos poucos. Conta que para deixar de usar truques foi preciso

ndo fugir das palavras, o que levou ao desenvolvimento propriocep-
tivo: Revela ainda que.continua usando-truques quando a situacdo
io faz sentir-se cobrado para falar'(no telefone tal, ansiedade, ‘a pes-
soa estd esperando vocé falar). ' ; .

- Demonstrando ainda sua capac1dade de produzxr-se como bom
falante, Gerson refere -se & gagueira-como um sistema do qual sabe
sair, e aos triques,-.como elementos desnecessarios, na medida em
que s3o uma producdo da fala a servi¢o da’superagdo do medo-de
falar. Ressalta: também a importancia de um trabalho constante pa-
ra superar “os velhos habitos. - Coe

E interéssante comentar a diferenca do teriipo de terapia envol-
’vido o processo de mudanca na capacidade de produgéo de si co-
mo falante, entre Gerson, Eliane e Ricardo. Como vimos, o tempo
investido'nos dois priméiros foi significativamente menor que o do
ultimo. Para essa diferenca pesaram as historias de vida de cada um,
que marcaram as caracteristica$ significativas da identidade para o
possivel desenvolvimento do processo terapéutico aqui proposto. As-
sim, consideramos o fato de'Gerson ¢ Eliane terem mostrado exce-
lente dominio da dlmensao corporal um por ‘ser ator, a outra, por
ser massoterapeuta‘ ‘enquanto Ricardo mostrou ser uma péssoa que
sempre priorizou o' aspecto mental, apresentando dificuldades para
desenvolver uma consciéncia ‘corporal. Consideramos também o fa-
to de Gerson, desde jovem, ter v1venC1ado uma imagem de bom fa-
Tante dlante do pubhco demonstrada pela conflanga na‘capacidade
de ler em sala de aula e, posteriormente, pela imagem de’bom falan-
te no palco, ligada a sua profissdo. Ricardo e Eliane, entretanto, ti-
veram uma histéria de vida marcada, desde a infancia, apenas pela
imagem estigmatizada de falante. Entendemos, desse modo, que o
aspecto mental ou intelectual, por si s4, onde estd representada a ima-
gem de bom falante, ndo favorece a superacéo da gagueira sofrimento,
sendo necessario desenvolver uma consciéncia critica que o ligue a
dimensédo corporal. A vivéncia corporal é fundamental para o de-
senvolvimento da consciéncia da capacidade de falar, e essa cons-
ciéncia ¢ basica porque a gagueira sofrimento ¢ sustentada por uma
dudvida na capacidade de produzir a fala, o que significa duvidar da
atividade corporal. Na auséncia de uma consciéncia corporal criti-
ca, a producdo de fala fluente, como vimos, ativa a descrenca na ca-
pacidade articulatdria (discurso de Edgar) e a produgdo de gagueira
(discurso de Eliane e Ricardo), evidenciando a for¢a da imagem es-
tigmatizada de falante, que é pressuposta e reposta através da duvi-
da articulatéria. A partir do desenvolvimento da consciéncia critica
da capacidade de falar, que liga 0 mundo das representactes ao da

-
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sensacdo corporal, o sujeito pode vir a mudar a concep¢do de falan-
te estigmatizado que se cristalizou ao longo de sua histéria de vida.
Para que essa mudanga aconteca, consideramos a importancia da re-
lag@o entre a emogao e a vivéncia corporal, entendendo que a emo-
¢do é uma manifestacdo que se expressa necessariamente no plano
organico, mediando as relagdes entre o organismo e o meio. Como
essa mediacgdo vai se modificando conforme o desenvolvimento cog-
nitivo socialmente determinado, uma vez que a manifestagio da emo-
¢do se articula com a cogni¢éo, e a partir dai com o contexto social,
ela passa entdo a ser entendida como afetividade. Nessas condi¢des,
a alienagdo da dimensédo corporal favorece a manutencéo das repre-
sentacOes que compdem a imagem de mau falante, tanto no plano
cognitivo como nas suas manifesta¢gdes nos planos corporal e emo-
cional, como produtos da histéria de vida do sujeito. Favorece que
a produgdo de si como bom falante seja a mola propulsora da repo-
sicdo do mau falante, na medida em que a vivéncia da fluéncia por
si s6 ndo tem forca para modificar os valores e emogdes, portanto
a esfera ligada a atividade de fala. A anélise dos discursos nos suge-
re que a vivéncia da produgdo de si como bom falante, num contex-
to em que a gagueira sofrimento é preponderante para o modo de
produgéo de si, ¢ menos relevante para a evolugdo do processo tera-
péutico do que a vivéncia corporal critica. Os sujeitos que iniciaram
0 processo terapeutico mostrando maior desenvolvimento nesse tipo
de vivéncia, tornaram-se mais rapidamente criticos da relacdo entre
ela e as representagdes cristalizadas da sua imagem de falante e mo-
dificaram os valores que sustentavam essa 1magem bem como o com-
portamento a eles ligado.
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Capitulo 4

Norteadores da ’abordagem terapéutica

Relagdes entre a teoria e a pratica .

Como j4 dissemos, as categorias apreendidas a partir da analise
do discurso nos situam no universo em que nos movemos durante
o trabalho de compreensio e superagio terapéutica da gagueira so-
frimento. Essas categorias explicitam as dreas do saber com que es-
tamos lidando, mostrando aspectos da realidade em que podemos
nos aprofundar, na teoria e na pratica, na busca de modos eficientes
de lidar com os conteudos especificos que as compdem, sendo que
esses contelidos representam ao mesmo tempo a realidade subjetiva
e objetiva de individuos socialmente situados. Desse modo, através
das categorias fazemos a sintese entre a teoria e a prética.,

Nessas condi¢des, apoiamo-nos na concep¢do da linguagem, de
homem e de mundo explicitada no Capitulo 2, que permite criar uma
sintese entre a afetividade, a cogni¢do, o social e o nivel motor de
modo a entender o processo de produgdo da identidade que abriga
uma imagem estigmatizada de falante e produz o personagem mau
falante. Essa concepgdo sustentou também a proposta de um proce-
dimento tedrico-pratico para superar tal condi¢do de falante.

Trabalhamos com as caracteristicas singulares da identidade de
sujeitos que se consideravam maus falantes, visando promover mu-
dancas nessa forma de representagio de si. A necessidade de mudar
as condi¢des (crengas e valores cristalizados sobre si mesmo, 0s ou-
tros e as situagdes sociais) que determinam a produgéo de si como mau
falante foi assumida como pressuposto basico desta abordagem tera-
péutica. Esse pressuposto foi aceito na medida em que entendemos:
a) a produgdo da identidade como sintese das representa¢les de si;
construidas ao longo da histéria da vida, constituindo a subjetividade
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do sujeito; b) a cristaliza¢do de aspectos da identidade que a torna-
ram estdtica e perpetuaram seu modo de apresentagdo, como produ-
to de significados absolutizados que, compondo uma dada represen-
ta¢do ou conjunto de representacdes, sdo compartilhados entre o in-
dividuo e aqueles que o cercam; ¢) o desenvolvimento e a manuten-
¢do da gagueira sofrimento como produto de significados absoluti-
zados e compartilhados que, sustentando uma imagem estigmatiza-
da de falante, perpetuam a apresenta¢do do sujeito como mau fa-
lante; d) a identidade com um constante processo de metamorfose,
na medida em que as representagdes que se constroem ao longo da
histéria de vida podem ser questionadas e reelaboradas no desenro-
lar das interagdes sociais. Assim, defendemos que uma mudanca na
representacdo de falante, acompanhada de vivéncia da capacidade
de falar bem € necessaria, quando um dado sujeito deseja superar
esse modo de produgdo de si. .

Para demonstrar que a supera¢do-concreta da gagueira sofrimento
se d4 concomitantemente as mudangas no movimento de consciéncia
que'lhe é subjacente, captamos, através da andlise dos discursos es-
tudados, as’midangas na dialética subjetividade/objetividade do mo-
do de produgédo da fala de trés sujeitos que, ao longo do processo
terapéutico proposto, construiram seus personagens de bons falantes.
O caminho da mudan¢a

[ - - . 1 H
« O discurso-de Ricardo, que permitiu uma visdo diacrdnica da
construgdo do personagem bom falante, serve:nos de'fio condutor
para sintetizar .0 caminho das mudangas e fazer comparagdes entre
as condi¢des de falante. apresentadas pelos demais sujeitos.:

« A andlise’do primeiro discurso mostrou-nos que Ricardo dava
alto valor & gagueira e se mantinha fechado para o relacionamento
com os outros. Mostrou também que, a partir do que foi proposto
nas situagdes terapéuticas anteriores, ele assumiu novas atividades
relacionadas ao desenvolvimento da consciéncia corporal ou proprio-
ceptiva. Dedicou-se a auto-observagdo da sua producéo articulaté-
ria e percebeu que, ‘ao sentir a execu¢do dos movimentos articulato-
rios, produzia fala fluente. Ao lado disso, tal como Eliane e Gerson,
evidenciou a integridade de sua capacidade fonodrticulatéria e mos-
trou que desenvolveu consciéncia critica da'dialética subjetividade/ob-
jetividade do modo de produ¢do dos personagens bom e mau falan-
te, que coexistiam no modo de produgio de si; 0 que também ¢ fru-
to da auto-observagdo. Nesse contexto,!descobriu que a forma de
usar o tempo para falar, no sentido de dar:se mais tempo para elabo-
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rar o que desejava e para considerar a manifestacdo do interlocutor
na situagio de comunicacio, era uma variavel importante para a pro-
ducdo de si como bom falante. Esses comportamentos e conscienti-
zagdes por si s6 ndo constituem necessariamente uma mudanga, ou
seja, uma diferenca ligada ao comportamento tipico da produgéo de
si no personagem mau falante, uma vez que Solange, ao apresentar
uma situa¢do semelhante & descrita acima, mostrou ter capacidade
de produzir fala fluente como truque para falar bem. A trajetoria
de Ricardo, por outro lado, leva-nos a considerar que os comporta-
mentos e conscientizagdes descritos preparam a mudanca, na medi-
da em que se ligam a um trabalho de construgdo da imagem de si
como bom falante.

Coerentemente com o0 pressuposto de nossa proposta terapéuti-
ca, o discurso de Ricardo, assim como o de Eliane e de Gerson,
mostrou-nos que o desenvolvimento da consciéncia critica, ou seja,
a compreensio da dindmica psicossocial que determina a dialética
subjetividade/objetividade do modo de producéo da gagueira e per-
mite vé-la como manifestagio tempordria, faz com que seja aceita.
Assim, no discurso de Ricardo, s condi¢es acima apontadas seguiu-
se uma mudanga na visdo da manifestagdo da gagueira, que passou
a ser entendida numa perspectiva relativizada, como um momento
da fala e da emocéo, e nesse contexto passou a ser aceita. Estas con-
dicdes também foram vistas no discurso de Eliane e de Gerson. Os
trés mostraram-se capazes de lidar com a gagueira na medida em que
a percebiam como expressdo passageira da emogdo € entendiam os
motivos subjacentes da sua ativa¢do nas situa¢des em que deviam
falar. Mostraram-se, a0 mesmo tempo, capazes de lidar com a emo-
¢do, de permanecer na emogéo, aceitando seus sentimentos e deixando-
os fluir. Nessas condi¢des, Ricardo apresentou-se num personagem
bom falante muito emocionado e aberto para o outro, um persona-
gem que considera a presssuposi¢do € a producio da gagueira como
algo secunddrio e deixa que o desejo de falar prepondere.

Essa mudanga, ou seja, aceitar a manifestagdo da gagueira, sig-
nifica romper o paradoxo que sustentava a manifestacdo da gagueira
sofrimento (duvidar da capacidade articulatdria, pressupor gagueira
e tentar evitd-la planejando o espontdneo) € inaugurar uma nova for-
ma de produzir a dialética subjetividade/objetividade. Revela tam-
bém quanto a produg¢io da gagueira sofrimento estd ligada a conten-
¢do de emogdes, o que implica fechar-se para o relacionamento com
os outros. Consideramos que na perspectiva da gagueira sofrimento
a contengdo de emogbes estd ligada ao desejo de evitar a gagueira, na
mesma medida em que, do ponto de vista da superagdo do sofrimen-
to, a gagueira € aceita como momento de emogdo. Ricardo mostrou-se
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aberto para as pessoas, disposto a relacionar-se com 0s outros, e con-
siderou isso importante para enfrentar as emogdes € a manifestacio
da gagueira. A aceitacdo da gagueira, assim, implica uma mudanca
fundamental nos contetidos que compdem a imagem de si, uma vez
que indica a superacéo da visdo estigmatizada de falante. Nessas con-
~ dig0es, ela nos pareceu central para a articulagdo das demais mu-
dancas.

Se do ponto de vista da subjetividade Ricardo passou a aceitar
a gagueira, passando a vé-la como um momento da fala e um mo-
mento da emogéo, do ponto de vista da objetividade demonstra uma
mudanca na sua capacidade de produzir-se como falante. Falou-nos,
assim, da capacidade de alterar a articulagdo em curso e produzir
fluéncia a partir da gagueira. Ao lado dessa mudanca, tanto Ricar-
do quanto Gerson mostraram ter consciéncia critica da producio de
truques para falar bem. Mostraram a oposi¢do que existe entre os
movimentos requeridos dos 6rgdos fonoarticulatorios pelos truques
€ 0s movimentos necessarios para a atividade comum de fala. Nesse
contexto, devemos considerar a importincia do desenvolvimento da
consciéncia proprioceptiva para que a gagueira sofrimento seja su-
perada, uma vez que ela permite realizar a sintese entre o cognitivo,
o afetivo, o emocional, o motor e o social, ou seja, uma sintese das
relacdes entre o corporal, o mental e as situagdes de comunicagio.
Assim, a consciéncia proprioceptiva, que corresponde a capacidade
de perceber a atividade e o tdnus dos musculos, dos tenddes e dos
0ss0s, subjaz & percep¢do de que a manifestagio da gagueira corres-
ponde a um momento de fala, bem como & percepc¢do de que esse
momento estd ligado & emog¢do, uma vez que a ativacdo emocional
também envolve a alteracdo do tdnus muscular. A consciéncia pro-
prioceptiva subjaz também & capacidade de alterar a articulagdo em
curso. Permite, ainda, fazer a sintese da relacdo entre os estimulos
externos, as manifestagdes cognitivas e as mudancas nos estados cor-
porais.

Do ponto de vista das relagbes de comunicacio também
evidenciou-se uma mudanga. Ricardo relativizou ndo.apenas sua vi-'
sdo sobre a manifestacdo da gagueira, mas também sua visdo sobre
a opinido dos outros em relacdo & producgio da fala com gagueira.
Passou a perceber que o que para ele parecia muita gagueira, para
0 outro ndo era gagueira nenhuma. Ao mesmo tempo, passou a aceitar
areacdo do outro a sua gagueira. A isso.também se referiram Eliane
e Gerson. _

A seguir, no contexto das mudangas, vimos que Ricardo apro-
fundou sua consciéncia critica da dialética entre a ativagdo das.emo-
¢Oes, as relagdes de comunicacgio e a atividade de fala, entendendo
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que a atividade mental que envolve o cognitivo e 0 emocional refere-
se & afetividade. Falou-nos do sentimento de cobranca (cobrar-se e
sentir-se cobrado pelos outros para falar), mostrando que ele ocupa
uma posi¢do nuclear na capacidade de produgéo de si como falante.
No discurso de todos os sujeitos ha referéncias a cobranca que é ati-
vada em funcdo dos valores atribuidos a eles proprios, aos outros
e a situagdo de comunicagdo, gerando expectativa, ansiedade e ten-
- 880 para falar, e impondo a coeréncia da gagueira sofrimento. Ri-
cardo e Solange perceberam que nio se permitiam ficar em siléncio.
Em fungéo disso, Ricardo percebeu que ndo tinha controle e critério
sobre o que devia ou ndo falar. A diminuigio da cobranga levou-o
a aceitar o siléncio na situagdo de comunicagdo, que est4 ligado a
capacidade de conter a fala e selecionar o que, para quem e quando
falar. Isso'gerou um sentimento de seguranga e levou a um equili-
brio entre a’fala e o siléncio. Entendemos que Ricardo ja preparava
a diminui¢do da cobranga e a aceitagdo do siléncio na fala, quando,
na primeira situagdo terapéutica analisada, considerava a importan-
cia de se dar mais tempo para elaborar o que desejava falar e obser-
var a manifestagdo do interlocutor, para a producio de si como bom
falante. Para isso, ele teve que desenvolver a capacidade de lidar com
a emogdo, aceitar o siléncio e diminuir a cobranga para falar. A es-
sas condi¢des Ricardo também relacionou sua capacidade de alterar
a articula¢do em curso.

Esclarecendo sobre o que move e sustenta o processo de mudanga,
Ricardo apontou sua confianga na capacidade de falar, a compreen-
sdo da dialética subjétividade/objetividade do modo de produgdo da
gagueira ¢ o exercicio da atividade de fala, onde a producio da ga-
gueira deixa de ser um sofrimento e passa a ser entendida como na-
tural, funcionando como mola propulsora da producéo de si como
bom falante.

Concretizando as mudangas no seu comportamento, Ricardo des-
cobre novas caracteristicas de si como falante. Descobre a dificulda-
de de falar de si mesmo com certas pessoas; seu jeito de falar pouco;
a fala semelhante a uma danga; o prazer de falar espontaneamente
sem ficar preso a roteiros, compartilhando com os outros sua capa-
cidade de falar; a falta de habito de impor sua fala no momento opor-
tuno; a capacidade de ligar o pensamento diretamente a fala. Esse
ultimo aspecto o faz sentir-se seguro, fortalecido, confiante, poten-
te. Ele afirma sentir-se fotalmente modificado e com vontade de fa-
lar com todo mundo. Ricardo e Eliane mostraram que a gagueira
transformou-se de sofrimento em forma de autoconhecimento; que
a mudanca na forma de produgio de si como falante implicou uma
mudangca na vida em geral. Os trés ndo temem um retorno a gagueira
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sofrimento e aceitam a sua singularidade como falantes. Ricardo,
ao mostrar que a forma de produgdo de si como falante ndo ocupa
mais o lugar central de suas preocupacdes, considera que a mudanga
ndo altera tudo em sua vida.

De acordo com o que propusemos no Capitulo 2, vimos que o
desenvolvimento da consciéncia critica sobre a forma de produc¢éo
da gagueira sofrimento permitiu encontrar o caminho da sua supe-
racdo, uma vez que ela indicou as condi¢des em que podiamos bus-
car novas formas de agdo. Ricardo, Eliane ¢ Gerson reestruturaram
os valores cristalizados sobre si mesmos, sobre 0s outros e sobre as
situaces sociais, que concorriam para a produc¢do deles como maus
falantes. Mudaram as condi¢des que determinavam a produgdo de
si como falantes estigmatizados, onde predominava o personagem
mau falante, e passaram a produzir-se como bons falantes. Muda-
ram, assim, as condi¢bes de produgdo de suas identidades.

Quadro esquemdtico da gagueira sofrimento: a dialética entre a
subjetividade e a objetividade no modo de produgdo de si como
mau falante.

Subjetividade |[¢— > Objetividadel

Divida sobre a capacidade [ Atividade articulatéria tensa
articulatéria
: . Uso de truques para evita
ﬁ’ressupor a produgdo da gagueiraj a gagueira/falar bem
ITentar evitar ou fugir da gagueira| Falar demais
Impor a fala
Nio falar

Cobrar-se falar/Néo se dar tempo
Nio aceitar o siléncio na

comunica¢do/Ansiedade/ Produzir gagueira a

Expectativa partir da fluéncia
Nio querer mostrar a gagueira Nio olhar para o outro
Nio se aceitar como falante Néo ouvir o outro

‘Sentir-se fechado para o outro’
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Quadro esquemdtico da segiiéncia das mudangas: mostra a dialética entre a
subjetividade e a objetividade no modo de produgdo de si como bom falante.

Subjetividade [«

Desenvolvimento
proprioceptivo
Consciéncia corporal
Consciéncia articulatéria

h
Y

A 4
Aceitagdo da gagueira
como momento da fala e
da emogéo

Capacidade de lidar com a
emocao

Aceitagdo da reacdo do
outro

t v
Consciéncia critica da
relagdo cobranga/
produgdo de fala

Aceitagdo do siléncio na
fala. Dar-se tempo

Sentir seguranga,
fortalecimento, e confianga
a partir da fala.

Nio ativagdo da pressuposicdo da
gagueira

' v
Visdo da gagueira como natural
¢ ndo como sofrimento

A4
Vivéncia da gagueiral
e da emogdo

Alternéncia entre
gagueira ¢ fluéncia

Capacidade de alterar a
articulagdo em curso
1

v

Conter a fala

Ficar: mais em siléncio
Equilibrar fala e
siléncio

Emergéncia de novos
comportamentos

Falar espontaneamente
sem roteiros

Ligar o pensamento

a fala

Produzir fluéncia a
partir da gagueira

Aceitagio da sua singularidade com
falante :

v

Sentir mudangas na vida em geral j

Visdo da gagueira como forma
de autoconhecimento

=IObjetividade

Consciéncia critica da dialética
subjetividade/objetividade do
modo de producdo do bom e
do mau falantes

177




Isomorfismo e cooperaciio

As nogdes de isomorfismo e cooperagio organizam o padrio de
interacdo do.terapeuta dentro de uma légica racional, partindo da
observagio da forma de manifestagdo corporal do sujeito, dos con-
teidos do seu discurso e da descrigdo de suas vivéncias. Em funcio
destes, o terapeuta produz seu personagem, utilizando posturas cor-
porais, vocabuldrio e contextos semelhantes aos apresentados pelo
sujeito, para reestruturar ou reforgar as situagdes por ele trazidas.
Segundo essas condi¢des, e conforme a necessidade, apresenta as si-
tuagdes de um ponto de vista diferente ou refor¢a o ponto de vista
do sujeito. Pretende-se com isso criar um contexto familiar para fa-
vorecer a ancoragem das informagdes, levando em consideracdo o
processo de elaboragdo e estruturagéo das representagdes descrito por
Jodelet (1986), conforme explicitado no Capitulo 2. Dessa forma,
as no¢des de isomorfismo e cooperagdo foram usadas como nortea-
doras do padréo de interagdo que visa promover reestruturacio e mu-
danga no comportamento.

Entendemos que a nossa interacdo com Ricardo, Eliane e Ger-
son foi suficientemente isomorfica e cooperativa para que a repre-
sentacdo da gagueira apresentada pelo terapeuta os sensibilizasse e
os levasse a aceitar e a se envolver com a proposta terapéutica, e nes-
sas condig¢bes o objetivo foi alcancado.

Apresentamos a seguir dois momentos de interagdo terapéutica
com Ricardo, resumindo e comentando as nossas respostas a sua fa-
la, com o objetivo de observar o isomorfismo e a cooperacéo.

Se estou bem, se estou bem afetivamente, bem comigo e com
as outras pessoas, nossa! Minha voz muda completamente, hd uma
Sfluéncia enorme. Por exemplo dificilmente eu faco esforco para fa-
lar se eu estou bem, se estou relativamenteé aberto para as pessoas.
Se eu me sinto mais fechado, mais trancado, assim mais bravo, mais
irritado no contato com os outros, nossa! A minha voz ndo sai mes-
mo. E ai aparece o esforco e mesmo fazendo esforco é dificil falar.
E muito interessante isso, porque eu estando aberto para as pessoas
hd uma fluéncia muito maior. Tem vezes que eu até esqueco assim
da minha dificuldade tal, que nessa iltima fase é uma coisa muito
dificil. Eu voltei a uma fase muito dificil para mim. Senti que a mi-
nha dlflculdade estd grande pra caramba.

Procurando isomorfismo na construgéo geral -do pensamento de
Ricardo, considerei a representagio dele como alguém que tem difi-
culdade para falar. A partir dai passei a mostra-la sob um novo ponto
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de vista, apresentando-a como um conflito entre a imagem ideal e
real de falante, em face das expectativas sociais pressupostas em re-
lagdo aos falantes. Cooperando com essa idéia, Ricardo responde:

E. E a coisa, né? Quer dizer, eu ndo me aceito e isso eu percebo
nas relacbes com os outros, né? Recuo de minha parte, né?

Numa outra seqiiéncia de fala, estimulo a observagao critica da
atividade articulatéria e sugiro que fale comigo sobre algum assun-
to, sentindo os movimentos da fala e percebendo os pensamentos e
sentimentos que a acompanham. Ricardo responde:

Nado sei por qué, mas eu vim para cd hoje com a sensagcdo que
ndo tinha muita coisa para falar, ndo tinha muita coisa para contar
para vocé, Uma coisa meio... meio vazio, né?

Coopero, dizendo que me parece muito bom que ele nfo tenha
coisas para me contar sobre a gagueira. O fato de ndo ter vontade
de se queixar, relatando situagdes dificeis, significa que o por qué
e 0 como ela se produz ja estdo entendidos, e agora é necessério vivé-la
para desarticula-la. Ricardo, cooperando com a proposta, sugere:

Posso ler alguma coisa? Eu ia te falar... eu sinto assim... me
deu vontade. Entdo eu estou pensando assim de ler, né?, e ficar bem
atento aos movimentos e quando eu for fazer, entdo parar.

A situagdo terapéutica de Roberto, analisada para entender as
determinantes que o levaram a abandonar o processo antes de al-
cangar seu objetivo, levou-nos a perceber que a forma de interacio
estabelecida ndo seguiu os padrdes de isomorfismo e cooperagio fa-
vordveis, mas criou um clima de resisténcia e oposi¢do entre nés. Ro-
berto deixou claro logo no'inicio da sessdo que sua condicéo de vida
atual o impossibilitava de assumir a proposta terapéutica, na medi-
da em que exigia dele a introdugdo de novas atividades na sua rotina
de vida, a fim de desenvolver as condi¢bes para reestruturar as re-
presentacgdes prévias de falante. Apesar disso, queixava-se de haver
piorado, o que entendemos, significava pedir ajuda. A postura iso-
morfica e cooperativa implicaria concordar que, vivendo nas condi-
¢Oes descritas, ele ndo poderia assumir as tarefas propostas, refor-
cando seu modo de agir. Significaria também explorar mais essas con-
digGes, para poder apresenta-las sob um outro ponto de vista e ajuda-
' 'lo a encontrar uma maneira de trabalhar com sua fala. Entretanto,
minha reacdo foi a de insistir em que ele recordasse aquilo que ja
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haviamos visto em sessdes anteriores € que o ajudara a perceber sua
capacidade de produzir-se como bom falante, para que ele retomas-
se esse modo de agir. Criei, desse modo, uma oposi¢do a sua impos-
sibilidade de assumir a proposta terapéutica, exigindo aquilo que es-
tava sendo negado. Este foi o clima geral que caracterizou toda a
interagdo estudada. Nele reconheci o clima das interagles anterio-
res. Antes da andlise, percebia que a interagdo gerava em mim uma
ativagdo emocional negativa diante do fato de Roberto néo realizar
as tarefas solicitadas; ndo percebia, porém, que minha forma de in-
teracdo cooperava para que isso se perpetuasse.
Eis um trecho da transcri¢cdo de nossa interagao:

E, no comeco das suas férias estava tudo bem. Estava tudo em
ordem. S que nas ultimas duas, trés semanas a..., a gagueira minha
ficou aparente, ficou muito forte, inclusive ainda estd forte. E difi-
culdade em fala, dificuldade em tudo. Alguma coisa que houve, ndo
sei dizer o qué. E ansiedade, emog¢do, ndo sei. Mas esses ultimos vin-
te dias al, estd..., estd forte.

Silvia: E uma coisa que comecou e continua?

Roberto: E, comecou de um modo ndo tdo forte assim. Vai au-
mentando. De repente estabilizou. Ndo sei. Estd assim, estd forte.
Ontem até que ndo estava muito, mas é na média dos dias, de todos
os dias, ela estd bem forte e sem causa, sem motivo, entende?

Silvia: Hum... Aparente.

Aparente. Ndo sei, tanto... bom, se bem que ndo estd dando tem-
po, né? de ficar com calma e pensar o que serd que estd havendo,
JSazer algum exercicio, essas coisas ndo estd dando. O hdbito, né?,
no escritorio ¢ estd...

Ao acrescentar a palavra ‘‘aparente’’ a sua ultima frase, dei um
novo sentido & afirmacdo de que a gagueira aumentara sem motivo.
Entendo que, ao fazé-lo, ndo me mostrei receptiva a sua queixa e
nio aceitei a sua afirmagdo. Evidenciei secamente que ha algo que
ele ndo vé e em nada colaborei para desenvolver sua capacidade de
compreender a produc¢io da gagueira. Roberto incorporou a pala-
vra e mostrou sua impossibilidade de assumir a proposta terapéuti-
ca. Minha reacdo desconsiderou » fato de Roberto mostrar que hd
algo a fazer e que ele ndo esta conseguindo fazé-lo, e exigiu mais de-
talhes sobre a manifestacdo. '
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Silvia: E vocé acha que isso é todo dia igual ou tem alguma dife-
renga?

Roberto: Nao, é igual, é igual.

Silvia: Nesse momento vocé também estd se sentindo assim?

Roberto: Nesse eu estou me sentindo igual. Inclusive na parte
da manha, ndo sei se jd falei isso, é o momento do dia que eu estou
mais calmo, trangiiilo, entdo ndo tem nada mais forte. Nesse caso,
td, na hora que eu acordo até a hora que eu deito, estd tudo no mes-
mo nivel. Parece que eu estou falando assim, por exemplo, de re-
pente pdra, ndo sai.

Silvia; Esta falando, pdra e ndo sai.

Roberto: E, eu estou falando, é como se sé saisse o ar e ndo saisse
o som. (Riso).

Silvia: Certo, € isso que voce esta sentindo.

Roberto: E.

Silvia: O que mais? Tente explicar mais, ou isso deixa...

Roberto: E que me deixa um pouco nervoso isso. Ldgico né, uma
coisa também que eu ndo soube explicar, mas estou explicando...

Silvia: E voce..., essa explicacdo é completa para o que voc€ quer
me dizer?

Roberto: Pelo que eu me... me... pelo que eu lembre assim, pe-
lo que eu me lembre, é ai que estd, ndo tem um motivo, ndo tem
um fundo que eu saiba: E por causa que eu estou duro este més, por-
que meu carro ndo estd bom, porque meu chefe é..., ndo, ndo tem
nada disso. Eu estou bem no emprego, estou bem em casa, estou bem
com meus pais. Ndo tem nada errado.

Silvia: E.

Roberto: Nada errado..., vamos tirar uns dez por cento desse
nada errado. (Riso)

Silvia: Isso explica bem, como vocé me falou: Pdra e parece que
nio sai?

Roberto: E, parece que sai o ar e ndo 0 som. E..., eu me sinto
o corpo retesado, meio duro, né? Que mais... Tudo o que eu lembro
vagamente € isso.

Insisto na exigéncia/cobranga de explicagdes para o comporta-
mento que ele afirmou ndo saber explicar. Diante da minha exigén-
cia, Roberto acrescentou a sensagdo corporal geral as sensacgoes arti-
culatérias apresentadas, mas marcou sua resisténcia com as palavras
tudo e vagamente. Com a cobranga, entendemos que uma situagdo
paradoxal foi criada para Roberto no espaco terapéutico, porque tentei
fazé-lo assumir aquilo que ele afirmava néo ter condi¢des de assu-
mir, levando-o, por fim, a abandonar o processo.
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Reflexdes sobre as implicacdes da proposta terapéutica para
a fonoaudiologia em geral

Entendemos que as consideragdes sobre uma politica de cons-
trucdo da identidade que subjaz a esta proposta terapéutica se esten-
~dem ao trabalho fonoaudioldgico em geral. Nele consideramos tan-
to o trabalho de desenvolvimento da linguagem com individuos que
apresentam problemas, como a promogéo de satide, onde o fonoau-
didlogo participa do planejamento e organizacdo das condi¢Ges mais
favordveis ao pleno desenvolvimento da capacidade lingiiistica dos
individuos nos diversos setores da sociedade.

Considerando que entendemos o espago terapéutico como espa-
¢o de construgdo da subjetividade, a postura do terapeuta diante das
dificuldades apresentadas pelos individuos é compartilhada com eles
através das ac¢des terapéuticas e influencia a construgdo de suas iden-
tidades. Referimo-nos a politica da diferenca e & politica da desigual-
dade, explicitadas no Capitulo 2, a partir das quais o terapeuta coo-
pera ou néo com o desenvolvimento de uma imagem estigmatizada
de falante.

A gagueira sofrimento, como ficou demonstrado aqui, é produ-
to de uma imagem estigmatizada de falante, quando a capacidade fo-
noaudiolégica do individuo se encontra integra. Através da compreen-
sdo da dialética subjetividade/objetividade do modo de produgdo da
gagueira, pudemos observar os efeitos dessa imagem sobre a capaci-
dade de fala dos individuos. A partir dai podemos considerar que in-
dividuos que efetivamente apresentam alguma diminui¢io da capaci-
dade lingiiistica estdo expostos & ndo aceitagio por parte dos outros
do seu padrdo de fala e, portanto, 4 formagéo de uma imagem estig-
matizada de falante, que se soma a um processo de estigmatizacdo mais
geral, como pessoas que se desviam da norma. Nessas condicbes, acha-
mos ser fundamental que o fonoaudiblogo pense a respeito dos deter-
minantes de sua acfio e considere a influéncia que exerce sobre a for-
mac&o da identidade dos individuos, em geral, e a formagdo do per-
sonagem falante, em particular. Para isso, deve levar em conta que
a constru¢io do personagem bom falante implica a aceitacdo da sin-
gularidade de si como falante, como um representante da multiplici-
dade do humano, em oposicio ao falante estigmatizado, que se cons-
tréi & sombra de uma visdo idealizada de falante.

Do ponto de vista da promogdo da satide consideramos a impor-
tancia da atuacdo do fonoaudiélogo na desmistifica¢do da visdo idea-
lizada de falante, nos diversos setores onde sua acdo pode ser solicita-
da, como uma condi¢do fundamental para promover o pleno desen-
volvimento lingiiistico dos individuos.
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Leia também:

GAGUEIRA: ORIGEM E TRATAMENTO
Silvia Friedman

Através da analise dos depoimentos escritos e falados de sete pessoas, a autora tragou um para-
lelo entre o processo de desenvolvimento da consciéncia e a manifestagéo da gagueira. E, a par-
tir de uma cuidadosa interpretagdo do que estudou, aponta para uma abordagem terapéutica
eficiente.

O FONOAUDIOLOGO E A ESCOLA
Léslie Piccolotto Ferreira (organizadora)

O trabalho do fonoaudiélogo no Brasil, a partir da década de 70 passou a ser integrado as esco-
las, ocorrendo a produgdo de um novo conhecimento para a profissdo & um avango da Fonoau-
diologia em nosso pais. Este livro é fruto do trabalho de diversos profissionais, com diferentes
enfoques, permitindo uma profunda reflexdo sobre as relages entre a Fonoaudiologia e a
Educacéo.

RELACOES DE TROCA OU RELAGOES DE PODER?
Supervisio em Fonoaudiologia
lvone Carmen Dias Gomes

A Fonoaudiologia é revista aqui em toda sua extens&o: sua histdria e sua prética, através de uma
visdo critica, profunda e imparcial. Questionando as relagées de poder estabelecidas pela super-
vis8o, assim como a prépria pratica cientifica, lvone Gomes produz uma obra indispensével ndo
s6 a fonoaudiélogos, como também a jornalistas, psicélogos, assistentes sociais e educadores.

TRABALHANDO A VOZ
Vérios enfoques em Fonoaudiologia
Léslie Piccolotto Ferreira {organizadora)

Este livro nos traz abordagens no trabatho com a voz. Ensina a tirarmos o maior proveito da ex-
pressdo pela voz sem cansacos ou afonias, além de mostrar trabalhos relativos ao uso da voz
no teatro, para professores e todos os que precisam da voz como instrumento de trabalho. Pos-
sui também capitulos de prevencdo e tratamento dos diversos distlrbios da voz.

ESTETICA DA VOZ
Uma voz para o ator
Eudosia Acufia Quinteiro

Um encontro entre o teatro e a fonoaudiologia, objetivando um estudo sobre a criagéo teatral
no que concerne a voz e A fala. Um trabalho que serve a todo provissional da voz, desde o pro-
cesso respiratério até o aquecimento vocal.
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fluente e dentro dela a manifestacdo da gagueira
entendida como sofrimento. Aqui, a acéo
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mundo e a Afetividade, a Consciéncia e a Atividade
sao assumidas como categorias bdsicas para chegar
a essa compreensao.

O primeiro capitulo discute as mudancas propostas
na literatura especializada, principalmente na ultima
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do paradigma que norteia esta drea de estudo. No
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